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INTRODUCCION

Durante las dos ultimas decadas, los expertos han debatido ampliamente
sobre la educacion ambiental en foros nacionales e internacionales, asi como en
conferencias intergubernamentales. Se han tratado sus muchos aspectos en
diversos estudios e informes de investigacidn. lLas declaraciones vy
recomendaciones de algunos de ellos, al igual que las conclusiones de otros, han
contribuido al significativo progreso alcanzado en la conceptuacion de una amplia
gama de asuntos de este campo reiativamente nuevo, y han proporcionado
ciertos elementos de los fundamentos tedricos para la practica educativa,

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion y el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNESCO - PNUMA)
respectivamente, han desempefado un papel muy importante a la hora de
fomentar iniciativas que pongan en practica dicha conceptuacion. Asimismo, han
alcanzado muchos objetivos gracias a sus propias actividades dentro del
Programa Internacional de Educacion Ambiental.

A este respecto, el punto culminante fue la Conferencia intergubernamentai
de 1977 sobre Educacién Ambiental organizada por la Secretaria General de las
Naciones Unidas para la Educacion (UNESCO) en Thilisi con la cooperacion del
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). Su
declaracién y las recomendaciones finales proporcionaron un marco de referencia

apropiado para la préactica, al igual que para la continuacion de los esfuerzos de
conceptuacion.

El progreso logrado desde entonces es considerable. No obstante, a pesar
de la cantidad de trabajo tedrico y practico acumulado con el paso de los afos,
algunos de dichos aspectos del problema requieren un tratamiento mas profundo.

Se ha convertido en una costumbre afirmar que la incorporacion de la
educacion ambiental a la educacion general implica sobre todo la integracién del
contenido ambiental en el contenido general de la educacién basica y la superior.
Teniendo en cuenta la informacién de que se dispone, tanto a escala nacional
como internacional, uno de los aspectos esenciales de la etapa de seleccion de
elementos que se han de integrar en la educacion general no ha recibido hasta
ahora la atencién que merece. El aspecto en cuestidn se refiere a los criterios y
principios claves utilizados para determinar qué conocimientos entre todos los
relacionados con el medio ambiente deberian ser considerados indispensables
para cada miembro de la sociedad, especialmente para aquéllos alumnos que,
como en este caso, se encuentran cursando el 3er. grado de la licenciatura de
ingenieria industrial en el nivel superior o universitario en otras palabras, los
criterios y principios que determinan que el contenido ambiental del sistema de
educacion superior deberia formar parte del acervo educativo de cada estudiante,
independientemente de su especializaciéon y su ocupacién en ei futuro.



Dado que en este nivel la educacion superior ofrece gran diversidad de
campos, de aqui que, este proyecto merece especial atencion sobre el estudio de
las actitudes favorables o positivas que el alumno de la carrera de ingenieria
industrial del Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias de la
Universidad de Guadalajara, debe de adoptar dentro de un cursc de educacién
formal que recibe estructuradamente con las teorias psicolégica - educativa del
cognoscitivismo, constructivismo y una parte de la teoria genética de Piaget. Al
mismo tiempo, la aplicacidén en cada nivel, especialmente en la educacién
superior o universitaria, deberian tener en cuenta sus caracteristicas mas
destacadas, particularmente la diversidad de programas que se ofrecen y el nivel
de conocimientos y competencia del personal tanto de docentes y como de los
estudiantes.

Ciertos estudios elaborados en el programa de la Organizacion de las
Naciones Unidas para |la Educacion (UNESCO) concedieron espacio, inter alia, al
concepto de educacién ambiental general en instituciones de educacion superior,
0 a los criterios de seleccién de contenidos. La incorporacion de la tematica
ambiental en las funciones universitarias y la internalizacion de la dimensién
ambiental en la produccidon de conocimientos, replantea la problematica
interdisciplinaria de la investigacion y docencia y, en este contexto, la
responsabilidad de las universidades en el proceso de desarrollo de cambios de
actitudes favorables hacia el medio ambiente, asi como el desarrollo de los
paises.

La cuestion ambiental ha generado nuevas tematicas interdisciplinarias que
obligan a trascender esfuerzos y métodos pluridisciplinarios anteriores. Entre
estos temas se encuentra la necesidad de una descentralizacion del poder y de
los procesos econdmicos fundada en los criterios ambientales, para generar un
proceso de desarrollo mejor equilibrado en lo regional, ecolégicamente sostenible
y que permita una gestién mas democratica de los recursos productivos. Alli se
inscriben problemas globales y complejos como el de la racionalidad energética
de los procesos productivos a la problematica alimentaria de los pueblos, el

manejo integrado de los recursos, la satisfaccion de las necesidades basicas y la
calidad de vida.

El estado actual del pensamiento ambiental no permite dar solucicnes
inmediatas a estos problemas. La incorporacion de la dimension ambiental al
conocimiento requiere de grandes esfuerzos tedricos y metodoldgicos para la
conduccién de investigaciones concretas y participativas en los problemas
prioritarios de nuestro medio social, incluyendo la utilizacién racional del medio
ambiente natural. Dicho esfuerzo debe provenir sobre todo del medio
universitario, de ahi que este proyecto implica la reformulacion -de las actuales
estructuras académicas, que permite con este proceso de ensefianza -
aprendizaje y la aplicacion de las mencionadas teorias psicoldgicas educativas,
que el alumno de la licenciatura de ingenieria industrial, en su curricuta de



semestre, en este curso denominado “Sistemas Ecolégicos Industriales”, cambie
sus actitudes negativas en positivas o favorables hacia su entorno natural.

A la vez que tiene en cuenta fa experiencia y conocimientos acumulados en
este campo, el presente proyecto tiene el propdsito de implementar, identificar,
examinar y proponer un programa de criterios para realizar un cambio de actitud
positiva hacia el medio ambiente, basado en varias teorias psicoldgicas vy
educativas tales como ; el cognoscitivismo, el constructivismo y la tecria genética
de J. Piaget, vy que a su vez, este estudio seleccione lo mas acertadamente
posible el contenido ambiental de la educacién general, especiaimente en el nivel
de la educacion superior y en su caso en el &rea de la ingenieria industrial.

El imperativo de una educacidon ambiental, se centra en la necesidad vita!
de educar al publico en general y en este caso especifico al alumno de la
licenciatura de ingenieria industrial a fin de que se concientice, reflexione, cambie
sus actitudes negativas en positivas hacia el medio ambiente, adquiera aptitudes
y conocimientos por la necesidad de proteger y respetar asi como el de mejorar y
evitar cualquier decision perjudicial para su entorno natural.

De lo anterior se hace una breve presentacion que este proyecto plantea
en el transcurso de la investigacion a partir de :

1l PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problematica que se aborda con el presente proyecto de investigacion,
va relacionado con la forma del desconocimiento que en éste nivel de licenciatura
o universitario, el alumnc carece de conocimientos, capacidad de reflexion,
percepcién y motivacion ante los problemas que aguejan actualmente a su
entorno natural, o el nivel de formacién en materia de educacion ambiental.

it OBJETIVO

implementar y evaluar un programa de Educaciéon Ambiental con alumnos
del 3er. semestre de Ingenieria Industrial, dentro del Centro Universitario de
Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI) de la Universidad de Guadalajara, para
lograr una actitud positiva hacia el medio ambiente, con e! “predominio del
componente cognoscitivo de la actitud”.



v PREGUNTAS

¢ Un programa deé Educacién Ambiental, ayudara a generar una actitud positiva

en los alumnos de ingenieria industrial, en relacidon al cuidado del medio
ambiente ?

¢, Se mejora la favorabilidad en el cuidado de su entormo natural, con e}

predominio del componente cognoscitivo de la actitud, en jos alumnos de
ingenieria industrial ?

¢ Las actitudes de los alumnos de ingenieria industrial en relacion al cuidado del

medio ambiente, se modifican positivamente al implementar el programa de
Educacién Ambiental ?

\Y HIPOTESIS

Con un curso donde se aplican teorias psicologicas y educativas, con el
predominio det componente cognoscitivo de la actitud, los alumnos de ingenieria
industrial mejoran el cuidado del medio ambiente.

Vi 'FACTORES

PRINCIPALES : Cognoscitivos

SUBFACTORES : Emotivos (Afectivos) y Relativos a la conducta (Conductuales)

A).- Cognoscitivos : Del Entomo (W1), Ecoldgico (W2), Educacién Ambiental
(W3), Creencias (W4).

Subfactores :
B).- Emotivos (Afectivos) : Representaciones, Sentimientos.

C}).- Relativos a 1a conducta (Conductuales) : Valores, Disposicidn a la accion.,



Vil VARIABLES
Considerables

(“Instruccionales™) :

1).- Material educativo organizado (Libro de trabajo) X1

2).- Lecturas de anélisis (reflexion) y obligatorias (resumenes criticos) X2
3).- Trabajos de investigacion (ilustraciones) X3

4).- Preguntas intercaladas (Encuesta Pre y Post, Video informativo) X4
5).- Redes seméanticas X5

6).- Mapas conceptuales X6

“‘De Aprendizaje” :

7).- Habilidades X7

8).- Habitos X8

9).- Técnicas X9

10).- Destrezas X10, todas éstas referidas a .
11).- Asimilaciéon X11

12).- Comprension X12

13).- Recuerdo de la informacion X13

14).- Autointerrogatorio X14

15).- Imaginacién X15

16).~ Identificacion de ideas claves X16.

“Cuantificables” :

a).- La actitud positiva y su componente cognoscitivo
b).- El cuidado del medio ambiente
c).- £l programa de Educacion Ambiental.

Todo este proceso se vera reflejado en los resultados observables a través
de los instrumentos de la Encuesta (pre y post), que se aplica a los alumnos del
3er. semestre de la carrera de ingenieria industrial, al inicio y al final del curso, en
los estudios estadigrafos mostrados en tablas referidas en el capitulo IV Analisis
de Resultados, y de graficas del proyecto, asi como de todo lo observado a través
del Programa del curso “Sistemas Ecoldgicos Industriales”, con [a aplicacién de
las teorias psicoldgica y educativa del cognoscitivismo y constructivismo, unido
mediante |a practica final de un trabajo de investigacion, que éste desarrolia y que
al mismo tiempo refleja una préactica activa del alumno al interactuar con la
mayoria de los elementos que intervienen en este proceso de formacion -
educacion ambiental, en visitas a diferentes industrias de la Zona Metropolitana
de Guadalajara.



CAPITULO L.
ENSENANZA Y EDUCACION: TEQRIAS.

En este capitulo se exponen el estado del arte de las investigaciones realizadas
con programas de educacion ambiental para mejorar la actitud (una actitud positiva) en
el cuidado del medio ambiente natural, a partir de los enfoques de la teoria psicologica
y pedagogica del Cognoscitivismo y Constructivismo, aunados a ciertos criterios de la
Teoria Genética de J. Piaget, respectivamente, iniciandose en el concepto de la
ensefianza-aprendizaje, donde este proceso genera formas, pautas y configuraciones
para que el futuro egresado de la carrera de ingenieria industrial se cuestione
inicialmente en el ,Como aprendid a percibir la situacion del deterioro de su entorno
natural? a diferencia de ;Qué aprendid a hacer el individuo ?, y con este cambio que
se da por medio de una nueva experiencia. concientizacion, reflexion, cambios de
actitudes, adquisicion de aptitudes y conocimientos de esta educacion ambiental lo
lleve a la reestructuracion por medio del discernimiento repentino, implicandole una
comprensién profunda de una situacion bajo un nuevo aspecto que antes no se veia, vy
en definitiva alcanzar los objetivos basicos de esta formacidon-educacion ambiental del
cuidado vy la proteccion del medic ambiente con el cual se interrelaciona
cotidianamente.

1.1 Implicaciones educativas de las teorias psicolégicas

El proyecto de investigacion se plantea bajo la teoria psicologica del
Cognoscitivismo y la corriente pedagogica del Constructivismo; ya que con esta
perspectiva, el binomic hombre - naturaleza encuentra su fundamento y permite buscar
soluciones a los problemas ambientales, entender las concepciones y 10s manejos que
han llevado a esta relacidon esencial a los niveles mas criticos en que hoy se
encuentra :es por ello, que con base en las mencionadas teoria y corriente psicoldgica
y educativa se tratara en este trabajo de que el sujeto realice una serie de operaciones
gue le permitan ir estructurando el conocimiento y por aproximaciones sucesivas se de
a la tarea de construir el objeto de estudio mediante los mecanismos de asimilacion y
acomodacion ; a continuacidn se describen a éstes el primero es el resultado de Ia
confluencia de distintas aproximaciones psicolégicas y de disciplinas afines, tales
como la linguistica, 1a inteligencia artificial, 1a epistemologia entre otras ;no obstante
su distinta procedencia, todas ellas comparten el propésito de estudiar, analizar y
comprender |08 procesos mentales, hay la creencia generalizada de que el
cognoscitivismo es una tecria homogénea pero en su interior se debaten corrientes y
posturas multiples y diversas. E! segundo ha sido desarrollado de un modo
consecuente y parsimonioso de los principios derivados de la Epistemologia Genética
por uno de los discipulos de J. Piaget, (Cesar Coll Salvador, 1995), el cual los ha
aplicado a la educacion sin la pretensién de resolver por derivaciones simplistas el
complejo proceso educativo, donde se manifiesta su espiritu decididamente
constructivo. Se procedera a describir someramente los lineamientos principales
(corrientes y aproximaciones) mas representativas del cognoscitivismo, como son las
teorias del procesamiento de la informacion, aprendizaje significativo de David Ausubel
y la instruccional de Jerome Bruner.



Las raices del cognoscitivismo se remontan a la psicologia de la Gestalt,
escuela psicoldgica desarrollada a principios de este siglo en Alemania, caracterizada
por enfatizar el trascendental papel que tienen los procesos perceptuales en la

solucidn de problemas. Gestalt es una palabra alemana que significa forma, pauta,
configuracion.

Los gestaltistas no preguntaban ; Qué aprendid a hacer el individuo?, Sino
¢"Cémo aprendid a percibir la situacion?, Para ellos aprender no consistia en agregar
nuevas huellas y quitar las antiguas, sino en cambiar una gestalt por otra. Este cambio
puede darse por medio de “ nuevas experiencias, la reflexion o el mero transcurso dej
tiempo”. Postularon gue las reestructuraciones se lograban por medio del
discernimiento repentino, que implica una comprension de una situacién bajo un nuevo
aspecto que antes no se veia.

1.2 Desarrollo del aprendizaje

Las estrategias inducidas o de aprendizaje son habilidades, habitos, técnicas y
destrezas utilizadas por el alumno para facilitarle su aprendizaje, permitiéndole una
mejor asimilacién, comprensién y recuerdo de la informacidn. Ejemplos de este tipo de
estrategia: el autointerrogatorio, la imaginacion, el identificar las ideas claves del
material expuesto y la elaboracion significativa de la informacion.

Bajo la perspectiva de la corriente tedrica del "Cognoscitivismo”, donde se
mencionaron corrientes y aproximaciones mas representativas de ésta aunado a
ciertos criterios de la Teoria Genética de Piaget a partir del concepto de aprendizaje
para mejorar la practica docente y las interrelaciones profesor - alumno, a fin de que en
el ambito del medio ambiente el egresado de la licenciatura de Ingenieria Industrial
logre con la educacion y la ensefanza - aprendizaje, participe y contribuya a modelar
un mundo en armonia, equilibrio y con una mejor calidad de vida para él y sus futuras
generaciones. A continuacidn se desglosan las caracteristicas principales de dichas
corrientes, la interpretacidon de los elementos que se destacan como son: sus
aportaciones mas representativas para despertar el interés de las personas que
intervienen en el acto educativo ;para motivarlas a reflexionar, discutir y profundizar
sobre los temas mas particulares, esto es, la adquisicidn de habilidades de busqueda y
empleo eficiente de la informacion para lograr la autonomia en el aprendizaje, asi como
de las primordiales aplicaciones a fin de mejorar dicho acto en el que inciden factores
cognoscitivos, conductuales, emotivos (afectivos) y sociales. Esta prometedora
propuesta busca incorporar la ensefianza de las habilidades antes descritas dentro de
fas escuelas mediante el adiestramiento directo,

1.3 Metas de la educacion:

Los tedricos de la corriente del cognoscitivismo consideran que la educacion
debe contribuir a desarrollar los procesos cognoscitivos de los alumnos; para ellos es
- primordial conseguir que los estudiantes aprendan a aprender, esto es, a emplear las



habilidades de autorregulaciéon del aprendizaje y del pensamiento, mas que la mera
acumulacion de informacién o el manejo de los contenidos. Por lo tanto valoran muy
positivamente que la educacion promueva la curiosidad, la duda, la creatividad, el
razonamiento y la imaginacion.

Es decir, la educacion debe de instruir a los alumnos en un conjunto de
procedimientos indispensables para la realizacidn exitosa de tareas intelectuales.-
Bruner (1982) particularmente sefiala que la educacion tiene un papel fundamental en
sociedades tan complejas como las contemporaneas, donde el lenguaje simbdlico es
uno de los canales de comunicacion interpersonal mas utilizados.- Para él es esencial
integrar los conocimientos con la accién y sobre todo hacer tan atractiva la ensefianza
gue los jovenes tengan el deseo de seguirse preparando.

1.4 Conceptualizacion del aprendizaje:

Aqui primero es el sujeto y a continuacion el objeto: y se define al aprendizaje
como el resuitado de un proceso sistematico y organizade gue tiene como propdsito
fundamental la reestructuracion cualitativa de los esquemas, ideas, percepciones o
conceptos de las personas.- Los esquemas son unidades de informacion de caracter
general que representan las caracteristicas comunes de los objetos, hechos vy
procedimientos, ast como de sus interrelaciones ( Aguilar, 1988).

Ausubel (1983) en particular concibe el aprendizaje como un proceso dinamico,
activo e interno; un cambio que ocurre en mayor medida cuando lo adquirido
previamente apoya lo que se esta aprendiendo, a la vez que se reorganizan otros
contenidos similares almacenados en la memoria. Ausubel distingue varios tipos de
aprendizaje: el significativo se da cuando se puede relacionar de manera loégica y no
arbitraria lo aprendido previamente con el material nuevo, el repetitivo es el resuitado
de asociaciones arbitrarias y sin sentido del material, es el que peyorativamente se
denomina memoristico. Finaimente el aprendizaje puede ser receptivo cuando se le da
al estudiante el contenido por aprender y por descubrimiento cuando tiene que buscar
las reglas, conceptos y procedimientos del tema a adquirir. Ausubel aclara que no
necesariamente el aprendizaje por descubrimiento es significativo, ya gue también

puede existir un aprendizaje significativo por recepcidn, lo fundamental en todo caso es
conseguir este tipo de aprendizaje.

1.5 Papel del maestro:

Su obligacion consiste en presentar el material instruccional de manera
organizada, interesante y coherente, sobre toda su funcion es identificar los
conocimientos previos que los alumnos tienen acerca del tema o contenido a ensefiar,
para relacionarlos con lo que van a aprender. Debe procurar hacer amena y atractiva la
clase teniendo en cuenta que el fin Gltimo de su labor es lograr el aprendizaje
significativo. En relacién a los diferentes modelos para la instruccidn, ya que mientras
en la teoria psicologica educativa del cognoscitivismo esta es la tarea principal del
maestro, en la teoria del conductismo, se concibe al profesor como un técnologo de la
educacién que aplica contingencias de reforzamiento para producir el aprendizaje en
sus alumnos. Por o tanto, en esta teoria se le asigna al profesor un papel directivo y



controlador del proceso de aprendizaje, se le define como ingeniero conductual, que
moldea comportamientos positivamente valorados por la escuela.

1.6 La Motivacion :

Les cognoscitivistas consideran que la conducta humana esta dirigida por la
forma en que los individuos perciben las cosas, por €so cuando surge un problema se
crea un desequilibrio y el deseo de superarlo impulsa la accidon (Biehler y Snowman,
1990). De ahi 1a conveniencia de que el docente provoque desequilibrios para que la
busqueda de equilibrio se convierta en el motor del aprendizaje. Esta perspectiva cree
que la ensefanza puede ser un proceso placentero y fascinante y no algo enfadoso,
mecanico y aburrido. Una actividad tan atractiva como para lograr que los estudiantes
descubran la adquisicion de conocimientos puede ser un fin en si mismo vy la
satisfaccién derivada por saber mas es un piacer comparable a cualquier otro. En
suma, para los cognoscitivistas lo ideal es que la motivacion por estudiar este dirigida
por aspectos internos y no por presiones externas.

1.7 Concepto de alumno:

El aprendiz es visto como un activo procesador de informacion y el responsable
de su propio aprendizaje. Es alguien que, para utilizar las palabras de Bruner, va mas
alla de la informacion expuesta para construir su propia realidad. Se reconoce también
que los estudiantes tienen distinta manera de aprender, pensar, procesar y emplear la
informacién, estas caracteristicas son denominadas “estilos cognoscitivos” : Para el
cognoscitivismo es esencial averiguar cuales son los conocimientos y esquemas que el
alumno posee para utilizarlos como apoyo y cimiento del nuevo aprendizaje.

1.8 Primeros elementos o categorias conceptuales del cognoscitivismo :

a).- Reflexién

b).- Percepcidn
c).- Configuracion
d).- Formacién
e).- Modelacién
f).- Comprensién
a).- Reproduccion
h).- Extraccion
1).- Construccion.

1.9 Metodologia de la enseiianza:

Para el cognoscitivismo, la ensefianza debe estar encaminada a promover la
capacidad de aprendizaje del estudiante, perfeccionando las estrategias que
promuevan la adquisicion de cuerpos de conocimientos relevantes y que sean
retenidos a largo plazo. En este sentido la metodologia de la ensefanza desprendida
de esta postura se centra en la promocién del dominio de las estrategias cognoscitivas,



metacognoscitivas {saber que se sabe), autorregulatorias y la induccién de
representaciones del conocimiento (esquemas) mas elaboradas e inclusivas.

Dentro de esta postura se distinguen dos tipos de estrategias: las
instruccionales y las de aprendizaje. La primera es utilizada por el profesor. para
disefar situaciones de ensefianza como por ejempto, adecuar el material educativo a
los esquemas de los alumnos para mejorar el proceso instruccional y facilitar asi el
aprendizaje de los mismos, (Diaz Barriga y Aguilar, 1988), ejemplo de este tipo de
estrategia es el organizador anticipado, que consiste en presentar antes de la
informacion mas detallada o especifica, un principio general y abarcador, el cual va a
servir como puente para relacionar 1os conocimientos previos del alumno con la
informacién nueva-y facilitar su incorporacion y/o acomodar a los esquemas. Otros
recursos instruccionales son la presentacion de resimenes, ilustraciones, preguntas
intercaladas, redes semanticas, mapas conceptuales, efc.

lL.as estrategias inducidas o de aprendizaje son habilidades, habitos, técnicas y
destrezas utilizadas por el alumno para facilitar su aprendizaje, permitiéndole una
mejor asimilacion, comprension y recuerdo de la informacion. Son ejemplos de este tipo
de estrategia: el autointerrogatorio, la imaginacion, el identificar tas ideas claves del
material expuesto y la elaboracién significativa de la informacion.

Las estrategias mencionadas pretenden que el alumno se haga cargo de su
propio proceso de aprendizaje y ayudarlo a mejorar su rendimiento academico. Para
lograr la consolidacidén de los conocimientos y habilidades adquiridas es imprescindible
la practica de los mismos. Se recomienda que elta ocurra en fases distintas, una es la
temprana, que se da poco después de haber aprendido el material; la otra es luego de
un lapso de tiempo o préactica demorada; otra se aplica entre contenidos parciales de
un material amplio, y la ultima sucede al final de un contenido de aprendizaje completo.

La finalidad de estos tipos de practicas es lograr una diferencia clara entre distintos
contenidos (Garcia, 1989).

1.10 Primera aportacién a la teoria educativa del cognoscitivismo: La
propuesta y desarrolio de las estrategias de aprendizaje en los alumnos para fomentar
el auto aprendizaje en estos, se trata de “ aprender a aprender “. Esto es, adquirir las
habilidades de busqueda y empleo eficiente de la informacion para lograr la autonomia
en el aprendizaje. Las estrategias han venido a sustituir y perfeccionar las llamadas *
técnicas y habitos de estudio “. Otra éarea desarrollada es la ensenanza de ia
creatividad en ambitos educativos y laborales, mediante estrategias y técnicas
disefadas especificamente para ello, cuya finalidad es fomentar la produccion de ideas
originales y practicas para solucionar situaciones problematicas.

1.11 Vinculacién ensefianza - aprendizaje : De o anterior se encuentra la
propuesta en la busqueda de la incorporacion de la ensefanza de las habilidades
antes descritas dentro de las escuelas mediante el adiestramiento directo, porque se
postula que ante la rapida obsolescencia del conocimiento se precisa dominar
estrategias que resalten el como pensar en lugar del qué pensar. Hasta ahora las
escuelas privilegian la trasmisidn del conocimiento y es practicamente nulo el interés



en dotar a los estudiantes de las habilidades para buscar y producir conocimientos.
Estos programas se han venido aplicando en diferentes paises del mundo,
principalmente Israel, Australia, Gran Bretana y Venezuela. En México algunas
instituciones de los niveles medio superior y superior l0s han incorporado a sus
curricula.

Partiendo de la escuela de Epistemologia Genetica fundada por J. Piaget, una
de las figuras mas prestigiosas y reconocidas de la psicologia dei sigilo XX. Sus
objetivos, formulados con notable precisién consistian en primer lugar, en descubrir y
aplicar las formas mas elementales del pensamiento humano desde sus origenes, y
segundo, en seguir su desarrollo ontogenético hasta los niveles de mayor elaboracién
y alcance, identificados por éi con el pensamiento cientifico.

1.12 Los aspectos principales del esquema Piagetiano: La categoria
fundamental para comprender la relaciéon entre un sistema vivo y su ambiente es el
equilibrio. En un medio aftamente cambiante, cualquier organismo vivo debe producir
modificaciones tanto de su conducta - adaptacibn como de su estructura interna (
organizacion ) para permanecer estable y no desaparecer. Esta caracteristica vital no
solo se corresponde con la existencia biolégica, sino que es igualmente aplicable a los
procesos del conocimiento considerados por tanto, como procesos que tienden al
equilibrio mas efectivo entre el hombre y su medio.

La relacidn causal entre estos dos tipos de modificaciones: conducta vy
estructura, identifica su origen en las acciones externas, objetivos del individuo, que
mediante un proceso de interiorizacion se transforma paulatinamente en estructuras
internas. De aqui que estas estructuras ( originalmente esquemas sensorio - motores )
tengan un caracter operatorio, procesual, aunque Piaget reconoce como contenido de
estas : operaciones, estados de tipo figurativo ( imagenes, conceptos ).

, Todo conocimiento es por tanto una construccién de estructuras operacionales,
que en sus niveles mas elementales parten de acciones externas reales que el nifo
gjecuta, pero que posteriormente se complejizan adquiriendo una relativa autonomia.
Esta idea reconoce explicitamente el caracter activo del sujeto que conoce, el hombre,
y caracteriza toda la produccion cientifica de esta escuela.

Las estructuras internas del pensamiento son en rigor, estructuras logico -
matematicas, en tanto éstas son las mas adecuadas para interpretar e interactuar con
la realidad. Estos esquemas ldgico - matematicas organizan las operaciones
fundamentales que le permiten al hombre construir de manera efectiva su realidad, a
partir de acciones de formulacion y prueba de hipotesis sucesivas que culminan, de
aplicarse correctamente, en su conocimiento objetivo y demostrable de la realidad.

Por ultimo, la formacion de estas estructuras durante la ontogenia son un efecto
de la maduracién natural y espontanea, con poco ¢ ningun efecto de los factores
sociales, incluida la educacién. El completamiento de una estructura inferior a partir de
las acciones externas constituye la causa necesaria de la formacion de estructuras
superiores, que se produciran de manera inevitable como expresidon de la maduracion



intelectual, similar a la bioldgica. La sabiduria de cualquier sistema de ensefianza

consistiria por tanto en no entorpecer y facilitar el proceso natural de adquisicion y
consolidacion de las operaciones intelectuales.

De lo anterior se ha establecido una seleccion de ideas que permiten evaluar los
puntos de contacto de la epistemologia genética de J. Piaget (1985) y el enfoque del
procesamiento de la informacion. Estableciendose wuna apertura entre los
investigadores del procesamiento de la informacion, y a los que ofrecia una apertura a
la comprension del desarrollo de los procesos cognitivos.

Al distinguirse los procesos de asimilacion, acomodacion y equilibrio, donde se
le otorga la importancia esencial a las etapas del desarrollo ontogenético, se considera
la perspectiva y el desarrollo, al llevarse a cabo el anélisis de la categoria fundamental
del desequilibrio se comprende la relacion entre un sistema vivo y su ambiente.
Descubriendo y explicando las formas mas elementales de la construccion del
conocimiento y buscando la relacion causal entre la conducta y la estructura interna,
identificando el origen de las acciones externas objetales que mediante la
internalizaciéon se transforman en estructuras internas.- Ademas considera las
estructuras internas evolucionadas del pensamiento y a las légico-matematicas.
Anexando las conclusiones que autores como ( Coll, 1983 ; DeVries y Kohlberg, 1987 ;
Kamii y DeVries, 1977), describen a Piaget dentro de su teoria genética conocida como
constructivista, ya que el conocimiento no se adquiere solamente por interiorizacién del
entorno social, sino que predomina la construccion realizada desde el interior por parte
del sujeto. Asi, de acuerdo con Kamii, el punto crucial de la teoria piagetiana desde la
vision educativa no son los estadios como tales sino en tanto reflejan el mecanismo del
proceso constructivo ( Kamii, 1987 ).

En este sentido, el fin Ultimo de la educacion es lograr que los educandos
alcancen un pensamiento racional y una autonomia moral e intelectual. La autonomia
significa ser gobernado por uno mismo, mientras que la heteronomia es ser regido por
los demas. La relevancia de cultivar este aspecto estriba, de acuerdo con Kamii (1987),
en que vivimos en un mundo heterénomo lleno de obediencia ciega y conformidad y no
se nos ha educado para que seamos autonomos.

Es por ello que al continuar con el desarrollo de esta explicitacion en lo referente
a las vertientes donde se promueve esta educaciéon-formacion del egresado de la
carrera de Ingenieria Industrial se tiene lo siguiente :Es el Constructivismo la corriente
pedagogica que postula la existencia y prevalencia de procesos activos en la
construccién del conocimiento ; habla de un sujeto cognoscitivo aportante, que
claramente rebasa a través de su labor constructiva lo que ofrece su entorno.- Con la
ayuda del profesor como guia y orientador cuya mision consiste en engarzar los
procesos de construccion de los alumnos con los significados colectivos culturalmente
organizados. Ademas de mostrar lo que Cesar Coll (1995) incide en que, los principios
denominados constructivistas sobre el aprendizaje y la ensefanza se enriquecen
considerablemente y devienen un marco psicologico global de referencia
particularmente util para las tareas de disefio y desarrollo del curriculum cuando se
insertan en una reflexion mas amplia sobre la naturaleza y las funciones de la
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educacion escolar. Se hace referencia de esta manera. a lo que segun Rigo Lemini
(1992) explica como la génesis del comportamiento y el aprendizaje, lo cual puede
hacerse poniendo énfasis en los mecanismos de influencia sociocultural (vrg.
Vygostky), socioafectiva (vrg. Wallon) o fundamentalmente intelectuales y enddgenos
(vrg. Piaget).

Las vertientes bajo las cuales puede analizarse la construccién del conocimiento
son dos :
I.- Los procesos psicologicos implicados en el aprendizaje, y
Il.- Los mecanismos de influencia educativa susceptibles de promover, guiar, y orientar
dicho aprendizaje (Aguilar, 1982, Riviere, 1987 v Coll, 1990).

De lo anterior se desprende este postulado ‘que es mediante la realizacién de
Aprendizajes Significativos, que el alumno construye significados que enriguecen su
conocimiento del mundo fisico y social, potenciando asi, su crecimiento personal.

De esta manera, y de acuerdo a lo expresado por Coll (1988), los tres aspectos
clave que debe favorecer el proceso instruccional seran el logro del aprendizaje
significativo, la memorizacidn comprensiva de los contenidos escolares y la
funcionalidad de lo aprendido. De lo anterior es menester mencionar gue desde una
postura constructivista, se rechaza la concepcion del alumno como un mero receptor o
reproductor de los saberes culturales, asi como tampoco se acepta la idea de que el
desarrollo es una simple acumulacién de aprendizajes especificos. La filosofia
educativa que subyace a estos planteamientos indica que |a institucion educativa debe
promover el doble proceso de “ Socializacién y de Individualizacion ¥, permitiendo a los
educandos construir una identidad personal en el marco de un contexto social y cultural
determinado. Lo anterior implica, que la finalidad Ultima de la intervencién es
desarrollar en el alumno la capacidad de realizar aprendizajes significativos por si solo
en una amplia gama de situaciones y circunstancias aprender a aprender (Coll, 1988),
el otro que yo incrementaria seria el de reflexionar de todo lo aprendido, involucrando
al alumno a realizar o plantear alternativas de solucién a las situaciones y
circunstancias de su vida y medio ambiente con el cual se refaciona.

De acuerdo con Cesar Coll (1990), la concepcidn constructivista se organiza en
torno a tres ideas fundamentales:

10.- El alumno es el responsable ultimo de su propic proceso de aprendizaje;el
es quien reconstruye los saberes de su grupo cultural, sucediendo que puede ser un
sujeto activo cuando manipula, explora, descubre o inventa, incluso cuando lee o
escucha las exposiciones de otros.

20.- La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que
poseen ya un grado considerable de elaboracion. Esto quiere decir que el alumno no
tiene en todo momento que descubrir o inventar en un sentido literal todo el
conocimiento escolar. Dado que el conocimiento que se ensefia en las instituciones
escolares es en realidad el resultado de un proceso de construccion a nivel social, los
alumnos y profesores encontraran en buena parte los contenidos curriculares ya



elaborados y definidos. En este sentido es que se dice que el alumno mas bien
construye en el plano personal desde el momento que se acerca en forma progresiva y
comprensiva a lo que significan y representan los contenidos curriculares como
saberes culturales.

3o.- La funcion del docente es encadenar o eslabonar los procesos de
canstruccion del alumno con el saber colectivo culturalmente organizado. Esto implica
que la funcién del profesor (sobre la cual se ampliaréan posteriormente algunas ideas)
no se limitard a crear condiciones éptimas para que el alumno despliegue una actividad
mental constructiva, sino que debe orientar y guiar explicita y deliberadamente dicha
actividad. Por lo que se puede decir que la construccion del conocimiento escolar es en
realidad un proceso de “ Elaboracion “, en el sentido de que el alumno selecciong,
organiza vy fransforma la informacidon que recibe de muy diversas fuentes,
estableciendo relaciones entre dicha informacion y sus ideas 0 conacimientos previos.
Asi, aprender un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un significado,
construye una representacion mental a traveés de tmagenes o proposiciones verbales, o
bien elabora una especie de teoria o modelo mental como marco explicativo de dicho
conocimiento.

Construir significados nuevos implica un cambio en los esquemas de
conocimiento que se poseen previamente, introduciendo nuevos elementos ©
estableciendo nuevas relaciones entre dichos elementos. Asi, el alumno podra ampliar
0 ajustar dichos esquemas 0 bien reestructurarlos a profundidad como resuliado de su
participacién en un proceso instruccional. En todo caso, la idea de construccidon de
significados nos refiere a la teoria del aprendizaje significativo, (Ausubel, 1978 ;-
Ausubel, Novak y Hanesian, '983 : Novak y Gowin, 1888).

Las dimensiones del aprendizaje significativo son dos :

10.- La que se refiere al modo en que se adquiere el conocimiento
20.- La relativa a la forma en que el conocimiento es subsecuentemente

Incorporade en la estructura de conocimientos © estructura cognoscitiva del
aprendizaje.

A su vez se subdivide cada dimension en las siguientes ideas de Ausubel
acerca de las situaciones mencionadas sobre el aprendizaje (Diaz Barriga, 1987 :7) :

a).- Dentro de la primera dimension encontramos a su vez dos tipos de
aprendizaje posibles: por Recepcidén y por Descubrimiento.

b).- En la segunda dimension encontramos dos modalidades: por Repeticion y
Significativo.

La interaccion de estas dos dimensiones se traduce en las denominadas Situaciones
Del Aprendizaje Escolar.

Las principales caracteristicas del aprendizaje por Recepcidn parten de la
evidencia donde la ensefianza en el salén esta organizada prioritariamente con base a



éste; por medio del cual se adguieren los grandes volumenes de material de estudio
que comunmente se le presentan al alumno, el conocimiento adaguirido por Recepcion
se emplea posteriormente para resolver problemas de la vida diaria que implican
descubrimiento, este aprendizaje por Recepcidon en sus formas mas complejas vy
verbales, surge en etapas avanzadas del desarrollo intelectual del sujeto y se
constituye en un indicador de madurez cognoscitiva.

En el aprendizaje por Descubrimiento segun Ausubel se parte desde la primera
infancia y la edad preescolar, con la adquisicién de conceptos y proposiciones cuando
el individuo tiene que buscar las reglas, conceptos y procedimientos del tema a
adquirir, el cual se lleva a cabo mediante el procesamiento inductivo de la experiencia
empirica y concreta.

El aprendizaje Repetitivo de acuerdo a Ausubel s menos importante y deseable
que el aprendizaje Significativo en lo que a situaciones académicas se refiere, ya que
no posibilita grandes cuerpos integrados de conocimiento que tengan sentido vy
relacion. A continuacion se describen los modos en que se adquiere la informacion en
los aprendizajes. por Recepcion, por Descubrimiento y por Repeticién:

Primera Dimension: modo en que se adquiere la informacion

1.12.1 Recepcidn

® E! contenido se presenta en su forma final.

m El alumno debe internalizarlo, incorporarlo.

B No es sindnimo de memorizacidn.

B Propio de etapas avanzadas del desarrollo cognoscitivo en forma de aprendizaje
verbal hipotético, sin referente concreto (opciones formales)

m Util en campos establecidos del conocimiento.

Ejemplo : Se pide ai alumno que estudie el fenémeno de la difraccion en su libro de
texto de Fisica, cap. 8

1.12.2 Descubrimiento
® Formacién de conceptos y solucion de problemas.
El contenido principal ha de ser aprendido no se da, el alumno debe descubrirlo

Propio del aprendizaje de conceptos y proposiciones en etapas iniciales del
desarrollo cognoscitivo.

Util en campos del conocimiento donde no hay respuestas univocas.
® Ejemplo: Ef alumno, a partir de una serie de actividades experimentales, reales y
concretas, induce los principios que subyace el fendmeno de la combustion.

Segunda Dimension: forma en que incorpora en la estructura cognoscitiva

1.12.3 Significado

®m La informacidn nueva se relaciona con la existente en ia estructura cognoscitiva de
forma no arbitraria, no al pie de la letra.

8 El| alumno debe tener una disposicion o actitud favorable para extraer significado.
m Condiciones :



Material : que tenga significacion légica.

Alumno : que se logre significacion psicologica.

® Es Ut el empleo de estrategias de instruccion y aprendizaje que lo promuevan (vgr.
organizadores anticipados).

1.12.4 Repetitivo

= Asociaciones arbitrarias al pie de la letra.

* El alumno no tiene conocimientos previos o no os encuentra.

» El alumno manifiesta actitud de memorizar.

*» Puede mejorar con el emplec de técnicas mnemaonicas.

= Relacién arbitraria con la estructura cognoscitiva.

» Ejemplo: Aprendizaje mecanico de simbolos, convenciones, algoritmos.- Puede
construir una plataforma o base de conocimientos actuales.

La estructura cognoscitiva es 1a serie de antecedentes y conocimientos previos, un
vocabulario y un marco de referencia personal que en el caso del alumno se debe
tener, 10 que representa un reflejo de su madurez intelectual;, por lo que la estructura
cognoscitiva se compone de conceptos, hechos y proposiciones organizadas
jerarquicamente. Esto quiere decir que procesamos la informaciéon que es menos
inclusiva (hechos y proposiciones subordinados) de manera que llegan a ser
subsumidos o integrados por las ideas mas inclusivas (denominadas conceptos vy
proposiciones supraordinadas). lLa estructura cognoscitiva esta integrada por
esquemas de conocimiento, [os esquemas son abstracciones o generalizaciones que

los individuos hacen a partir de los objetos, hechos y conceptos y de las interrelaciones
que se dan entre estos.

Es indispensable tener siempre presente que la estructura cognoscitiva del alumno
tiene una serie de antecedentes y conocimientos previos, un vocabulario y un marco de
referencia personal, siendo ademas un reflejo de su madurez intelectual.

El aprendizaje significativo implica un procesamiento muy activo de la informacion
por aprender. Asi, por gjemplo, cuando se aprende significativamente a partir de la
informacion contenida en un texto académico, se hace por o menos lo siguiente:

1.- Se realiza un juicio de pertinencia para decidir cudles de Ias ideas que ya
existen en la estructura cognoscitiva del lector son las mas relacionadas con las
nuevas ideas.

2.- Se determinan las discrepancias, contradicciones y similitudes entre las ideas
nuevas y las vigjas.

Para el cognoscitivismo, la ensefianza debe estar encaminada a promover la
capacidad de aprendizaje del estudiante, perfeccionando las estrategias que
promuevan la adquisicion de cuerpos de conocimientos relevantes y que sean
retenidos a largo plazo. En este sentido la metodologia de la ensefianza desprendida
de esta postura se centra en la promocion del dominio de las estrategias cognoscitivas,
metacognoscitivas (saber que se sabe), autorregulatorias y la induccidon de
representaciones del conocimiento (esquemas) mas elaboradas € inclusivas.
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Dentro de esta postura se distinguen dos tipos de estrategias: las
instruccionales y las de aprendizaje.

La primera es utilizada por el profesor para disenar situaciones de ensefnanza
como por ejemplo, adecuar el material educativo a los esquemas de los alumnos para
mejorar el proceso instruccional y facilitar asi el aprendizaje de los mismos, (Diaz
Barriga y Aguilar, 1988), ejemplo de este tipo de estralegia es el organizador
anticipado, que consiste en presentar antes de la informacidn mas detallada o
especifica, un principio general y abarcador, el cual va a servir como puente para
relacionar los conocimientos previos del alumno cen la informacion nueva y facilitar su
incorporacion yfo acomodar a los esquemas. Otros recursos instruccionales son la

presentacion de restimenes, ilustraciones, preguntas intercaladas, redes semanticas,
mapas conceptuales, etc.

Las estrategias inducidas o de aprendizaje son habilidades, habitos. técnicas y
destrezas utilizadas por el alumno para facilitar su aprendizaje, permitiendole una
mejor asimilacion, comprensién y recuerdo de la informacion. Son ejemplos de este tipo
de estrategia: el autointerrogatorio, la imaginacion, el identificar las ideas claves del
material expuesto y la elaboracion significativa de la informacion.

Las estrategias mencionadas pretenden que el alumno se haga cargo de su
propio proceso de aprendizaje y ayudarlo a mejorar su rendimiento académico. Para
lograr fa consolidacidn de los conocimientos y habilidades adquiridas es imprescindible
la practica de los mismos. Se recomienda que ella ocurra en fases distintas, una es la
temprana, que se da poco después de haber aprendido el material; la otra es luego de
un lapso de tiempo o practica demorada; otra se aplica entre contenidos parciales de
un material amplio, y la ultima sucede al final de un contenido de aprendizaje completo.
La finalidad de estos tipos de practicas es lograr una diferencia clara entre distintos
contenidos (Garcia, 1989).

La propuesta y desarrollo de las estrategias de aprendizaje en los alumnos para
fomentar el auto aprendizaje en estos, se trata de “ aprender a aprender “. Esto es,
adquirir las habilidades de busqueda y empleo eficiente deé la informacidn para lograr la
autonomia en el aprendizaje. Las estrategias han venido a sustituir y perfeccionar las
ltamadas " técnicas y habitos de estudio “. Otra &rea desarrollada es la ensefanza de
la creatividad en ambitos educativos y laborales, mediante estrategias y técnicas
disefiadas especificamente para ello, cuya finalidad es fomentar la produccion de ideas
originales y practicas para solucionar situaciones problematicas.

3.- Con base en el procesamiento anterior, la informacién nueva vuelve a
reformularse para poderse asimilar en la estructura cognoscitiva del sujeto.

4.- Si una reconciliacién entre ideas nuevas y previas no es posible, el lector realiza
un proceso de analisis y sintesis con la informacion, reorganizando sus conocimientos
bajo principios explicativos mas inclusivos y amplios. De lo anterior se tiene una
explicacion con las dimensiones del aprendizaje a manera de ejempios con algunas
actividades humanas en el cuadro numero 1.1 acerca de los 4 pasos del aprendizaje
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significativo, aplicado al procesamiento de la informacion contenida en un texto
académico.

Cuadro 1.1 Dimensiones del aprendizaje con algunas actividades

humanas
Aprendizaje Clarificacion de re- Instruccidn audio - Clarificacién de relaciones
significativo laciones entre concep-  tulorial bien disefiada entre conceptos.
tos.
Conferencias o la Trabajo en el laborato-  Conferencias 0 la mayoria
mayoria de |as presen- rio escolar. de las presenlaciones en
taciones en libros de libros de texto.
texio
Aprendizaje Tablas de multiplicar Aplicacion de formu- Tablas de multiplicar
memoristico las para resalver
problemas
v g
Aprendizaje Aprendizaje por Aprendizaje receptivo
receptivo descubrimiento
guiado

Hasta ahora se ha insistido en la continuidad existente entre el modo y la forma
en que se adquieren los conocimientos en relacidn a las posibles situaciones de
aprendizaje (Novak y Gowin, 1987 ; Garcia Madruga, 1990).

1.13 Condiciones que permiten el logro de aprendizajes significativos

Por lo tanto, para que realmente sea significativo el aprendizaje debe reunir las
siguientes condiciones: la nueva informacidn debe relacionarse de modo no arbitrario y
sustancial con lo que el alumno ya sabe, dependiendo también de la disposicién
(motivacion y actitud) de eéste por aprender, asi como de la naturaleza de los materiales
o contenidos de aprendizaje. Ahora bien, cuando se habla de que haya relacionabilidad
no arbitraria, se quiere decir que si el material o contenido de aprendizaje en si no es
azaroso ni arbitrario, y tiene la suficiente intencionabilidad, habra una manera de

relacionarlo con las clases de ideas pertinentes que los seres humanos son capaces
de aprender.

Ahora bien, dentro del marco de la investigacion cognoscitiva referida a la
construccién de esquemas de conocimientos, se han encontrado las siguientes
cuestiones con respecto a esa habilidad u olvido :

® Es informacién aprendida hace mucho tiempo
B Es informacién poco empleada o poco Util.
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m Es informacion aprendida de manera inconexa.

B Es informacion aprendida repetitivamente.

® Es informacion discordante con el nivel de desarrollo intelectual y con sus
habilidades que posee el sujeto.

B Es informacion que se posee, pero el sujeto no la entiende ni puede explicarla.

B £l alumno no hace el esfuerzo cognoscitivo necesario para recuperarla ©
comprenderla.

A continuacidén se muestran las fases del aprendizaje significativo en el siguiente
cuadro.
Cuadro 1.2 Fases del aprendizaje significativo (Shuell, 1990)
FASE INICIAL FASE INTERMEDIA FASE FINAL
Hechos o partes de|Formacion de estructuras|Mayor integracion de
informacion  que estan|a partir de las partes delestructuras y esquemas.-
aislados informacion aislada.- Las{Mayor contro! automatico
conceptualmente.- estructuras no permiten|en las situaciones (top-
Memoriza hechos y usajaun gue el aprendizaje se{down).- Menor contro!
esquemas preexistentes|conduzca en forma|consciente.- La ejecucion
(aprendizaje por|autonoma.- Comprensién|llega a ser automatica,
acumulacion).- Ellmas profunda de los|inconsciente y sin tanto
procesamiento es global: | contenidos por aplicarlos jesfuerzo.- El aprendizaje
Escaso conocimiento|a situaciones diversas.-|que ocurre en esta fase
especifico del dominioc.-|Hay oportunidad para la|consiste de: a)
Uso de conocimientos de|Reflexién y Recepcion de | Acumulacidon de nuevos
otros dominios.- Latfeedbacks sobre la{hechos a los esquemas
informacion adquirida es|ejecucion.- Conocimiento | preexistentes (dominio).-
concretada y vinculada al|mas abstracto y puede ser|b).- Manejo habilidoso de

contexto especifico.- | generalizado a varias|estrategias especificas
Ocurre en formas simples| situaciones (menos | del dominio
de aprendizaje: | dependiente del contexto
Condicionamiento, especifico).- Uso  de
Aprendizaje verbal, | estrategias de
Estrategias mneménicas | procesamiento mas
sofisticadas :
Organizacion, Mapeo
Cognitivo.

1.14 La funcion del docente en la intervencién educativa,

Es necesario mencionar, al caracter individual y mental del aprendizaje
significativo, éste se compone no sélo de representaciones personales, sino que se
situa asimismo en el plano de la actividad social y la experiencia externa compartida.
Es evidente que el estudiante no construye el conocimiento en solitario, sino gracias a
la mediacion de los otros y en un momento y contexto cultural particular. En el ambito
de la institucion educativa, esos otros son, de manera sobresaliente, el docente y los
companeros de aula. La funcidon central del docente consiste en orientar y guiar la
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actividad mental constructiva de los alumnos, a quienes proporcionara una ayuda
pedagdgica ajustada a su competencia.

De lo anteriormente enunciado, las condiciones que han de tomarse en cuenta para
propiciar aprendizajes significativos seran tomadas de los siguientes autores:Maruny
(1989), Barrios (1992), Resnick (1987), Bruner y Belmont (1989), terminando con
Rogoff y Gardner (1984), quienes indican que mediante el mecanismo de dichas
estrategias mencionadas anteriormente se logra un dominio pleno e independiente
cuando gradualmente el docente va cediendo o traspasando dicha responsabilidad.

B Ensenar no es propiciar informacion, sino ayudar a aprender, y para ello el docente
debiese tener buen conocimiento de sus alumnos, cuales son sus ideas previas, lo
que son capaces de aprender en un momento determinado, su estilo de aprendizaje,
los motivos intrinsecos y extrinsecos que los animan o desalientan, sus habitos de

trabajo, las actitudes y los valores que manifiestan frente al estudio concreto de cada
tema, etc.

B La clase no puede ser ya una situacion unidireccional, sino interactiva, en la que el
manejo de la relacion con el alumno y los alumnos entre si forme parte de la calidad
de |la docencia misma.

|m [a forma en que la institucion escolar busca fomentar el conocimiento contradice
frecuentemente la forma en que se aprende fuera de ella. El conocimiento
fomentado en la escuela es individual, es compartido, el conocimiento escolar es
simbodlico-mental, mientras que fuera es fisico-instrumental, en la escuela se
manipulan simbolos libres de contexto, mientras que en el mundo real se trabaja y
razona sobre contextos concretos.

B De acuerdo al concepto de andamiaje propuesto por Bruner (1970), dentro de una
de las funciones de la tutoria que debiese cubrir el docente dentro de la relaciéon
inversa y el nivel de competencia en la tarea de aprendizaje manifestado por el
aprendiz, el profesor en ocasiones podra apoyar los procesos atencionales o la
memoria del alumno, en otras intervendra en la esfera motivacional y afectiva, o

incluso inducira en el alumno estrategias o procedimientos para un manejo eficiente
de la informacion, etc.

B Uno de los roles mas importantes que cubre el docente es favorecer en el educando
el desarrollo y el mantenimiento de una serie de estrategias cognitivas a través de
situaciones de experiencia interpersonal e instruccional.

m Por ultimo lo indicado por Rogoff y Gardner (1984), donde el mecanismo mediante el
cual dichas estrategias pasan del control del docente al alumno es complejo, y esta
determinado por las influencias sociales, el periodo de desarrollo en que se
encuentra el alumno y los dominios de conocimiento involucrados. Desde esta
Optica, el mecanismo central a través del cual el docente propicia el aprendizaje en
los alumnos es lo que se llama /a transferencia de responsabilidad, que significa el
nivel de responsabilidad para lograr una meta o proposito, el cual se deposita en un
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inicio casi totalmente en el docente, quien gradualmente va cediendo o traspasando
dicha responsabilidad en el alumno, hasta que éste logra un dominio pleno e
independiente.

Lo anterior sirve de fundamento para afirmar que el alumno de la carrera de
Ingenieria Industrial requiere desarrollar un analisis disciplinario que le permita una
preparacion tedrica, metodologica y técnica, para lo cual la propuesta se apoyara en la
corriente pedagogica del Constructivismo e Interaccion Educativa donde se ha de tener
en cuenta los principios fundamentales, su relevancia educativa, su aplicacion practica,
sus retos y contradicciones y se pueda tener un mayor compiemento en sus conceptos

y conocimientos de la Educacién Ambiental, para lo cual se definiran a continuacién
los:

1.15 Principios Fundamentales:

A partir de la relacién Psicologia-Pedagogia, del planteamiento de la relacion
entre 10s contenidos escolares, el profesor y el alumno y la propuesta de accidn
pedagogica se tiene los siguiente : la concepcién que tiene la corriente acerca del
alumno y del profesor, al alumno como responsable y constructor de su propio
aprendizaje, al profesor como coordinador y guia del mismo. Puesto que al alumno se
le incorpora en este proceso un material que tiene una significacion logica; al
estructurarle y organizarie un manual donde se le promueven lecturas de reflexion,
videos informativos sobre su medio ambiente natural y los problemas que aguejan a
éste por las diferentes acciones que el ser humano incide sobre |a naturaleza
deteriorandola a cada momento, ya sea el agua, la atmdsfera, el suelo, etc., en fin a
todos los ecosistemas terrestres y acuaticos | trabajos de investigacién donde este
pueda relacionar al manifestarse con una disposicion o actitud favorable su interés por
mejorar su medio ambiente y de esa forma descubra la formacion de conceptos que se
le han brindado, proponga y realice la solucidn de problemas inherentes a éste. Asi se
internaliza con toda esta problematica ambiental y va desarrollando su campo cognitivo
a traves de su propio aprendizaje del entorno natural y en esta etapa al ilevarlo a las
lecturas obligatorias, a fin de que realice un resumen critico en el que da respuesta a
una serie de cuestionamientos sobre las aportaciones diferentes autores de libros en
los diversos campos del conocimiento en donde puede construir relactones arbitrarias
de los diferentes conceptos de su entorno natural. Todo lo anterior dentro del
aprendizaje significativo, que es lo deseable e importante para que este alumno de la
ficenciatura de ingenieria industrial, se le posibilite ia adquisicién de grandes cuerpos
integrados de conocimientos que tengan sentido y relacion, asi como la estructura
cognoscitiva compuesta de conceptos, hechos y proposiciones organizados
jerarquicamente y de las interrelaciones que se dan entre estos.

Del planteamiento sobre la relacién que existe entre los contenidos escolares, el
profesor y el alumno, los primeros no son arbitrarios, puesto que, este aprendizaje
significativo implica un procesamientc muy activo de la informacién por aprender que
se le ha entregado al alumno. Y los segundos considerados dentro de la concepcién
activa durante el aprendizaje significativo el alumno relaciona de manera no arbitraria y
sustancial la nueva informacién con los conocimientos, experiencias previas vy
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familiares gue posee en su estructura de conocimientos o cognitiva. Y la posicion que
adopto como docente, es el de comprender iniciaimente los procesos motivacionales y
afectivos subyacentes al aprendizaje de mis alumnos, asi como de disponer de algunos
principios efectivos de aplicacién en clase tales como . confianza para que pueda
realizar cuestionamientos sobre ios conceptos del medio ambiente o cualquier otro
tema relacionado con la educacidén ambiental o de la vida y darle la importancia que se
merece dentro del proceso de su desarrollo intelectual y de las capacidades
cognoscitivas en las diversas etapas del cicto vital de estos.

La propuesta de accidn pedagoégica para el profesor sera el término de
construccion-andamiaje o ajuste de la ayuda pedagdgica, el cual va modificandose a lo
largo del proceso de aprendizaje. Se van realizando puentes cognoscitivos (conceptos
e ideas generales que permiten enlazar 1a estructura cognoscitiva con el material por
aprender), pueden orientar al alumno a detectar las ideas fundamentales: a
organizarlas e integrarlas significativamente.

Puesto que los contenidos aprendidos significativamente (por recepcidon o por
descubrimiento) seréan mas estables, menos vulnerables al olvido y permitiran la
transferencia de lo aprendido, sobre todo si se trata de conceptos generales
integradores.

Al término de este curso que se le impartira al alumno de la carrera de ingenieria
industrial, se enfatizara ese caracter individual y mental del aprendizaje significativo,
compuesto de representaciones personales, de la actividad social y la experiencia
compartida, donde se va a relacionar e interactuar con su ambito profesional al tratar
de educar a los congéneres que realizan acciones en produccion, del control de la
calidad de los productos manufacturados por las industrias, sin mediar el equilibrio del
medio ambiente al transformarlo en bienes y servicios, deteriorando su entorno natural.

A este individuo se le instruira, orientara y guiara en la actividad mental
constructiva, para que de igual manera sepa transmitir una ayuda pedagogica ajustada
a su competencia, con la finalidad de que pueda actuar en pro del medio ambiente y
su calidad de vida, al buscar el equilibrio y la armonia con su entorno natural ; al
aplicar un mecanismo central de transferencia de responsabilidad, para buscar la meta

de acciones (actitudes positivas), aptitudes, conocimientos y valores en pro del entorno
natural.

1.16 Relevancia Educativa :

La alternativa utilizada con mayor asiduidad consistente en seleccionar del
conjunto de conocimientos que brinda la Psicologia Cientifica en un momento
determinado, los que tienen una mayor utilidad potencial para guiar la practica docente,
a fin de resolver los problemas educativos y, en definitiva, para dar una base cientifica
a la educacién. La adopcidn de ias precauciones ha permitido utilizar el constructivismo
como uno de los pilares sobre los que se fundamente el planteamiento curricular
adoptado en el proceso de reforma del sistema educativo como ejemplo en el Estado
Mexicano, (Plan Nacional y Estatal de Desarrollo 1995 - 2000). Partiendo de una critica
y valorativa de la naturaleza, funciones y objetivos de la educacién escolar en nuestra
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sociedad, utilizando cuando es posible, los principios constructivistas como instrumento
de indagacion y anélisis.

De acuerdo a dichos Planes de Desarrollo Social y por una aspiracion por la justicia
social que se muestra en nuestra Constitucion Politica de 1917, como resultado de un
movimiento de hondas raices sociales que asignd el Estado la responsabilidad de
procurar la igualdad de oportunidades y el mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacion, en el ejercicio de las libertades individuales con los derechos sociales,
fundamento de vida en el constante mejoramiento politico, econémico y cultural del
pueblo, donde se establece el derecho de todos los mexicanos a una educacién basica
gratuita, obligatoria y laica; por lo gue en |a larga experiencia que México tiene en
cuanto a instituciones e instrumentos en materia de educacién, hoy mas que nunca, el
conocimiento es factor determinante del desarrollo, genera oportunidades de empleo,
mejores ingresos y mayores beneficios sociales. De ahi que las instituciones de
educacion media superior y superior, en sus distintas modalidades, constituyan un
acervo estratégico para el desarrollo nacional. Con vistas al siglo XX| México necesita
un sistema nacional de educacion superior mas dinamico, mejor distribuido
territorialmente, mas equilibrado y diversificado en sus opciones profesionales vy
técnicas vy, sobre todo, de excelente calidad.

La educacion superior requiere de personal academico bien calificado ; implica una
formacion integral que prepare hombres y mujeres responsables, criticos y
participativos, exige planes y programas de estudio pertinentes y flexibles, que
ofrezcan contenidos relevantes para la vida profesional y tecnica. Una educacion
superior de calidad también significa fortalecer la capacidad de investigacidon que
permita una mejor comprension de los problemas nacionales, contribuya al progreso
del conocimiento y ofrezca opciones Utiles y realistas para el avance de México.

Es por ello que el Gobierno Federal deberd dotar de recursos crecientes a las
instituciones de educacién superior en sus distintas modalidades, para estimular la
actualizacion de programas de estudio, impulsar la renovacion de métodos de
ensefanza y mejorar |los servicios de apoyo al aprendizaje. De tal forma que, se
alentara la transformacion de las estructuras académicas vinculando la docencia, la
investigacion y la extensién. Es por ello, que a través de este proyecto de investigacion
hablar de cambios de actitud en programas de educacién ambiental es también una
gran tarea en que debemos comprometernos todos. Las actitudes favorables hacia el
medio ambiente, tienen su fundamento en la convivencia de todos los seres humanos
con su entorno asi como de los valores de responsabilidad, solidaridad, justicia, ese
aprecio y respeto por el medio ambiente, son todos frutos de una buena educacién. --



1.17 Aplicacion Practica:

a).- La educacion escolar es uno de los instrumentos que utilizan los grupos
humanos para promover el desarrollo de sus miembros mas jovenes, con una ayuda
sistematica, planificada y sostenida gue solo es posible asegurar en la escuela.

b).- La funcion de apoyo al desarrolio se cumple, o intenta cumplir, al facilitarfe a
los alumnos el acceso a un conjunto de saberes y formas culturales | se trata de que
lleven a cabo un aprendizaje de los mismos a la realizaciéon de éste sera en la medida
en gue posibilite el doble proceso de socializacidn e individualizacion y que ademas
implica un proceso de construccidn y reconstruccion en el que las aportaciones de los
alumnos juegan un papel decisivo . {Diaz Barriga, 1993)

1.18 Retos y Contradicciones:

Si recordamos lo dicho anteriormente por los autores (Aguilar, 1982), (Riviere,
1987) y (Coll, 1990}, respecto a que la educacion escolar intenta cumplir su funcidn de
apoyo al desarrollo de los alumnos facilitandoles el acceso a un conjunto de saberes y
formas culturales, de ahi también la importancia de no contemplar la construccion del
conocimiento en la escuela como un proceso de construccion individual del alumno,
sing mas bien como un proceso de construccién compartida por profesores y alumnos
en torno a unos saberes o formas preexistentes en cierto modo al propio procesc de
construccion. Aceptar que la incidencia de la ensefianza sobre los resultados del
aprendizaje estad mediatizada por la actividad mental constructiva de los alumnos obliga
a sustituir la imagen clasica del profesor como transmisor de conocimientos por la
imagen del profesor como orientador o guia.- Pero caer en la cuenta de que los
conocimientos que deben construir los alumnos en la escuela estan ya en gran medida
elaborados en el ambito social obliga a su vez, a corregir, © al menos a matizar esta
imagen. Ahora bien como ejemplo, se presenta la contradiccion dentro de la
Administracién Mexicana, donde al profesor se le relega el pape! de simple ejecutor de
un plan previamente establecido y reduciendo hasta limites irrisorios su capacidad de
autonomia y de iniciativa personal, pareciendo claro, sin embargo, que la concepcion
constructivista del aprendizaje y de la ensefianza es incompatible con un planteamiento
de esta naturaleza. Si aprender consiste fundamentaimente en construir significados y
atribuir sentido a o que se aprende, y si los alumnos llevan a cabo este proceso de
construccion a partir de los conocimientos, capacidades, sentimientos, actitudes y
aptitudes con los que se aproximen a los contenidos y actividades escolares, si esto es
asi, entonces parece logico tener en cuenta esta informacién dejando un amplio
margen de maniobra a los profesores para que puedan tomar las decisiones
curriculares oportunas en cada caso atendiendo, entre otros extremos, a las
caracteristicas de sus alumnos.

Todo este cumulo de ideas que se han integrado en este proyecto, a partir de la
teoria psicologica y la corriente educativa (Cognoscitivismo y Constructivismo) tienen la
finalidad principal de que el egresado de la carrera de Ingenieria Industrial, considere
al conocimiento como fruto de su interaccion de sujeto y objeto (hombre-naturaleza) en
un proceso subversivo de construccion estructurada de las operaciones enmarcadas
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en las actividades enunciadas en parrafos anteriores, con la finalidad ultima de lograr

la armonia, el equilibrio y la mejor calidad de vida dentro de su ambito profesional y
familiar.

Por lo tanto, la Educacién-Formacién Ambiental dentro del area de la Ingenieria
Industrial, en el Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI) de la
Universidad de Guadalajara, adquiere una importancia tal, dado que tiene por objetivo
inicial el despertar la conciencia sobre los problemas que afectan al medio ambiente y
posteriormente el de reflexionar sobre su propia practica profesional y familiar, puesto
que ello ha sido establecido en el sistema educativo nacional y en el medio escolar
con el fin ultimo de desarrollar un trabajo tendiente a modificar conceptos tales como:
naturaleza y vida, asi como las pautas de comportamiento hacia el medio ambiente. Es
por ello que las proposiciones generales de reflexion acerca de la naturaleza a escala
local, nacional y mundial se encuentran en la representacion de la experiencia activa,
icénica y simbolica del aprendizaje que por descubrimiento vaya realizando el
egresado de esta licenciatura en la determinacion de causas en los problemas
sociales, econdmicos, politicos y del medio ambiente, en suma, conforme a la teoria
escogida dentro del cognoscitivismo su motivacion por estudiar y realizar las mejoras

en el campo profesional este dirigida por aspectos internes y no por presiones
externas.

~ Como se ha venido insistiendo, para el cognoscitivismo la ensefianza debe estar
encaminada a promover la capacidad de aprendizaje del estudiante, perfeccionando
las estrategias que promuevan la adquisicion de cuerpos de conocimientos relevantes
y que sean retenidos a largo plazo. Ya que la metodologia de la ensefanza
desprendida de esta postura se centra en la promocion del dominic de las estrategias
cognoscitivas, metacognoscitivas (saber que se sabe), autorregulatorias y la induccion
de representaciones del conocimiento (esquemas) mas elaboradas e inclusivas,

Puesto que la postura adoptada dentro de este trabajo llevara a lograr que el
estudiante de esta licenciatura, mediante las estrategias instruccional y del
aprendizaje, se haga cargo de su propio proceso de aprendizaje y darle ayuda para
mejorar su rendimiento académico. Se tomaran en cuenta las situaciones concretas
que ilustran donde se han aplicado las tecnicas y procedimientos antes descritos tal
como 1o indican en las tesis de Espinosa y Cortés (1989), asi como en el trabajo de
Diaz Barriga (1990), ya que con la consolidacién de los conocimientos y habilidades
adquiridas en la practica misma el alumno de la carrera de Ingenieria Industrial se

centrara en la solucidn e innovacion, de los problemas que atafien a su medio
ambiente,

De aqui que dentro del medio escolar, uno de los fines de la Educacidon-
Formacion Ambiental sea desarrollar un trabajo tendiente a modificar los conceptos de
naturaleza y vida, asi como las pautas de comportamiento hacia el medio ambiente.
Por lo tanto fas proposiciones generales tales como: reflexionar acerca de Ia
probfermnatica ambiental a nivel regional, nacional y mundial se encuentran
representadas por 1a experiencia activa, iconica y simbdlica del aprendizaje por
descubrimiento, ef cual ya fue mencionado en parrafos anteriores habran de servir en
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este procesc para la determinacién de las causas en los probiemas sociales,
economicas, politicos y del medio ambiente.

Dentro de las conclusiones preliminares se anexaran algunas propuestas de
acciones participativas para la solucidn de los mencionados problemas, que iran de
acuerdo a los niveles de edad cronologica o escolar de los educandos, el quehacer
cotidiano y la posibilidad de incidir en su solucion, aunados a las proposiciones
manifestadas anteriormente, intentandose con ello un logro en el ambito escolar como
es. fomento, incremento, analisis y estimulo del descubrimiento y percepcion de las
cosas, tanto en el ambito escolar como profesional, continuar hacia la configuracion de
la integracion de las diferentes licenciaturas dentro del Centro Universitario de
Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI) de la Universidad de Guadalajara de esta
Educacién-Formacion Ambiental, cursos mas amplios en funcion de tiempo y de los
conceptos del medio ambiente, seminarios, talleres, diplomados, especialidades y
pcrgue no, la creacion de la licenciatura en Ingenieria Ambiental en nuestra Maxima
Casa de Estudios.

Ya que la ensenanza-aprendizaje constituyen dos aspectos inseparables de un
proceso dinamico, es necesario que en este proceso se logre incorporar y manejar la
informacién para indagar y actuar sobre la realidad. Se considera ademas que con el
método escogido (teoria psicoldgica y corriente educativa Cognoscitivismo  y
Constructivismo) para este trabajo de investigacion (tesis), se pueda conducir al
abordaje de la problematica en la Educacion-Formacion Ambiental de estos alumnos
dentro de la investigacidn participativa, donde se involucren acciones tales como :

m Motivacion de los egresados de la carrera de Ingenieria Industrial en el estudio, ya
que su actividad es indivisible y esta estructurada por los procesos de asimilacion y
acomodacion; donde el equilibrio resultante permite al individuo adaptarse
activamente a la realidad de su entorno natural.

m Observacién continua de los problemas o situaciones concretas del medio ambiente.

®m Recopilacién de datos, fuentes de informacion, seleccion de las variables que
influyen.

& Planteamiento de hipdtesis o puntos de vista.

Adopcion y/o informacion de posibles propuestas de accion.

B Innovacion en las tecnologias limpias en pro de su calidad de vida, --

Y la posibilidad de Hevar a cabo un analisis con mas detenimiento de los curricula de
las distintas carreras y la seriacidn de asignaturas de las Ciencias Exactas e
Ingenierias de este Centro Universitario a fin de ver qué perspectiva ambiental esta
implicita y quiza de ello deducir y/o adecuar el lugar que tiene el medio ambiente en
este proceso de formacion-educacion ambiental de estos alumnos,

En resumen, como se aprecia en la primera parte de los antecedentes, hay varios
autores que investigan las actitudes favorables o positivas hacia el entorno natural,
para propiciar éstas, dentro de los procesos perceptuales en la solucion de problemas
del medio ambiente. Donde el cambio puede darse por medio de la nueva experiencia,
la reflexidn o el mero transcurso del tiempo. Puesto que las reestructuraciones se
logran por medio del discernimiento repentino, que implica una comprension profunda
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de una situacion bajo un nuevo aspecto que antes no veia el alumno, asi como también
del procesamiento de la informacidn, del aprendizaje significativo e instruccional ; ya
que en dichos procesos los estudiantes de la licenciatura de ingenieria industrial
incarporan, transforman, reducen, almacenan, recuperan y utilizan la informacion que
reciben en este curso denominado Sistemas Ecolégicos Industriales, logrando el
funcionamiento de las estructuras cognoscitivas de estas personas y determinar los
mecanismos para que logren aprendizaes significativos asi tambien como el
descubrimiento que realizan en las actividades proyectadas a la construccién de su
mundo, fomentandoles el autoaprendizaje o sea el de aprender a aprender; dicho de
otra forma, que éstos adquieran las habilidades de busqueda y empleo eficiente de |a

informacidn para lograr la autonomia en el aprendizaje, anotado en la segunda parte
de estos antecedentes. '

La literatura revisada al respecto hace posible afirmar. a).- la importancia del
tema con base en la tendencia mundial de las investigaciones con
caracteristicas semejantes a la que aqui se presenta para el cambio de actitudes
favorables hacia el entorno natural, y b).- cual es el estado de avance cientifico,

lo que permite valorar la trascendencia de las aportaciones de esta
investigacion.

En resumen, conforme un alumno avanza gradualmente en sus objetivos de
estudio, dentro de los niveles de la educacién media superior y superior, que es donde
se aprecia mas dicho avance, se puede afirmar que manifiesta actitudes positivas para
el logro de los mismos. De igual manera cuando un individuo se manifiesta favorable
hacia su trabajo, tiene actitudes positivas para realizar un buen desempefio en su
actividad productiva. El poder descubrir algo con referencia de las actitudes en
general, es una tarea muy dificil, ain mas si se dice que son elementos de la conducta
humana internas. Puesto que su existencia es advertida o identificada por las diversas

manifestaciones que hacen de éstas las personas, resulta una verdadera aventura, el
estudio de las actitudes.

Por ello al realizar este trabajo, guia hacia e! campo de la psicologia social, origen y
area de desarrollo en los estudios de las actitudes. De igual forma, también conduce
hacia la reflexion de dos ambitos: el individuo que las manifiesta y el objeto hacia el
cual se dirigen las actitudes. (Puig y Martinez, 1993)

En este mundo moderno de finales del siglo XX, 1a investigacion de las actitudes de
los individuos hacia cualquier objeto, es propicio por las condiciones politicas,
econdmicas, sociales, tecnologicas y naturales en las cuales el hombre moderno vive.
Por ello, este estudio sobre la E.A. encuentra su origen en la convergencia de dos
elementos importantes: a).- los alumnos de la carrera de ingenieria industrial que
interactuan con el medio ambiente natural, (sus actitudes hacia éste) y, b).- la
educacidén ambiental, un espacio curricular de educacion formal, planteado en las

diversas reuniones internacionales sobre el medio ambiente para todos los niveles de
la educacion.



1.19 Leyes-Planes de Desarrollo Educativo

Para el caso de la entidad federativa Jalisco, el H. Congreso del Estado, de acuerdo
con el marco juridico nacional, decreta la Ley Estatal de Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién del Ambiente en Junio de 1989, que en su articulo 27 refiere la norma
respecto a investigacion ecologica, y que a la letra dice:

Las autoridades estatales y municipales, en el ambito de su competencia, promoveran la
incorporacion de contenidos ecoldgicos en los diversos ciclos educativos, especialmente en el
nivel basico, asi como la formacién cultural de la nifiez y la juvenlud, y propiciaran el
fortalecimiento de la conciencia y reflexién ecoloégica a través de los medios masivos de
comunicacidon (Congreso del Estado. De Jalisco, Ley Estatal del Equilibric Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente, Periddico Oficial del Estado. De Jalisco, junio 6 de 1989, p. 7)

De igual forma, se hace referencia a ciertos parrafos sobre el articulo 3o.
Constitucional y la Ley General de Educacién que a la letra dicen .

Articulo 3o0.- Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Estado -
Federacion, Estados y Municipios impartirdé educacién preescolar, primaria vy
secundaria. La educacion primaria y la secundaria son obligatorias. En la historia de
México, |la educacion siempre ha preparado y apoyado las grandes transformaciones v,
en particular en nuestro siglo, cada avance social ha ido acompanado de un renovado
impuiso a las tareas educativas, afianzandolas, extendiendo sus beneficios y
ensanchando asi nuestros horizontes, México vive hoy una honda transformacidn que
exige dedicar atencién cada vez méas creciente a la educacion. En consecuencia, la
iniciativa comprende la incorporacion en el mencionado articulo tercero del precepto,
hoy vigente en la Ley Federal de Educacion, que faculta al Ejecutive Federal para
determinar los planes y programas de estudio que deberan ser observados en toda la
Republica en los ciclos de educacion primaria, secundaria y normal. Ya que de lo
anterior, todos los mexicanos de todas las regiones geograficas, de todas las
procedencias sociales y de todas las condiciones econdmicas compartirdn una misma
educacién basica, sin mengua de la inclusién de los acentos locales y regionales que,
a propuesta de los gobiernos de los estados, aprobara la propia autoridad educativa
nacional. La Ley de Educacidén propuesta es general, puesto que contiene
disposiciones que seran aplicables a los tres niveles de gobierno y en el marco del
federalismo, ya que conserva su caracter de ley reglamentaria del articulo tercero y su
aplicacion a todo el sistema educativo nacional. Ademas en el capitulo | hace
referencia a las actitudes que estimulen la investigacién cientifica y la innovacidn
tecnolégica ; inculcar actitudes favorables y responsables hacia la preservacién de la
salud, el respeto a los derechos humanos, la proteccidn de los recursos naturales y el

medio ambiente, asi como fomentar el trabajo productivo, el ahorro y la organizacion
solidaria.

De lo anterior, se tiene que en el presente trabajo convergen, educacion
ambiental y actitudes positivas o favorables hacia el medio ambiente, ya que las
investigaciones guardan una relacion estrecha con dichas actitudes, las cuales se han
realizado a la luz de la época actual con diversos propositos, de entre los cuales
destacan los siguientes:
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a).- Descrlpcmn de las actitudes favorables que manifiestan los mdnwduos que

estudian en el area de la ingenieria industrial.

b).- Establecimiento de relaciones entre los componentes de las actitudes; ¢
bien, entre |a actitud manifiesta por los alumnos de la cafrera de ingenieria industrial.

c).- La reflexion general sobre el papel que en la actualidad desempefia la
escuela y los nuevos disefos curriculares en el desarrollo de las actitudes positivas o
favorables hacia el medio ambiente; donde se presentan los resultados obtenidos por
la investigacidon que evalua la eficacia de programa (s) de educacion ambiental (EA),
donde se discuten las relaciones existentes entre los niveles de conocimiento,
actitudes y posibles comportamientos ambientales de los alumnos de dicha carrera.



CAPITULOII.
ACTITUDES
2.1 CONCEPTUALIZACION DE LA ACTITUD.
2.1.1 Pensamiento expresado scbre la Actitud:

No hay duda de gue en todas las épocas el estudio de las actitudes ha sido
objeto de especial atencién de los psicdlogos sociales.- Ya en 1935 Allport recopild
mas de 100 definiciones del término de actitud, lo que demuestra el interés
manifestado por los psicdlogos sobre el asunto.

En los estudios qué se han realizado sobre las actitudes sociales ; se ha podido
observar que es un tema que tiene un motivo de especial atencion por parte de los
psicologos sociales de diversas épocas y aun hoy son frecuentes las contribuciones
presentadas acerca de este tema clasico de la psicologia social.

En primer tugar, /as actitudes constituyen valiosos efementos para la prediccion
de conductas en los seres humanos. Si se sabe, por gjemplo, que una persona es
respetuosa del medio ambiente se puede prever, con mucha probabilidad de acertar,
que dicha persona le gusta adquirir productos naturales, que realiza la separacidén de
sus desechos sélidos (basura doméstica), que usa racionalmente el agua en su casa,
que no utiliza detergentes que contaminen el agua, etc. De igual modo, si ademas de
este conocimiento sobre dicha persona, se conoce otra de sus caracteristicas, la de
que a ella le gusta caminar, hacer ejercicio para mantenerse saludable, que alienta a
sus familiares a seguir con esta conducta de cuidarse y preservar el medio ambiente
donde interactua con él. En otras palabras, el conocimiento de las actitudes de una
persona en relacion con determinados objetos, permite que se puedan hacer
inferencias acerca de su conducta.

En segundo lugar, fas actitudes sociales desempefian funciones especificas para
cada individuo, ayudandolos a formar una idea mas estable de la realidad en que viven,
y que sirven, al mismo tiempo, para proteger su “yo” de conocimientos indeseables.

En tercer lugar, las actitudes son base de una serie de importantes situaciones
sociales, como las relaciones de amistad y de conflicto. Todo el esfuerzo humano
realizado por los socidlogos con objeto de promover el bienestar humano, exige
concentracion sobre el papel desempefado por las actitudes en la conducta humana,
La consecucidn del bienestar general requiere de cambios de acfitud. Se debe
destacar, ademas, que las actitudes sociales constituyen una nocién que se encuentra
directamente relacionada con aspectos de la conducta, tal como se ha mencionado en
parrafos anteriores; asi como con aspectos puramente cognoscitivos. Los grandes
progresos alcanzados en los ultimos afios en lo que se refiere al estudio de los
procesos cognoscitivos hicieron que las actitudes, principalmente en lo que respecta a
su estructuracidbn y cambio, fuesen también estudiadas desde el punto de vista
cognoscitivo. La actitud social, tal y como se le considera aqui, se refiere a un



sentimiento en favor o en contra de un objeto social, el cual puede ser una persona, un
hecho social, o cualquier producto de la actividad humana.

2.2 Declaracion del vocablo actitud.

Como se afirma anteriormente, Allport (1935), presenta mas de 100 definiciones
de actitud. El desarrollo alcanzado con el transcurso de los anos hizo que muchas de
estas definiciones fuesen rechazadas por imprecisas e inadecuadas. Sin embargo,
parece conveniente destacar algunas definiciones clasicas de actitud, asi como las que
aparecen en |os manuales de psicologia social publicados en la ultima década.

Thurstone (1928), definid la actitud como “/a intensidad de afecto en favor o en
contra de un objeto psicolégico”.

Para Allport (1935), la actitud es “un estado mental y neurolégico de atencion,
organizado a traveés de la experiencia, y capaz de ejercer una influencia directa o
dinamica sobre la repuesta del individuo a todos los objetos y situaciones con las que
esta relacionado’.

Murphy, Murphy y Newcombe (1935), considera la actitud como “una respuesta
afectiva, relativamente estable, en relacion con un objeto”.

La posicién de Doob (1947). Esta es de caracter nitidamente conductista. Para
este autor, la actitud es una variable intercurrente gue se interpone entre un
determinado estimuio y la conducta subsecuente. Para él (1947) existe un estimulo que
conduce a una respuesta implicita (actitud) y que termina con una conducta explicita.
Esta es la secuencia de acontecimientos que presupone ciertos antecedentes, como:

m La percepcion:existe un impulso (drive) que motiva a {a persona a prestar atencioén a
determinado estimulo, iniciando la secuencia mencionada mas arriba ;

B La fuerza del habito aferente (del estimulo hacia la respuesta implicita) y eferente
(de la respuesta implicita hacia la conducta explicita) ;

B La fuerza del impulso:de ahi proviene la intensidad de la motivacion y, en
consecuencia, la fuerza de la respuesta implicita.

Es necesario destacar que Doob {1947) admite que la conducta emitida es una
funcion de diversos determinantes y no apenas de la respuesta implicita (actitud) al
estimulo considerade. Orientado por una posicidon behaviorista, Doob (1947), define la
actitud como “ una respuesta implicita, capaz de producir tension, considerada
socialmente significante en la sociedad del individuo “. En esta definicion se puede
observar una alusion implicita a la conducta, aungue la actitud es considerada como
una respuesta no explicada.

En su primer manual de psicologia social, Krech y Crutchfield (1948), definieron
la actitud como “una organizacion duradera de procesos motivadores, emocionales,
perceptivos y cognoscitivos, en relacion con el mundo en que se mueve la persona ™.
Campbell (1950), afirma que la “actitud social es o se demuestra a través de la
consistencia de la respuesta a objetos sociales *.

Utilizando las expresiones opinién y actitud como sinénimos, Smith, Bruner y White
(1956), definen la actitud como “una predisposicion a experimentar de ciertas formas a
una determinada clase de objetos, con un afecto caracteristico; ser motivado en



diversas formas por esta clase de objetos; y actuar en forma caracteristica en relacion
con dichos objetos”.

De los manuales de psicologia surgidos en los ultimos 10 afios, se destacan las
siguientes definiciones de actitud;

1.- Un sistema duradero de evaluaciones positivas y negativas, sentimientos
emocionales y tendencias en favor o en contra en relacidén con un objeto social (Krech,
Crutchfield y Ballacher, 1862}

2.- Ciertas regularidades en los sentimientos, pensamientos y predisposiciones

del individuo para actuar en relacion con algun aspecto de su ambiente (Secord vy
Backman, 1964).

3.- Una disposicion a actuar cuando aparecen las circunstancias (Brown, 1965).

4.- Se refieren a las posiciones que la persona adopta y aprueba acerca de
objetos, controversias, personas, grupos o institucicnes (Sheriff y Sheriff, 1965).

5.- Desde el punto de vista cognoscitivo, la actitud representa una organizacion
de cogniciones poseedoras de valencias. Desde el punto de vista de la motivacion, la
actitud representa un estado de atencion a la presentacion de un motivo (Newcomb,
Turner y Converse, 1965).

6.- Es el resultado de la combinacion, en un silogismo, de una premisa
constituida por una creencia y de otra constituida por un valor. Las actitudes son,
esencialmente, valores que son mas basicos o que fuercon internalizados con
anterioridad en el proceso de desarrollo (Jones y Gerard, 1967).

7.- Es una organizacidn relativamente duradera de creencias acerca de un

objeto 0o de una situacién que predispone a la persona para responder de una
determinada forma (Rockeach, 1969).

8.- Una coleccidn de cogniciones, creencias, opiniones, y hechos
(conocimiento), incluyendo las evaluaciones (sentimientos) positivas y negativas, todos

relacionandose y describiendo a un tema u objeto central (Freedman, Carlsmith y
Sears, 1970).

9.- Una orientacién relativamente duradera en relacion con algin cbjeto de la
experiencia (Schellenberg, 1970).

10.- El término actitud indica la organizacion que tiene un individuo en cuanto a
sus sentimientos, creencias, y predisposiciones a comportarse del modo en que lo
hace (Rosnow y Robinson, 1967, adoptada por Mann, 1970).

11.- Es una idea cargada de emocion que predispone un conjunto de acciones a
un conjunto particular de situaciones sociales (Triandis, 1971).
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En base a las diversas definicicnes presentadas, se puede sintetizar los
elementos

esencialmente caracteristicos de las actitudes sociales como:

a).- la organizaciéon duradera de creencias y cogniciones en general, b).- la
carga afectiva en favor o en contra, ¢).- la predisposicion a la accion, d).- la direccion a
un objeto social. Por lo tanto, /a aclitud social como una organizacion duradera de
creencias y cogniciones en general, dotada de una carga afectiva en favor o0 en conira
de un objeto social definido, que predispone a una accion coherente con las
cogniciones y afectos relativos a dicho objeto.

De las definiciones presentadas, aunque difieren en las palabras utilizadas,
tienden a caracterizar las actitudes sociales como variables intercurrentes (no

observables. pero directamente sujetas a inferencias de observables), compuestas por
tres elementos claramente discernibles:

i) El componente cognoscitivo.
i) El componente emotivo (afectivo).
i) El componente refativo a la conducta.

A continuacion se muestra el significado de estos tres elementos que compenen
a las actitudes y de qué modo sé interrelacionan

2.3 COMPONENTES DE LA ACTITUD.
2.3.1 El componente cognoscitivo.

Para que exista una actitud con refacién a un objeto determinado es necesario
que exista también alguna representacion cognoscitiva.- Si le preguntamos a un
trabajador recolector de basura del Ayuntamiento de Guadalajara cual es su actitud en
relacion con el sistema de presion de la capsula espacial Challenger, es improbable
que obiengamos una respuesta que indique la actitud de dicha persona con relacion a
este aspecto. Por otro lado, si le preguntamos cual es su posicion en relaciéon con el
tipo de residuocs gque debe de recolectar de acuerdo al programa implementado por
dicho Ayuntamiento, ios dias lunes, miércoles y viernes de cada semana, es probable
que dicha persona disponga de una representacion cognoscitiva estructurada sobre el
asunto, asi como un afecto positivo con relacion a su sistema de recoleccion de dichos
residuos bajo su responsabilidad. Por tanto, para que exista una carga afectiva en favor
0 en contra de un objeto social definido es necesario que exista también alguna
representacion cognoscitiva de dicho objeto.- Las creencias y demas componentes
cognoscitivos (el conocimiento), la manera de encarar al objeto, etc., relativos al objeto
de una actitud, constituyen el componente cognoscitivo de fa actitud.

Cuando la representacion cognoscitiva es vaga, su afecto con relacion al objeto
tendera a ser poco intenso; sin embargo, cuando es erronea esto en nada afectara a la
intensidad del afecto. El cual sera consistente respecto a la representacion cognoscitiva
que la persona tiene del objeto, corresponda o no a la realidad.
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2.3.2 El componente emotivo (afectivo).

‘Para algunos (Fishbein y Raven, 1962, Fishbein, 1965, 1966), el componente
emotivo (afectivo), definido como el sentimiento en favor o en contra de un determinado
objeto social, es lo unico realmente caracteristico de las actitudes sociales. Para
Fishbein, las creencias y las conductas asociadas a una actitud son apenas elementos
a través de los cuales se puede medir la actitud, pero no forman parte de la misma.
Considerando que la actitud es una variable intercurrente y como tal sujeta a
inferencias a partir de un hecho no directamente observable, se mide a través de los
hechos observables con ella relacionados.

No hay duda de que e/ componente mas evidentemente caracteristico de las
actitudes es el componente emotivo (afectivo).- Rosenberg (1960), demostrd
experimentalmente que los componentes cognoscitivos y afectivos de las actitudes
tienden a ser coherentes entre si.

2.3.3 El componente conductual.

La posicion generaimente aceptada por los psicologos sociales es aquella segun
la cual las actitudes poseen un componente activo, instigador de conductas coherentes
con las condiciones vy los afectos relativos a los objetos actitudinales. Como se afirmé
al inicio de este trabajo; la relacion existente entre la actitud (desde un punto de vista
puramente afectivo) y la conducta, constituye uno de los motivos que hicieron merecer
a las actitudes siempre, especial atencion de los psicologos sociales, asi como de
todas aquellas perscnas que desarrollan proyectos de investigacion en la educacion
ambiental; puesto que en 1918 Thomas y Znaniecki definieron a la psicologia social
como “el estudio cientifico de las actitudes”, y refiriendonos a Krech, y Crustchfield
(1948), Smith, Bruner y White (1956) Katz y Stotland (18959), ven en las actitudes /a
propia fuerza motivadora de la accion

Al recordar a Newcombe, Turner y Converse (1965), a partir de la experiencia de
una persona, ésta tiene una actitud y una situacion actual que unidas éstas dan como
resultado una conducta. Las actitudes sociales crean un estado de predisposicién a la
accion que al combinarse con una situacidn activadora especifica resulta en una
conducta. Debido a este caracter instigador de la accion cuando la situacion es
propicia, /as actitudes pueden ser consideradas como buenos elementos para la
prediccion de la conducta manifestada. Sin embargo, se afirmara que no siempre se
registra una absoluta coherencia entre los componentes cognoscitivos, (emotivos)
afectivos y relativos a la conducta de las actitudes. De todo lo que hasta aqui se ha
dicho, acerca de las actitudes sociales, se hace a continuacién una adecuada

representacion gréfica que nos presentan Hovland y Rosenberg (1960), con algunas
adaptaciones:
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Figura 2.1 Representacion de las actitudes sociales:

Respuestas del sistema
/ nervioso simpatico

AFECTO

Afirmaciones verbales
indicativas de afecto

ESTIMULOS (Personas, Respuestas perceptivas
sttuaciones, grupos, ) ||
productos sociales y .. ACTITUD COGNICION : Afirmaciones verbales de
demas objetos .
actitudinales creencias y opiniones

|

Acciones manifestadas

CONDUCTA

Afirmaciones verbales
relativas a conductas

{adaptado de Howland y Rosenberg, 1960)

De todo lo anteriormente mostrado en éstas lineas de estudio introductorio, asi
como en la figura 1.1 acerca de la representacion de 1as actitudes sociales, antes de
pasar a presentar las teorias que explican de qué modo se estructuran las actitudes,
asi como los factores que influyen sobre el cambio de actitudes concluiremos con los
siguientes aspectos principales : a).- [a importancia del tema en la psicologia social y
su aplicacién conjunta dentro de la educacién ambiental de la cual también se hablara
mas adelante en este proyecto de trabajo, b).- la caracterizacion del término actitud,
c).- la descripcion de sus componentes esenciales, d).- su influencia sobre otros
proceso psicologicos basicos. De aqui que las actitudes ejercen influencia sobre
diversos fendmenos psicolégicos, como la motivacion, ta percepcidn y el aprendizaje.

2.4 La Formacion de la actitud :

En los parrafos anteriores se definié la actitud como una organizacién duradera
de creencias y cogniciones en general, dotada de carga afectiva en favor o en contra
de un objeto social definido, que predispone a una accién coherente con las
cogniciones y afectos refativos a dicho objefo. A continuacion se indican los factores
que influyen en la formacién de dicha organizacion duradera de creencias vy
cogniciones en general, y cuyos efectos se dejan sentir también sobre el tipo de afecto
que se forma respecto del objeto conocido, concediendo a dicho conjunto la
caracteristica de predisponer al individuo a determinados tipos de conducta. Con este
objetivo se presentan diversos enfoques tedricos que destacan diferentes factores
basicos para la formacion de |las actitudes sociales.-



2.5 DIFERENTES ENFOQUES TEORICOS RELATIVOS AL PROCESO DE
FORMACION DE LAS ACTITUDES.

2.5.1 Enfoques funcionalistas:

La posicion de Smith, Bruner y White (1950) en las primeras paginas de su libro,
los autores de Opinions and Personality muestran muy claramente su posicion tedrica
relativa al estudio de las actitudes. Afirman “¢ cual es la utilidad de las opiniones para
una persona?”. Es con esta pregunta que se inicia nuestra investigacion. Un conjunto
de opiniones puede servirle a una persona de base para su serenidad frente a un
mundo en transformacion, y a otra de estimulo para una actividad revolucionaria. Las
opiniones, en sintesis, constituyen parte del intento del hombre por enfrentar y dominar
su mundo.- Ellas constituyen una parte integrante de la personalidad. El aspecto
funcional de las actitudes asoma claramente en las palabras de Smith, Bruner y
White.(1950) - Para ellos, /as actitudes se forman con objeto de atender a
determinadas funciones, las cuales son vistas desde una perspectiva pragmatica de
utilidad para el ajuste de la personalidad frente al mundo exterior. Para dichos autores
la nocidon de personalidad es, obviamente, mucho mas amplia que la de opinion. La
personalidad individual incluye una serie de opiniones (actitudes) y el contexto en que
éstas se forman resulta importante para la determinacion del papel que las mismas
seran llamadas a desempenar. Por lo que Smith, Bruner y White(1956), sefialan que
las actitudes se forman a partir de factores internos y externos a la persona. A
continuacion dichos autores especifican las principales funciones que a su entender
cumplen las actitudes.- Estas son:

m Evaluacion del objeto (object appraisal) ;
m Ajuste social (social adjustment) ;
m Exteriorizacion (externalization).

De acuerdo a los autores cuya posicion teorica se esta describiendo, la funcion
de evaluacion del objeto consiste en lo que los psicologos de orientacion psicoanalitica
denominarian “test de /a realidad’. Poseer una actitud definida con relacién a un objeto
especifico brinda el patron necesario para el establecimiento de las reacciones frente a
dicho objeto. Muy raramente (y probablemente nunca), la posicion en relacién con un
abjeto especifico no tiene relaciones con nuestra posicion respecto a otros objetos. La
experiencia diaria nos ensefa en forma incuestionable que nuestras actitudes no
existen como algo aislado y si como parte integrante de un conglomerado de
posiciones que poseen un claro denominador comun Por tanto, /a funcién de
evaluacion del objeto (cumple la funcidn de), proporcionar las posiciones generales
capaces de inspirar reacciones en relacion con el objeto especifico y a una serie de
otros objetos con los cuales aquél se relaciona.

La funcién de ajuste social, que segun Smith, Bruner y White (1956) es cumplida
por las actitudes, desempena el papel de permitir la facilitacion, la conclusion, la
conservacion mas 0 menos armoniosa de las relaciones con otras personas. Muchas
veces se encuentran en situaciones tales que la emision de una opinion con relacién a
determinado objeto acarreara problemas de ajuste social. Considérese el siguiente
ejemplo: supéngase que los alumnos Lépez Flores y Martinez Huidor son amigos en
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virtud de ciertas relaciones armoniosas dentro del grupo de estudio en el cual se
desarrollan y ademas proyectan las practicas positivas en la materia de Sistemas
Ecolégicos Industriales del 3er. semestre de la licenciatura de ingenieria industrial,
planeando continuamente las actividades tendientes a mejorar las actitudes hacia el
medio ambiente que ocupa inicialmente su modulo y aula de clases, y gue prevalecen
sobre las no armoniosas. Supdtngase ademas que, en lo que se refiere a la politica que
se aplica en la escuela dichos alumnos poseen posiciones diametralmente opuestas.
Con objeto de cumplir la funcién de ajuste social de las actitudes, es posible que Lopez
Flores emita opiniones sobre politica que faciliten la promocidén de su aceptacién por
parte de Martinez Huidor, pero gue tengan exclusivamente esta funcion. La funcion de
ajuste social de las actitudes desempefna el papel de propiciar a los alumnos y/o

personas la oportunidad de una buena acomodacién social en el sentido utilizado por
Kelley (1968).

Y por uttimo, al hablar de las principales funciones que al entender de los
autores mencionados, cumplen las actitudes, la funcion de exteriorizacion cumplida por
estas, consiste en la manifestacion clara e indiscutible de posiciones que defienden o
protegen el yo contra ciertos estados de ansiedad provocados por problemas internos.
Ellos establecen una analogia entre la exteriorizacidn de las opiniones con los
mecanismos psicoanaliticos de proyeccion y desplazamiento. Para estos autores, estos
mecanismos constituyen dos ejemplos de 1o gue ellos entienden por exteriorizacién.
Los alumnos frente a una situacion del ambiente externo, exhiben una actitud que
representa una vision transformada de |la manera con que ellos encaran sus problemas
internos. A traves de esto, los alumnos pueden lograr buenos resultados en [o que se
refiere a |la reduccién de la ansiedad provocada por su problema interior. También se
puede inferir, por gjemplo, que un alumno puede exteriorizar una actitud prejuiciosa

como una forma de encaran sus problemas internos de inseguridad y de sentimiento de
inferioridad.

De o anterior Smith, Bruner y White (1956), presentan una serie de estudios de
personalidades, en los cuales inientan identificar el papel desempefado por las
actitudes en el cumplimiento de una o mas funciones caracterizadas en los parrafos
anteriores tales como: 1).- La posicion de Katz y Stotland (1959), 2).- La posicion de
Kelman (1961), 3).- Las posicicnes de Heider (1946; 1958), (Newcomb (1953), Osgood,
y Tannenbaum (1955),y Festinger (1957), 4).- La posicion de Rosenberg (1960), 5).- La
posicién de Hovland, Janis y Kelley (1953), 6).- La posicién de Doob (1947)

1.- La posicion de Katz y Stotland. Katz y Stotland (1959), exhiben una posiciéon
bastante semejante a la de Smith, Bruner y White. El papel de las actitudes es
flagrante y fundamental. Puesto que la posicion tetdrica de estos autores consiste en el
establecimiento de la base motivacional de |as actitudes, que segun ellos son cuatro :

I- La actitud cumpliendo la funcién de ajuste, caracterizandose como un
instrumento para la consecucion de un objetivo;

Il.- La actitud cumpliendo la funcion de defensa del yo, protegiendo a la persona
contra ef reconocimiento de verdades indeseables;
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.- La actitud como expresion de un valor al cual la persona aprecia
sobremanera y en refacion al cual siente la necesidad de exhibir inequivocamente su
posicion;

1V.- La actitud cumpliendo la funcion de ordenar el ambiente, de comprender los
fenomenos circundantes y de integrarios en forma coherente.

A continuacién se muestran las conceptualizaciones de los diversos enfoques
asi como de los autores, recordando sus teorias basados en la nocion de congruencia
cognoscitiva, y en la teoria del refuerzo

2.5.2 La posicion de Kelman. La contribucion de Kelman (1961), aunque es de
gran valor, se refiere mas directamente al fenémeno del cambio que al de la formacién
de las actitudes, Kelman (1961). sefala tres procesos de influencia social
(supuestamente conducentes al cambio de actitud) que abren las puertas para un
mejor entendimiento del proceso de formacion de las actitudes que ocupa la atencién
en estos momentos. Segun Kelman, la influencia social puede ser ejercida por los
siguientes medios -

Aceptacion (compliance) |
Identificacion (identification) ;
internalizacion (internalization).

L.a influencia social que se obtiene a través de /a acepfacion, es aquella gque se
registra cuandoc una persona acepta la influencia ejercida por otra persona ¢ por un

determinado grupo, con el objeto de obtener aceptacion por parte de dicha persona o
de dicho grupo.

Segun Kelman (1981), se puede decir que existe identificacion cuando “una
persona adopta una conducta que se deriva de otra persona ¢ grupo, porque dicha
conducta se encuentra asociada a una relacion con dicha persona y grupo, que es, en
si misma compensatoria en vista de la autodefinicion de la persona, respecto a dichos
puntos de referencia”.

Finalmente, el proceso de cambio o de formacion de la actitud se registra a
través de la internalizacién, cuando una persona acepta una influencia porque dicha
influencia es congruente con su sistema de valores.

2.5.3 Enfoques basados en la nocion de congruencia cognoscitiva.

Recuérdense las teorias de Heider (1946, 1958), Newcomb (1953), Osgood y
Tannenbaum (1955) y Festinger (1957).

a).- Las posiciones de los arriba mencionados autores y sus posiciones teoricas
con relacion a la formacién de las actitudes convienen destacar los principales
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aspectos de éstas con referencia a la formacion de las actitudes directamente en el
proceso de formacion. Las mencionadas posiciones tienen como comun denominador
la nocion de congruencia cognoscitiva. Mas especificamente hablando, todos ellos
defienden la posicién segun la cual existe una fuerza en direccion a la congruencia, a
la armonia, a la herencia entre |as actitudes y entre los componentes integrantes de las
actitudes. En consecuencia, 1as actitudes conducentes a un estado de armonia. Dicho
de otra forma ; la tonica de todas estas posiciones tedéricas sobre la formacion de las
actitudes consiste en afirmar que un estado de consistencia entre las actitudes
conduce a una rapida y suave adopcion de dichas actitudes coherentes. Por 1o tanto
dichos autores dan algunas indicaciones sobre el fendmeno de la formacion de las
actitudes, como se indica a continuacién :

.- equilibrio y formacion de amistades;

.~ actitudes de Morton y Silvers (pag.163) en relacion con la obra teatral Do, Re, Mi.

.- simetria y comunicacion (Newcomb) ;

.- el estudio de Newcomb en la Universidad de Michigan (pag. 157) ;

.- consecuencias actitudinales de la situacion de disonancia.

Se puede concluir al afirmar que segun las teorias de la congruencia
cognoscitiva, las actitudes se forman dé acuerdo con el principio de la armonia y de Ia
buena forma, siendo mas facil la organizacién de las actitudes que forman un todo
coherente e internamente consistente, que la formacion de actitudes que debido a su
incongruencia provocan tensién y deseos de cambio.

b).- La posicion de Rosenberg. Rosenberg (1960) y de Rosenberg y Abelson
(1960), c).- El aspecto central de su posicion tedrica consiste en afirmar que existe una
estrecha vinculacion entre las creencias acerca de un objeto y el afecto prodigado a
dicho objeto. En consecuencia cuando existe coherencia entre los componentes
cognoscitivos y afectivos de las actitudes éstas se forman de manera estable y
duradera, sin provocar tensidon, sin motivar ningun cambio ; 10 opuesto se verifica en el
caso de que no exista coherencia, dificultando la formacion de las actitudes, que sdio
se estructuraran definitivamente cuando un estado de congruencia entre dichos
elementos sea alcanzado.

Rosenberg (1960), demostrd experimentalmente la validez de su proposicion,
notese que este autor le dio menor importancia que otros al estudio de la conducta
indicativa de la actitud subyacente, centrando su atencidn principalmente sobre los
aspectos cognoscitivos y afectivos de las actitudes, y afirmando que entre ellos existe

un estado éptimo de congruencia que facilita la afirmacion y el fortalecimiento de una
actitud. :

2.5.4 Enfoques basados en la teoria del refuerzo.

La posicion de Hovland, Janis y Kelley (1953), conocidos como el grupo de Yale,
creian que la base de las actitudes se encuentran en el refuerzo o en el castigo que
aparecen luego de la emision de una conducta. Su enfoque se basa en una posicién
conductista, segun la cual el refuerzo introducido a continuacion de la emisién de una



conducta tiende a solidificar dicha conducta, asi como a la actitud X a ella subyacente,
mientras que un estimulo adverso tendera a extinguir la respuesta y. en consecuencia,
a imposibilitar la estructuracion de una actitud.

La posicion de Doob (1947). Esta es de caracter nitidamente conductista. Para
este autor, la actitud es una variable intercurrente que se interpone entre un
determinado estimulo y la conducta subsecuente. Para Doob (1947) existe un estimulo
que conduce a una respuesta implicita {(actitud) y que termina con una conducta

explicita. Esta es la secuencia de acontecimientos que presupone ciertos
antecedentes, como

B |a percepcion : existe un impulso (drive} que motiva a la persona a prestar atencidén a
determinado estimulo, iniciando la secuencia mencionada mas arriba ;

W la fuerza del habito aferente (del estimulo hacia la respuesta implicita) y eferente (de la
respuesta implicita hacia la conducta explicita) ;

M |a fuerza del impulso : de ahi proviene la intensidad de la motivacion y, en consecuencia, la
fuerza de la respuesta implicita.

Es necesario destacar que Doob {1947) admite que la conducta emitida es una
funcion de diversas determinantes y no apenas de la respuesta implicita (actitud) al
estimulo considerado.

2.6 ACTITUDES Y OTROS PROCESQS PSICOLOGICOS.

2.6.1 Actitudes y percepcidn.

Las actitudes sociales se debe recordar son como uno de los procescs
psicologicos capaces de distorsionar la correspondencia existente entre ef estimulo y lo
percibido. De hecho diversos estudios (por ejemplo,Cooper y Jahoda, 1947, Cantril,
1954, Thibaut y Riecken, 1955 ; Secord, Beavan y Katz,1956), demuestran claramente
de que modo poseer determinadas actitudes sobre la manera de percibir |a realidad. La
base fundamental de las técnicas de proyeccidn, tan ampliamente utilizadas en la
psicologia clinica, es precisamente la influencia de las actitudes sobre la percepcion.
Cuanto mas ambiguo es ef estimulo, mayor sera el papel desemperiado por las
actitudes del receptor en su representacion cognoscitiva.

2.6.2 Actitudes y motivacion :

Al conceptualizar la actitud, se vioc que ésta desempena un papel instigador de la
accion. No existe ninguna duda de que las actitudes constituyen un elemento
indispensable para la comprensidn del fendmeno psicoldgico de fa motivacion.

2.6.3 Actitudes y aprendizaje :

Si las actitudes ejercen influencia sobre el proceso de percepcién y motivacion,
parece logico inferir que éstas desempefian un papel relevante en el proceso de
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aprendizaje. En efecto, es razonable plantear la hipdtesis de que un material coherente
con las actitudes de una persona debe ser mas facilmente aprendido que otro material
gue entre en contradiccion con las mismas. Levine y Murphy (1943) presentaron un
grupo de 5 personas favorables al movimiento en pro del! medio ambiente y a 5
contrarias a dicho movimiento social, un material neutro para verificar su capacidad
para aprender lo gque se pretendia identificar y realizar. Ambos grupos aprendieron el
material neutro con idéntica facilidad.

A continuacidn se les presento un fragmento antiambientalista y otro
ligeramente a favor del medio ambiente, y se les concedid 15 minutos para la lectura
de ambos materiales. Al ser invitados a reproducir 1o leido, las personas recordaban
con mayor facilidad los fragmentos coherentes con sus respectivas posiciones sociales,
repitiéndose este hecho semanalmente durante un periodo de un mes. Por lo que las
curvas de aprendizaje y de olvido demostraron que las perscnas aprenden mas

rapidamente y olvidan menos rapidamente los fragmentos coherentes con sus actitudes
iniciales.

2.7 Determinantes Caracteriolégicas y Sociales de las Actitudes.

Ademas de los diversos enfoques tedricos relativos a la formacion de las
actitudes, es menester considerar el papel desempefiado por las caracteristicas de la
personalidad y por las situaciones ambientales en su formacion. Smith, Bruner y White
(19586), demuestran que las actitudes son parte integrante de la personalidad. Otro de
los estudios que mas claramente destacd el papel desempenado por las caracteristicas
de la personalidad en la formacion de ciertos tipos de actitud fue el de Adorno,
Brunswik, Levinson y Sanford (1950) conocido bajo el nombre de “La Persenalidad
Autoritaria”, segan estos autores, la personalidad autoritaria se caracteriza por su
ingrupismo (valorizacion exclusiva al que pertenece y rechazo de todo lo demas),
satisfaccion por el ejercicio de la autoridad, asi como facilidad para someterse a los
dictamenes emanados de las autoridades por ella legitimamente aceptada, rigidez en
sus sistemas de creencias y valores, etnocentrismo concepcion religiosa compulsiva y
fuertemente asentada en la idea de error y castigo, puritanismo, etc. Dicho tipo de
personalidad conduce a actitudes caracterizadas por los extremismos, posicidn politica
de derecha, horror a la ambigledad y por el prejuicio contra las minorias. Ademas del
aspecto caracteriolégico, las situaciones sociales desempenan un importante papel en
la formacion de fas actitudes. Por tanto, es posible observar que fas actitudes reciben
definitivamente influencias de los factores de personalidad y de los factores sociales
que estos ultimos, conviene destacarlo, pueden ser explicados por los enfoques
tedricos vistos en parrafos anteriores

2.8 Cambio de actitud.

Aunque las actitudes son relativamente estables, estan sujetas a cambio, se vive
un mundo en el que se recibe una cantidad de informacién realmente aterradora. El
perfeccionamiento de los medios de comunicacién condujo a la humanidad a una
nueva dimensién cultural que, segun McLuhan, se caracteriza por ser una dimension



acustica. La radio y la television pasaron a ser los principales medios de divulgacion y
penetracion, a traves de noticias e ideas capaces de provocar cambios de actitud. De
lo anteriormente enunciado; los componentes cognoscitivos, afectives y relativos a la
conducta que integran las actitudes sociales se ejercen mutua influencia hacia un
estado de armonia. Cualquier cambio que se registre en uno de estos tres
componentes es capaz de modificar a los demas. Consecuentemente, una nueva
informacion, una nueva experiencia o una nueva conducta emitida en cumplimiento de
determinadas normas sociales, u otro tipo capaz de prescribir una conducta, puede
crear un estado de incongruencia entre los tres componentes actitudinales, dando lugar
a un cambio de actitud. A continuacidn veamos coémo puede ocurrir este fendmeno en
situaciones concretas.

2.8.1 Cambio del Componente Cognoscitivo.

Ademas del experimentc de Rosenberg (1960), el estudio de Deutsch y Collins
(1951), nos brinda un ejemplo de cdmo el cambio en el elemento cognoscitivo puede
conllevar también a un cambio en el compconente afectivo y en el componente relativo a
la conducta.

2.8.2 Cambio del Componente Afectivo,

De lo anteriormente mencionado con referencia al componente cognoscitivo ; si
este se enfocara desde otro punto de vista, y si se supone que debido a una
desavenencia cualquiera, sin fundamento cognoscitivo real, se modifica la relacion
afectiva hacia determinada persona. El cambio registrado en este componente de las
actitudes conducira a emitir conductas hostiles hacia X persona, asi como a atribuirle
una serie de defectos (componente cognoscitivo), capaces de justificar y de hacer
congruente el cambio de afecto. De igual modo, si por un motivo u otro empieza a
gustar una persona gque no gustaba anteriormente, todo aquello que era considerado
como defectos capitales de la persona en cuestion pasa a ser percibido muchc mas
benignamente incluso, quien sabe, como virtudes.

2.8.3 Cambio en el Componente Relativo a la Conducta.

La prescripcién de una determinada conducta, como por gjemplo la de que los
maestros de la licenciatura de ingenieria industrial les exigen a sus alumnos realizar
lecturas de libros variados en el contexto de la cultura, con el fin de internalizar el
proceso de la concientizacién-reflexidn-actitud, y se sabe que a ellos no les gusta pero
que , a juicio de los docentes de dicha area, es lo que les brindara mayores beneficios
en el futuro, puede traer como consecuencia una reorganizacion de los componentes
cognoscitivos y afectivos en refacién con el conocimiento, cultura, actitudes y valores,
haciéndolo objeto de una actitud positiva por parte de éstos. Con referencia a este
cambio de actitud, se menciona a continuacion el paradigma del Grupo de Yale
(Hovland y sus colaboradores) y se estudia la influencia ejercida por el que comunica,

por la comunicacion propiamente dicha y por la clase de audiencia a la cual se dirige la
comunicacion.
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2.9 Influencia ejercida por la forma de presentacion de la comunicacion sobre el
fendmeno del cambio de Actitud.

La comunicacion persuasiva se puede presentar de diversas formas.- He aqui
algunas de ellas:

a).- los argumentos mas importantes en primer fugar y los menos importantes en
segundo lugar ;

b).- la argumentacién precediendo a la conclusién y a la argumentacion dejando
implicita la conclusion;

c).- presentacion de argumentos exclusivamente a favor de lo que se pretende o
inclusion tambien de los argumentos contrarios a lo que se persigue con la
comunicacion persuasiva;,

d).- presentacion de una posicidén muy diferente de la originalmente defendida por el
alumno de ingenieria industrial en la comunicacion y presentacion de una posicidn
apenas un poco diferente de la sustentada por dicho alumno ;

e).- recurrir a argumentos de naturaleza emocional o a la simple presentaciéon de
argumentos racionales,

f).- recurrir a argumentos provocadores de miedo o exclusidn de dicho tipo de
argumentacion.

A continuacién veamos los resultados experimentales obtenidos durante la
comprobacidn de estas diversas formas de comunicacion persuasiva.

2.10 El Orden de Presentacién de los Argumentos.

Hovland, Janis y Kelley (1953) ; defienden la posicidon segun la cual resulta mas
eficaz la presentacidén de la argumentacion principaimente antes de la argumentacién
secundaria, cuando el auditorio estad poco motivado. Dicha estrategia traeria como
consecuencia despertar el interés del auditorio sobre el material presentado en la
comunicacion. Esto es, si el auditorio se encuentra sintonizando con e! comunicador, el
orden de los argumentos en direccién al climax resulta mas eficaz.

2.11 Presentacion u omision de la conclusion.

A primera vista puede parecer gque la presentacion de la conclusién por un
comunicador cuya finalidad es persuadir a un auditorio en una determinada direccién
es mas eficaz que simplemente dejar que el auditorio saque sus propias conclusiones.
Hovland y Mandell {1952), establecieron que la presentacion de la conclusién resulta
mas eficiente cuando la audiencia es poco sofisticada intelectual y educacionaimente ;
con un auditorio sofisticado, sin embargo, la presentacion de la conclusion es, en
ultima instancia, tan eficaz como su evitacidn y, en algunas ocasiones resulta
contraproducente. -



2.12 Comunicacion unilateral y bilateral.

Se denomina comunicacién unilateral a aquella que solo presenta los
argumentos en pro o en contra de un determinado tema ; la comunicacién bilateral, a
su vez, es aquélla que presenta los dos aspectos de la controversia. También aqui, 10s
estudios experimentales indican que la mayor ¢ menor eficacia de cada uno de los
tipos mencicnados dependera del tipo de auditorio al que esta dirigida la comunicacidn.
Hovland, Lumsdaine y Sheffield {1849}, establecieron que no solo es importante el tipo
de auditorio para la determinacion de la mayor o menor eficacia de estos dos tipos de
comunicacion persuasiva, sino que tambien desempenan un papel importante la
posicidén inicial del auditorio, asi como el hecho de que éste se encuentre 0 no
expuesto posteriormente a la contrapropaganda. El hecho de que se hayan escuchado
ambos aspectos de la controversia produce, por asi decirlo, el efecto de inmunizar al

auditorio contra futuros intentos de persuadirla en un sentido opuesto al de la primera
comunicacion.

2.13 Influencia Ejercida Por El Tipo De Auditorio.

Se ha observado el efecto causado por el auditorio en interaccién con otras
variables. Por ejemplo, se determind en parrafos anteriores que una comunicacion
bilateral es méas eficaz con un auditorio intelectualizado y erudito, mientras que una
comunicacion unilateral surte mejores efectos con un auditorio poco sofisticado. Asi
también que las argumentaciones emocionales dan mejores resultados con este Ultimo
tipo de auditorio, al igual que las comunicaciones que presentan explicitamente la
conclusion a la que se pretende llegar. A continuacion, se analizaran los resultados
experimentales relativos al efecto de la personalidad de los alumnos de ingenieria

industrial de la comunicacion y al hecho de que éstos pertenezcan o0 nc a grupos
monoliticos.

2.14 Cantidad de cambio intentado.

Hovland (1959), afirma que cuando el comunicador goza de mucha credibilidad,
cuanto mayor es la cantidad de cambio intentado, mayor serg el cambio alcanzado; lo
contrario también es verdadero, siempre que el comunicador goce de poca
credibilidad.- Zimbardo (1960), confirmd dicha afirmacién en 1o que respecta a la fuente
de alta credibilidad y Bergin {1982), presenta la confirmacidn experimental de ambas
hipdtesis anteriormente mencionadas.

Hoviand, Hervey y Sheriff (1957), y Sheriff, Sheriff y Nebbergal (1965),
presentan importantes ideas sobre la amplitud del campo de aceptacion o rechazo de
una comunicacion persuasiva. Segun estos autores, existen tres posiciones en relacién
a la esencia de un objeto actitudinal, a saber: la latitud de aceptacién, la latitud de
rechazo y la latitud de no compromiso.
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2.15 Naturaleza emocionat o racional de [a comunicacion.

Hovland, Janis y Kelley (1953), afirman que las pruebas experimentales acerca
de la mayor o menor eficacia de las comunicaciones que utilizan argumentos
racionales o emocionales no son claras e inequivocas. Segun ellos, 1a motivacién de
ciertas predisposiciones a responder por parte del auditorio, las cuales pueden ser
afectadas de diversas maneras, tales como:

# atencién al contenido verbal de la comunicacion ;
B Comprensidn del mensaje trasmitido por la comunicacion;
B Aceptacidn de las conclusiones propuestas por las comunicaciones.

De acuerdo a Hovland y sus colaboradores (1953), un mensaje de contenido
emocional puede servirle de incentivo al alumno, al predisponerlo a aceptar la
comunicacion persuasiva. Por lo tanto, los argumentos emocionales parecen surtir
mejores efectos cuando e! auditorio es poco sofisticado educacional e intelectualmente.

2.18 Personalidad del receptor de la comunicacion persuasiva.

Una de las fuentes mas ricas en detalles sobre la correlacién entre el tipo de
personalidad y la susceptibilidad a la persuasion, es la obra de Hovland y Janis,
Personality y Persuasibility, publicada en 1959. Los estudios de Janis y Field, King y
Abelson y Lesser, indican la existencia de correlaciones positivas, aunque pequenas,
entre ciertas caracteristicas de la personalidad y una mayor susceptibilidad a la
persuasién. Hovland sefala a los siguientes factores como capaces de provocar una
mayor 0 menor susceptibilidad a la persuasion:

a).- autoestima. : Cuanto mayor es la autoestima, menos susceptible a la influencia
sera el individuo. ‘

b).- Autoritarismo: las personas autoritarias son muy susceptibles de ser influenciadas
por comunicadores de prestigio. El experimento de campo llevado a cabo por Centers,
Shomer y Rodrigues (1970), mencionado antes, confirma esta afirmacion.

c).- aisfamiento social. la sensacion de aislamiento social conduce a una mayor
dependencia de la aprobacion por parte de los demas, o que redunda en una mayor
susceptibilidad a la influencia.

d).- mayor 0 menor riqueza de fantasias: las personas mas propensas a las fantasias
son mas susceptibles a la persuasion.

e).- Sexo: tal vez debido al papel mas pasivo atribuido a la mujer en nuestra sociedad
(lo que muy pronto dejard de ser verdadero), las personas del sexo femenino son un
poco mas susceptibles a la persuasion que las del sexo masculine.

f).- tivo de orientacion vital: las personas cuyos valores son mas compatibles con la
adaptacién y la conformidad son mas susceptible a la persuasidon que aquéllas cuya
orientacién vital valoriza la independencia y el establecimiento de objetivos y patrones
personales.
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2.17 Filiacién a grupos sociales y susceptibilidad a la influencia.

Kelley y Volkart (1952), demostraron experimentaimente que cuanto mas
identificado con un grupo se encuentra el receptor de la comunicacién, menos
susceptible resulta a las influencias de una comunicacion contraria a las normas del
grupo.

2.18 El Cambio de actitud a Ia luz de otros modelos tedricos.
2.18.1 Cambio de actitud y la teoria de la disonancia cognoscitiva.

Se ha visto anteriormente, que la teoria de la disonancia cognoscitiva de
Festinger (1857), hizo innumerables predicciones acerca de la direccion det cambio de
actitud, siempre que dos cogniciones se encuentren en relacion disonante. Asi por
ejemplo, se observé que la magnitud del incentivo, el esfuerzo empleado, la
agradabilidad o no de la fuente que ejerce la influencia, asi como diversos otros
factores, capaces de propiciar cambios de actitud, en el sentido de hacer coherente la
nueva actitud con una cognicion mas resistente al cambio.

2.18.2 Cambio de actitud y la teoria de la reactancia.

La teoria de la reactancia psicoldgica, afirma que siempre que la libertad se
suprime o se ve amenazada, surge una motivacién hacia la recuperacion de la libertad.
La consecuencia de esta proposicion de la teoria para el caso especifico del cambio de
actitud, consiste en el hecho de que si el receptor de la comunicacion persuasiva
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defendida por el comunicador sea tal, que no quede posibilidades de eéxito posibles

para el comunicador, algunos estudios descritos por Brehm (1966), confirman esta
posicion.

2.18.3 Cambio de actitud y la teoria de la inmunizacién.

Mcguire (1962, 1964), encar6 el asunto de la resistencia al cambio de actitud de
una forma muy original. En lugar de enfocar su atencién sobre los métodos capaces de
producir cambios de actitud, este investigador estudié los factores que los dificultan.
Mcguire (1962, 1964), sostiene que las actitudes que nunca fueron atacadas son mas
vulnerables a un atague persuasivo gque aquéllas en relacion a las cuales el individuo
cred defensas contra las argumentaciones que se opongan. Este autor reconoce que,
una de las maneras de fortalecer una actitud consiste en brindarle apoyo constante y
argumentos que le sean favorables.

2.18.4 Cambio de actitud en la perspectiva investigacion moderna.
Desde 1987, la corriente de estudios culturales, en tanto perspectiva de

investigacion en la comunicacion para el cambio de actitudes, ha tenido avances y
modificaciones importantes, al igual que la cultura y la television existe la preocupacion
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fundamental de entender en la cultura contemporanea y de ésta en los procesos de
recepcion y en la generacidén de significados. A ultimas fechas, cada dia existe mas
television, por ello, su vinculacion con la cultura continda desafiando el trabajo

cientifico de los investigadores, tanto como el trabajo pedagdgico e informativo de
educadores y comunicadores.

Es por ello, que al incluirlo en este trabajo de tesis se intenta tomar el nuevo
desafio cultural o televisivo, como se le quiera enunciar, ya que es multiple,
metodolégico, epistemologico, tedrico y tecnologico, el cual requiere retomarse con
mayor versatilidad a partir de preguntas planteadas dentro de! contexto de los
fenédmenos que estamos presenciando, como el de la globalizacion de la cultura, la
privatizacion de las industrias culturales y la tecnificacidn, y en particular la
"videologizacion” del intercambio comunicativo en sus distintos niveles: privado y
publico, interpersonal y colectivo.

En esta ultima década del milenio, los cambios culturales no pueden apreciarse,
en su total magnitud, separados de la presencia creciente y expansiva de la television
en la vida de todos. A su vez, los cambios televisivos no pueden entenderse fuera de la
transformacion, hibridacidn y glebalizacion de la cultura. Tanto en el lenguaje como en
el sentido mismo de las practicas sociales o televisivo se va incrustando, se alteran los
ritmos de percepcion, la logica de los relatos, los géneros narrativos y su consumo,
modificando la significacion de |as practicas sociales.

Hoy menos que nunca, no parece exagerado afirmar que la imbricacion cultura-
televisidn provoca que cambios televisivos conduzcan a modificaciones en la creacion
cotidiana de la cultura. Variaciones que culminan como producto de procesos
complejos, donde la misma cultura tiene un papel importante en la definicion del
sentido de esos cambios de actitud. Actualimente, la televisidbn ha diversificado sus
funciones, y su impacto se ha amplificado aun en aguellos ambitos mas intimos vy
privados de la vida de los televidentes. La televisidn ya no es solo televisidn, sino
muchas “visiones” a la vez. Muchos referentes, varias propuestas de sentido, diversos
tipos de interpelacion de las audiencias y muchas mediaciones.

Para la mayoria de los televidentes, un televisor significa la posibilidad de
distraccidn y aprendizajes continuos, de estar en contacto con el mundo externo aun
sin salir de casa, de presenciar acontecimientos que estan sucediendo en otro lugar al
mismo tiempo en que son vistos; o por el contrario, de recibir mensajes grabados con
anterioridad, de diferentes tipos. La mayoria de los televidentes, también pueden ver
peliculas creadas originalmente para las salas cinematograficas, o videoclips de los
artistas y canciones de moda. Es posible “ver” en la television cine, radio, periddicos,
revistas y libros, exposiciones y teatro. Se puede ver y escuchar casi de todo, por eso,
la television ha sido calificada como un “super medio”. Algunos televidentes, los que
tienen computadora y videocasetera, pueden, ademas, usar su televisor para ver su
propia produccion o alguna otra de su particular interés y consiguen interactuar con
una serie de mensajes a distintos niveles de complejidad y para diversos fines, desde
jugar, intercambiar informacién o comunicarse directamente con algun interlocutor
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lejano. La television, como instrumento, es cada vez mas polifacética y su penetracion
va abarcando e invadiendo un espacio cada vez mayor de todos nuestros intercambios.

Mientras la television se diversifica y se multiplican sus opciones: cable,
sistemas codificados, parabdlica, circuitos cerrados, onda UHF, etcétera, para grandes
sectores de la audiencia, por el contrario, las posibilidades de consumo cultural se
reducen. Esta es una gran paradoja de fin de milenio, que demanda nuevos y mas
creativos acercamientos de estudio para entender su dinamica y sus repercusiones €n
la construccién cultural presente y por venir. Construccion que consiste en el rescate

de la televisién con todas sus visiones, para el enriguecimiento cultural de los
televidentes

En la medida en ‘que la televisién propone una serie de significaciones vy
sentidos, legitima discursos, propaga informacion, incluye y excluye a su parecer
sujetos y acontecimientos, estimula emociones, provoca reacciones afectivas, induce al
consumo y/o minimiza este en las actitudes hacia el cuidado de sus recursos naturales,
motiva a tomar determinadas posiciones intelectuales, disemina opinicnes y sirve en
general como fuente de aprendizaje y objeto de polémica y de juicio, a la vez que
desafia y compite con las tradicionales instituciones sociales, como la escuela y la
familia; la television se instaura en el umbral del nuevo milenio como la gran industria
cultural del futuro. Por todo esto, hablar de television hoy en dia, es hablar de muchos
aspectos a la vez, de cultura, politica, educacion, desarrollo tecnologico, consumo,
informacion, recreacion, etcétera, sdlo por mencionar las mas importantes.

La influencia de la television en la cultura y de ésta en los procesos de
recepcion televisiva, constituye un foco de atencidn creciente entre investigadores
criticos de la comunicacién. A diferencia de perspectivas psicologistas,
convencionalmente empleadas en los estudios sobre la television y sus efectos, en las
qgue se postula que la manera de entender mejor la relacidn entre cultura y television
consiste en una sofisticacién de las técnicas de medicién de ciertos efectos de la
television en la cultura de receptores individuales.

Television y aculturacion. La influencia de la television en la cultura y en particular en la
produccion y reforzamiento de estereotipos dominantes es una preoccupacion creciente
entre investigadores criticos de la comunicacion. Por lo tanto, existen estudios
empiricos que confirman que la televisidn construye y difunde estereotipos sociales.
Todos ellos van conformando una especie de modelo cultural de actuacién en la
sociedad que se difunde como Ia forma “natural” y “universal”, es decir, como la unica
posible ; asi es posible hablar de la programacion alternativa, aquélla que ofrece
modelos y significados culturales distintos, cuyo objetivo es educar en un sentido
amplio al televidente, la cual ha sido utilizada en distintas situaciones como vehiculos
para proponer la consecuciéon de ciertas metas consideradas socialmente relevantes
para el desarrollo individual y colectivo.

El desarrollo del patrén mental del género. Estudios empiricos realizades por Bem
(1981) sugirieron que los nifios no sélo desarrollan ciertas creencias o estereotipos
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acerca de lo que es propio de su género, sino también un patron mental (gender
schema) que les permite seleccionar y organizar informacion al respecto. El elemento
mas importante con relacién al patron mental del género es que a partir de la
organizacion y almacenamiento de la informacidn, el sujeto adquiere una especie de
estructura informativa y no sélo una serie de informaciones mas o menos relacionadas.
Es importante acentuar la determinacion mutua, interna y externa del patron del
género, porque es precisamente su reconocimiento explicito lo que diferencia a esta
teoria de otras concepciones anteriores del desarrollo cognoscitivo, que
tradicionalmente enfatizaron sélo mediaciones internas del sujeto o, por el contrario,
s6lo mediaciones externas a él. Esta tecria del patron mental del genero toma de la
teoria del aprendizaje social la comprension del sujeto cognoscente como sujeto
interactuante con su entorno social y cultural, pero al mismo tiempo reconoce y asume
que existe un procesc interno de mediacion cognoscitiva del sujeto(Huston 1983).

Televisidn, receptores y negociacion de significados. En este parrafo se tiene como fin
el de enunciar la complejidad de la relacion entre television, significados y receptores
como objeto de estudio y su interrelacion. Ya que por un lado, es necesario vincular la
intencionalidad de! investigador con el objeto de estudio a partir de un compromiso
epistemoldgico con la generacion de un conocimiento relevante y Util para la definicion
e implementacidon de estrategias y politicas de comunicacion y educacion. A
continuacién es necesario centrarse en explorar la relacidn entre las distintas
instituciones sociales que participen en la socializacion de nifios y jévenes. Ya que
hasta el momento ninguna institucion socializa completamente al nifo y al joven. Y en
ciertos momentos, el nifio es sujeto de una multiple y en ocasiones contradictoria
socializacion, debido a la coexistencia conflictiva de estas instituciones. Y por ultimo
observar como existe la interrelacién entre el nifo y/o el joven receptor y la television ,
puesto que esta interaccion es fundamentalmente de negociacidon de significados. Es
de lo anterior, que de algunas de las investigaciones realizadas tanto el nifio como el
joven televidente es un sujeto activo y de como su relacidn con la televisidn trasciende
el momento concreto de estar frente a la pantalla.

2.18 Investigaciones en actitudes y programas de educacion ambiental.

En este apartado se revisa a un grupo de autores, gque tienen un enfoque
cognoscitivista-constructivista, con el cual se identifica a los alumnos como
seres activos que estructuran y construyen sus aprendizajes y su nivel cognitivo
mediante el proceso de la ensefanza-aprendizaje.

El estado del arte de dichas investigaciones en el area educativa determina que
los enfoques cognoscitivistas-constructivistas cuyo fundamento tedrico es de David
Ausubel, Jerome Bruner, Robert Gagné, Jean Piaget, Cesar Coll Salvador, entre otros;
los cuales han tenido una marcada influencia en el estudio de las habilidades
cognoscitivas y constructivas respectivamente. Las investigaciones acerca de ias
actitudes nuevas o favorables referidas a las mencionadas teorias se han iniciado en
los niveles de educacién primaria, secundaria, bachillerato y un poco en el nivel
superior; de este Ultimo se tiene a los autores Cantera, Frances, Garcia, Gémez,
Otavarri, Ortega y Rodriguez (1989-1992). Quienes presentan un conjunto de
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materiales y consideraciones para desarrollar un curso sobre ta problematica ambiental
contemporanea, con el fin de conseguir de los alumnos la adquisicion de
conocimientos sobre dicha problematica y el desarrollo de actitudes positivas hacia la
mejora del medio  ambiente. Se estudia la problematica ambiental desde el caracter
multidisciplinar que el tema requiere, conocimientos y la metodologia (tecnicas de
trabajo en grupo) como elementos independientes, son los que ayudaran a desarrollar
el dominio cognoscitive y afectivo del alumno, tanto en los primeros niveles formativos
de conocimiento y predisposicidn, como en otros mas profundos de analisis, respuesta
y caracterizacion de actitudes. A continuacion los autores Perales, Gutierrez y Alvarez
(1997), presentan en las primeras jornadas sobre actitudes y educacion ambiental, las
valoraciones generales y diferente percepcion que los alumnos tienen acerca de
temas, objetos o cuestiones, y que sin embargo, guardan una relacion estrecha con
afectos, conocimientos y conductas. En este sentido, resulta ldgico que la adquisicion
de determinadas actitudes sea un objetivo importante de los programas educativos v,
muy especialmente, de los programas de educacion ambiental. Pero los objetivos
actitudinales no siempre se concretan en instrumentos educativos especificos.

Continuando con este listado de autores que han realizado investigaciones
sobre las actitudes favorables en la educacion ambiental tenemos a Sureda, Palou, y
Ros (1992), sobre las actitudes de alumnos y profesorado de Educacion General
Basica (EGB) sobre la Educacién Ambiental, donde se realizan la evaluacién de las
actividades que llevan a término y en dicho proceso se indican el de como averiguar y
analizar las creencias respecto a la Educacion Ambiental (EA) que posee el alumno y
el profesor de EGB. Inventariar y analizar las actividades de la EA que aun los mismos
alumnos y profesores realizan en el aula. Comprobar las posibles dependencias
existentes entre las creencias y las actividades desarrolladas. Se disefio una ficha -
resumen que permitid obtener la condensacion de todo el contenido de cada una de las
entrevistas, respecto a la valoracidn que hace en si el profesorado de la EA,; donde
acusa confusion del concepto de la EA, ausencia de formacidn en conocimientos en
dicho campo, desconocimiento de los recursos naturales y medios a su alcance.

En otra investigacion realizada por Galén, Martin, Martinez, Pinedo y Pascual
(1989-1982), se explora el nivel de informacion, las actitudes y las motivaciones de una
muestra de alumnos y profesores del Centro de Estudios Comunidad de Madrid acerca
de la EA, lo cual permite determinar los patrones de contenidos y demandas
informativas en este tema y comparar las opiniones y comportamientos expresados de
ambos colectivos, establecer el grado de cohesidn de estas conclusiones con las de
un numero reducido de expertos, presentar un programa de EA basado en un montaje
audiovisual, la investigacidén se basa en la realizaciébn de encuestas a alumnos,
profesores y consultas estructuradas a expertos sobre contenidos en EA, referidos a
diez topicos: contaminacién, agricultura y medio ambiente, conservacion de la
naturaleza, ordenacién territorial, medio urbano, bases ecolégicas, poblacidn, energia,
desarrolio sostenible y paz. A continuacion presentan una serie de conclusiones,
teniendo en cuenta las opiniones de ambos grupos, para la creacion de un material
educativo audiovisual: los resultados obtenidos son una serie de conclusiones. En
primer lugar, en cuanto a las opiniones, actitudes favorables hacia el medic ambiente,
prioridades y nivel de informacion sentido en alumnos y profesores destacan las



siguientes: a). Estos grupos presentan patrones semejantes hacia los temas
ambientales, aunque difieren en la valoracion de los problemas. b). Expresan la escasa
informacién sobre estos temas. ¢). Difieren cuando analizan la relacion de los
programas curriculares con los contenidos. Y refiriendose a los expertos en su
consulta, los resultados son una ordenacion de los 10 tdpicos y una propuesta de
criterios sobre como abordar la EA. Tambien se exponen las conclusiones globales de
los 10 tdpicos seleccionados. Este resumen comparativo de las opiniones de los
alumnos, profesores y expertos, permite deducir pautas sobre la planificacion de
acciones favorables en EA y finalmente se presenta un programa piloto consistente en
un montaje audiovisual.

También Rodriguez Cruz, M.P. (1981), en su investigacion “La comunicacion
educativa, un estudio de actitudes y de preferencias”, realiza un analisis de la
importancia que las dimensiones fisica, verbal y ambiental juegan en la comunicacion
educativa, dentro del ambitc escolar. La eleccion de dichas dimensiones de la
comunicacion muestra un cambio favorable de la actitud hacia el medioc ambiental. A
raiz de este trabajo, se abren nuevos campos de investigacion de la comunicaciéon
dentro del aula: a). Hacer la valoracion y eleccidn de las dimensiones de la
comunicacion educativa desde la ¢ptica del maestro, b). Un estudio mas especifico de
la influencia del medio fisico e imagen fisica en la relacidn profesor-alumno para el
cambio de actitud, ¢). En la dimension ambiental, hacer (nuevas experiencias en el
nivel Superior).

Alvarez (1985) presenta un experimento de campo acerca de los efectos de una
campana en defensa del medio ambiente, donde presenta un programa de actuacidn
para conseguir un grado de sensibilizaciébn ambiental hacia et Malpais de GuUimar, por
parte de una area de estudiantes de nivel superior con una parte de su poblacion. Este
proyecto se inserta dentro de los llamados experimentos de campo o estudios
cuasiexperimentales. En este trabajo se ha contestado como el mensaje utilizado ha
resultado persuasivo y ha logrado el fin primero planteado un cambio de actitud
favorable hacia el Malpais de Guimar. Se ha conseguido persuadir con un medio
determinado campafia, a un grupo determinado la poblacién de Glimar, con una
comunicacion sobre un tema determinado la defensa ambiental, en ciertas condiciones
de estudio de campo.

Los autores Saez, Moreno, Pérez y Nuio (1994), elaboraron un trabajo
referente a la formaciéon de alumnos en Educacién Ambiental en el nivel superior y la
influencia en el ambito profesional de los itinerarios formativos seguidos, en el que dan
a conocer en que circunstancias y por qué razones el alumno de ciencias de la
naturaleza accede a la formacién especifica en educacién ambiental y qué cambio
sufren durante esta formacidon, buscando los cambios de actitud favorables hacia el
entorno natural. Por ello, se estudia la formacion del alumnado en la educacién
ambiental, de estas ciencias, porque es frecuente observarlo que el alumno de esta
carrera solicita se le apoye en otras tales, puesto que siente como un cierto malestar
las carencias en la calidad de vida, la falta de equilibrio del ser humano con su entorno,
o el tipo de ensefianza por el que otras generaciones anteriores a ellos desarrollaron
sus malos habitos hacia este habitat natural ¢ que no vislumbraron con ilusion ante una
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nueva perspectiva. El cambio de actitud originado por la formacion es mas evidente en
los alumnos que estan participando constantemente en actividades de campo y de
toma de decisiones dentro de su ambito escolar y/o participan en grupos de trabajo
continuo, que los que han asistido a simples cursos sobre el medio ambiente. Se
observa que los cursos de corta duracion tienen una incidencia muy baja en la
formacion. Y ésta actla de forma positiva en su formacién-educaciéon adquirida en la
practica constante de su participacidn en acciones hacia el entorno natural, pero
supone muy poca influencia sobre el centro de actividades.

El resumen que hacen de su estudio es el de conocer en qué circunstancias y
por qué razones el profesorado de ciencias de la naturaleza accede a la formacion
especifica en educacién ambiental y qué cambios sufren durante su transformacion, se
realizaron entrevistas no estructuradas sobre la trayectoria de formacion de los’
docentes, grabandolas y transcribiéndolas posteriormente para su analisis. Se estudia
el proceso de reforma educativa introducido por la LOGSE y su incidencia en la
formacion del profesorado y en la Educacién Ambiental. Del grupo estudiado, del que
forman parte los autores, se analizan la estabilidad, las actividades de formacion del
profesorado que desarrolla, la elaboracion de materiales curriculares, las relaciones
personales existentes entre los diferentes miembros y las subvenciones y apoyos
publicos recibidos. Se procede al analisis de los motivos que impulsan al profesorado a
perfeccionar su formacion en educacién ambiental, donde buscan dicha informacion y
cual es el papel de los materiales curriculares en la misma. Los profesicnales acceden
a esta formacién debido a razones de tipo social, porque son animados por terceros.
Es frecuente que esta razon se apoye en otras tales como un cierto malestar con el tipo
de ensenanza que vienen desarrollando © la ilusidn ante una nueva perspectiva. El
cambioc de actitud originado por la formacidén es mas evidente en los profesionales que
participan en grupos de trabajo gue en los que han asistido a cursos. Se observa que
los cursos de corta duracion tienen una incidencia muy baja en la formacién. La
formacidn adquirida incide altamente en la propia préactica docente y en los
departamentos 0 seminarios pero supone muy poca influencia sobre el centro. Los
principales cambios de actitud observados tras la formacidon se refieren a ia
metodologia, el trabajo colectivo, la relacion entre teoria y practica, el papel del
profesor como investigador en didactica y la integraciéon de esta formacién en el centro
de trabajo.

Muestra, instrumentos y técnica = 10 profesores y profesoras en activo que, bien
participan en grupos con proyectos de educacion ambiental en el aula o han recibido
algun cursc de nivel de posgrado.

Area tematica = 04

Descripcion fisica de la investigacion = 87p.
Bibliografia : Bibliografia : p. 84-87

Idioma : Espanol

Tipo documental : Investigacion

Centro Realizador : CPR de Santander
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Comunidad autonoma : EC

Localizacion del documento : Centro de investigacion y documentacion educativa
(CIDE) Servicio de documentacion, cf San Agustin 5 - 3a. planta, 28014 Madrid, 91-
369.30.26 - Fax : 91 - 429.94.38 - Correo electronico :
CIDE.REDINETE.SEED.MEC :ES

Signatura topografica : EC 1/263

Centro catalogador : 08970010.

De igual manera se puede observar el trabajo de investigacion desarrollado por
Fernandez Manzanal, R. (1989-1983), "La ecologia en la educaciéon ambiental,
influencia del trabajo de campo en el aprendizaje de conceptos y relaciones de esta
disciplina en el nivel superior”, donde se analiza la influencia de los trabajos de campo
en el aprendizaje de conceptos de Ecologia para determinar la participacion de tales
aprendizajes en la sensibilizacion, concientizacion, reflexidn y actitudes positivas hacia
el medio ambiente. Las actividades planificadas en la investigacién se consideran
como estrategias de intercambio capaces de producir un cambio de actitud positiva
entre |as ideas alternativas y las nuevas. En la introduccion del concepto de red ha
habido ampliacion y extension de las ideas iniciales.

En resumen, es posible apreciar en esta parte de los antecedentes, que hay
varios autores que investigan las actitudes favorables o positivas hacia el medio
ambiente, para propiciar éstas dentro de los procesos perceptuales para la solucion de
problemas de! medio ambiente. El cambio puede darse por medic de la nueva
experiencia, la refiexibn © el mero transcurso del tiempo, puesto que las
reestructuraciones se logran por medio del discernimiento repentino, lo que implica una
comprension profunda de una situacion bajo un nuevo aspecto que antes no veia el
alumno, asi como también el procesamiento de la informacion, del aprendizaje
significativo e instruccional, ya que en dichos procesos los estudiantes de la
licenciatura de ingenieria industrial incorporan, transforman, reducen, almacenan,
recuperan y utilizan la informacion que reciben en este curso denominado Sistemas
Ecoldgicos Industriales, logrando el funcionamiento de las estructuras cognoscitivas de
estas personas y determinar los mecanismos para que logren un aprendizaije
significativo asi también como el descubrimiento que realizan en las actividades
proyectadas a la construccion de su mundo, fomentandoles el autoaprendizaje o sea la
capacidad de aprender a aprender; dicho de otra forma, que estos adquieran las
habilidades de busqueda y empleo eficiente de la informacion para fograr la autonomia
en el aprendizaje.

En conclusién, [a literatura al respecto hace posible afirmar: a). L.a importancia
del tema con base en la tendencia mundial de las investigaciones con caracteristicas
semejantes a la que aqui se presenta, y b). Cual es el estado de avance cientifico, lo
que permite valorar la trascendencia de las aportaciones de esta investigacion.
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2.20 Enfoques en la formacidn-educacion ambiental.

Se requiere analizar el estado actual del conocimiento cientifico organizado en
funcidon de la ensefianza-aprendizaje y profundizar o descubrir las condiciones de
construccidn del conccimiento det entorno natural y su relacion dialéctica con las
formas de pensar de los alumnos de la carrera de Ingenieria Industrial del Centro
Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias de la Universidad de Guadalajara,
que actualmente no es suficiente para su formacién profesional, puesto que en la
integracion de su curricula de semestre, no se le otorga una formacion - educacion
ambiental integral

El avance de los conocimientos cientificos y tecnoldgicos pone a los curricula de
ensefianza superior frente al reto de permitir experiencias de aprendizaje que lieven a
los alumnos a dominar los métodos y técnicas que a su vez confribuyan a la
construccion de conocimientos y no la mera trasmision de un conocimiento que caduca
0 se vuelve obsoleto.

En virtud de que la investigacion que se desarrolla actualmente en este campo
del curriculum adquieren prioridad los estudios empiricos tales como: analisis del
mercado, practicas profesionales; perfiles de ingreso y egreso, que son necesarios, los
cuales permiten relacionar a la escuela con el sistema social, pero no son suficientes
para determinar criterios de seleccion de contenidos, métodos y técnicas que deben
dominar los estudiantes de esta licenciatura, ni resuelven el problema de su educacion-
formacidon en el campo del medio ambiente, frente a la necesidad de ayudar a los
egresados a afrontar la problematica de éste por la obsolescencia de los
conocimientos.

2.21 La Evaluacion de las Actitudes y Comportamientos en Programas de
Educaciéon Ambiental.

. Es la escuela el lugar més apropiado para provocar y evaluar un cambio de
actitudes ? a partir de este cuestionamiento, qué duda cabe que la escuela reune unas
caracteristicas esenciales gque la hacen, en principio, iddnea para proyectos de
socializacion o moralizacion de la poblacidn infantil y juvenil, ya sea mediante la
adopciodn de determinados programas o a través de la promocidn y consolidacion de
una determinada teoria educativa basada en el cambio de actitudes.

El marco escolar es concebido como el ambito de desarrollo de muchas de las
acciones que tienen relacibn con las normas sociales, los comportamientos
individuales o colectivos y la mejora de ciertas actitudes o el aprendizaje de
determinados valores del grupo social. Si se remonta en el tiempo, desde que la
educacion reglada quedd definida, y la familia dejé de ser la Unica referencia educativa,
siempre se ha pensado en ella como el ambito idéneo para la ensefanza de los
contenidos actitudinales, y mas concretamente para la ensefianza de ciertas normas
sociales que convenian en un momento determinado.
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La escuela no sélo puede sino que debe desencadenar un cambio actitudinal en
los sujetos para favorecer su crecimiento moral ; solo asi se podra cambiar una
sociedad. Sociedad que en la actualidad tiende a trasmitir a sus hijos las mismas
escalas de valores y comportamientos que han conducido al actual deterioro ambiental
(Yus, 1994).

¢Como favorecer ese cambio actitudinal?; para Kelman el punto
desencadenante del cambio se produce cuando aparecen discrepancias a distintos
niveles ; entre lo que el individuo piensa y la informacion nueva que le llega de la
realidad en la cual esta inmerso, entre sus actitudes y las actitudes de otras personas
relevantes de su grupo familiar o social ; o entre sus acciones y sus escalas de valores.
Las dificultades encontradas en el marco escolar para provocar esta tipologia de
discrepancias pueden explicar que en la Ultima década no se hayan producido cambios
conductuales apreciables a pesar de la proliferacién de un gran numero de programas
y actividades tipificadas como de educacion ambiental.

En los Ultimos afics, no obstante, se han percibido algunos signos que invitan a
un moderado optimismo. En efecto, se habla ya de una cierta educacién moral y se
proponen una serie de actitudes a ensefiar en todas las areas y por parte de todos los
profesores. Esto, gue duda cabe, esta produciendo ciertas modificaciones en la manera
de actuar del profesorado, aunque se antojan poco consistentes por ahora. La escuela
no debe ser ajena a los cambios si busca una educacidn de los ciudadanos de hoy. Sin
embargo, hay datos que inducen a pensar que los programas escolares todavia
desempefian un papel secundario como via de sensibilizacién y de formacidn o de
desarrolio de actitudes o de valores ambientales {(Garcia, 1994). Asi pues, son muchas
las razones que hacen necesario el incrementar 1os esfuerzos para potenciar el trabajo
de las cuestiones ambientales en las clases.

Hoy dia, el marco escolar es el destinatario de multiples acciones dirigidas a la
Educacion Ambiental. Unas veces con ensefanza programada y en muchos ¢asos sin
ella se provocan actividades para mejorar ciertos comportamientos sociales. Estos
comportamientos, y las actitudes del grupo que lo sustentan, aparecen en la accion
educativa. Dentro de los nuevos curricula propuestos para la Educacion Ambiental
introducen las actitudes y las normas como contenidos educativos concretos que hay
que planificar, desarrollar y evaluar (Bolivar, 1992). De tal manera que ensefar -
aprender actitudes es una tarea, en principio, posible de realizar desde la optica de las
distintas areas, ciclos y etapas, es decir :actitudes, valores y normas relacionadas con
la salud y la calidad de vida, ante las diferencias individuales, ante las desigualdades
sociales y las que en este momento son de mayor relevancia para el proyecto de
investigacion que compete las actitudes relacionadas con el respeto al entorno, etc.

Al hacer referencia a la evaluacion de actitudes y comportamientos en
programas de Educacién Ambiental, se considera importante reflexionar y profundizar
sobre si las actividades de la EA que se llevan a cabo repercuten en forma directa en
la escala de actitudes, comportamientos y/fo valores ambientales que ia poblacién
mantiene hacia su entorno. Para iniciar esta reflexion parece interesante comenzar con
una breve revision de algunos de los trabajos experimentales realizados en los ultimos



anos que han intentado dar respuesta a esta pregunta. Los resuitados obtenidos de

estas investigaciones pueden servir como base para definir lineas de actuacion de cara
al futuro.

Es cierto, que en México, como en Espafa y en la mayor parte del mundo no
existen muchos estudios de evaluacion de actitudes ambientales, y aun mas en el nivel
de la educacion superior o universitaria y por lo tanto resulta dificil elaborar un
diagndstico de la evolucion acontecida en los Ultimos afios. Aun asi, 10s trabajos a los
que a continuacion se hace referencia tienen un gran valor y aportan claves de analisis
importantes. Un trabajo sencillo pero que pone al descubierto las limitaciones de la E A
es el desarrollado por Rico Vercher (1992) al analizar los objetivos de unos 231
programas de actividades previamente definidas por los autores come de educacion
ambiental y presentadas a distintas jornadas y congresos nacionales e internacionales
(UNESCO. 1979, Valsain, 1987, Valencia 1988, Reino Unido, 1990). Y se tomaron
referencias comparativas entre los programas espaficles y britanicos, donde los
referidos programas espanoles apenas hacen referencias a la necesidad de practicar y
entrenar a los destinatarios en |a adquisicion de actitudes y valores ambientales con
respecto a los britanicos.

A otro nivel, Marcén y Sorando han publicado recientemente (1993) los
resultados obtenidos al comparar las respuestas dadas a un cuestionario por 450
alumnos/as de 12 a 15 afos : en el ano de 1991, con las obtenidas con alumnos de los
mismos centros educativos, edades similares e idéntico cuestionario en el ano de 1980.
En este trabajo se obtienen resultados valiosos para comprender la evoluciéon que han
experimentado los escolares en los ultimos afos. Parece que el topico "concepto de
entorno” tiende a modificarse mientras que presentan cierta resistencia a variar su idea
de contaminacion, la cual siguen relacionando sélo con humos y fabricas. En el afo de
1980 los escolares solian identificar entorno exclusivamente con naturaleza ; sin
embargo en 1991, son muchos los que relacionan el entorno con el mundo que les
rodea. Ahora bien, parece que se han aprendido un concepto escolar estereotipado,
pues al indagar mas en profundidad siguen identificando entorno, mayoritariamente,
con lo verde.

Los escolares encuestados, manifiestan un interés general de cara al
tratamiento de las cuestiones ambientales en clase; su predisposicién a la
participacion ha aumentado, (ha pasado de un 50% en 1980 al 69% en 1991) aunque
todavia et 30 % se muestran remisos. Contindan preocupados por el estado en el que
se encuentra su entorno, si bien no lo consideran muy contaminado. También han
experimentado una variacidén digna de resefar en los temas ambientales que mas les
inquietan. Las cuestiones mas sociales (la situacion de la sociedad, de su ciudad, el
aumento de poblacion, la marginacién y la droga, el desempleo, etc.) a pesar de que
mantienen un alto nivel de preocupacion, han pasadc a ser valorados como
importantes desde un 52% en 1980 a un 23 % en 1991, Por contra, las cuestiones que
podriamos llamar “fisico naturales “ (contaminacion, naturaleza, paisaje, etc.) eran el
primer motivo de preocupacion para el 43 % de los escolares en 1980 y ahora este
porcentaje se ha incrementado hasta el 74%.



Parece |0gico pensar que la evolucion de estas respuestas sean un reflejo de las
actitudes favorables y conceptos ambientales que trasmiten los educadores en el aula.

2.22 Promocion del desarrolio de las actitudes en el Departamento de Ingenieria
industrial Del Centro Universitaric de Ciencias Exactas e Ingenierias de la
Universidad de Guadalajara.

En el presente trabajo se parte de una reflexién general sobre el papel que en la
actualidad desempena la escuela y los nuevos disenos curriculares en el desarrollo de
las actitudes hacia el medio ambiente. Razdn por la cual es necesario describir en este
proyecto de investigacion realizado en el Departamento de Ingenieria Industrial, dentro
del desarrollo de las actitudes con los alumnos del tercer semestre de esta licenciatura,
iniciandose con la materia de Sistemas Ecoldgicos Industriales a partir de las
relactones que se dan con el entorno dentro de esta asignatura.

Como ha ocurrido en todas las secuencias historicas, la sociedad evoluciona ; y
esta evolucién requiere cada vez mas la utilizacion de recursas del medio ambiente
natural ; este entorno se encuentra sometido a tales presiones que exige cambios
drésticos en las relaciones que la especie humana mantiene hacia él. Es cierto gue la
cultura del grupo social en el cual se desarrolla va incorporando una cierta
preocupacion por lo ambiental. Fue la primavera de 1992 que ha supuesto un punto de
inflexidn importante con la celebracidn de convenciones internacionales y la edicion de
publicaciones que han derivado en una llamada de atencidn a la conciencia colectiva y
al sentimiento individual.

Ya nadie duda de |la necesidad de la Educacién Ambiental (EA) ; actuar ante una
situacion ambiental que es conflictiva y problematica es el fin ultimo de un largo
proceso de sensibilizacién ambiental. Ademas, proponer situaciones de aprendizaje
para la E.A. tiene una finalidad principal que es ofrecer puntos de referencia para
garantizar una educacion moral que ayude a convivir en una sociedad democratica y
pluralista, esto es en equilibrio, armonia y una mejor calidad de vida hoy y en el futuro
con el medio ambiente (Diaz, Aguado y Medrano, 94). En consecuencia, se debe
entender que para cualquier persona no es 1o mismo :

B Aceptar ciertas normas o conductas sociales con respecto al entorno porque han
sido dictadas por la autoridad.

m Aceptar las normas como una forma de contribuir al desarrollo equilibrado del
entorno o a mejorar sus condiciones actuales.

m Cuestionar las normas que han llevado a ta situacién actual porque se tienen
verdaderos deseos de contribuir a mejorar la problematica ambiental.

No existe un modelo a repetir. Asi pues, se trata de ir construyendo una moral
autonoma. De recorrer el camino que va desde la obediencia al adulto hasta la
colaboracion con los companeros. Por eso se considera tan importante el papel de la
interaccion entre iguales en el desarrollo de esa moral, de esas actitudes positivas
hacia el medio ambiente en ef contexto de situaciones problemaéticas ambientales
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reales, de lo que es diariamente ambito de vida y fuente de preocupacion. La
construccion de las estructuras cognitivas, conciencia y reflexion del propio sujeto se
apoya en ia interaccion con el entorno. Ademas, una parte sustancial del pensamiento
l6gico y de la conciencia moral tienen sus raices en la accion ; surgen como la reflexion
consciente de la practica (Diaz, Aguado y Medrano, 94).

En una aproximacion perceptiva de las relaciones entre el entorno y los seres
humancs, cada componente y cada nexo que existen objetivamente provocan la
percepcion de etementos y de relaciones diversas en los individuos. Estas situaciones
no solo se producen entre poblaciones o culturas diferentes, sino dentro del mismo
colectivo, incluso de la clase y son distintas con el paso del tiempo, de tal forma que
las distintas materias que integran el curriculo en la mencionada orientacion lieva
aparejada los elementos de la fermacion-educacion sobre el medio ambiente, que el
alumno debe de adquirir incidiéndose en dicho proceso de ensefianza-aprendizaje su
desarrollo cognitivo, afectivo, congruente y al mismo tiempo la buasqueda del equilibrio,

la armonia, y la calidad de vida con su entorno natural con el cual interactia en su vida
diaria.

El curso que se aplica a los estudiantes consiste en 60 horas, 10s cuales versan
sobre los elementos de la teoria psicologica y educativa del Cognoscitivismo,
Constructivismo y la Teoria Genética de J. Piaget, donde se les involucra en este
proceso de desarrollo, en el tercer semestre de la curricula de créditos flexibie de la
licenciatura en ingenieria industrial se ha avanzade en dicha estructura del
conocimiento acerca de la ensenanza-aprendizaje sobre el medio ambiente, basado en
las teorias psicologicas y educativas enumeradas en parrafos anteriores; que plasman
los elementos tales como: concientizacion, reflexidbn, actitudes, aptitudes,
conocimientos, los procesos perceptuales en la solucidn de problemas, procesamiento
de la informacion, aprendizaje significativo e instruccional, el fomento de la produccion
de ideas originales y practicas en la solucién de problemas, estrategias que resaltan el
como pensar en lugar del qué pensar, fomentandose el autoaprendizaje en los
alumnos, se trata de aprender a aprender, por lo tanto, se valora muy positivamente
que la educacion promueva la curiosidad, la duda, la creatividad, el razonamiento y Ia
imaginacion, esto es, que la educacion en este proceso de desarrollo del alumno en
este curso se le instruye en un conjunto de procedimientos indispensables para Ia
realizacion exitosa de tareas intelectuales.

Bruner (1982), enfatiza que la educacidn en sociedades tan complejas como las
contemporaneas, donde el lenguaje simbolico es uno de los canales de comunicacion
interpersonal mas utilizados, de ahi que a estas jovenes generaciones es esencial
integrarles los conocimientos con la accidn y sobre todo hacer tan atractiva la
ensefanza que estos tengan el deseo de seguirse preparando ; pues con todos estos
elementos se han realizado estas acciones dentro de un proceso sistematico y
organizado que tiene como propésito fundamental la reestructuracién cualitativa de los
esquemas, ideas, percepciones 0 conceptos de Ias personas ; ya que a partir de ciertos
esquemas los cuales son unidades de caracter generaj representan las caracteristicas

comunes de los objetos, hechos y procedimientos, asi como sus interrelaciones
(Aguilar, 1988).
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Dentro del quehacer del docente en estas teorias psicologicas y/o dentro de ese
papel que como maestro se debe de asumir, la tarea principal se realiza dentro del
fomento del desarrolio y practica de los procesos cognoscitivos del alumno. Con la
obligacién continda y permanente de presentarle el material instruccional de manera
organizada, interesante y coherente, sobre todo en la funcion de identificar los
conocimientos previos que los alumnos tienen acerca de los temas a tratar durante el
curso o contenidos a ensefnar, para relacionarlos con fos que van a aprender. Se
procura en la mayoria de las veces hacer amena y atractiva la clase teniendo en
cuenta el fin Ultimo de la labor docente, que es el de lograr el aprendizaje significativo.



ANALISIS DE CONGRUENCIA

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

"OBJETIVO

1.- Implementar un
programa de Educacién
Ambiental con egresados
de Ingenieria Industrial
para lograr una actitud
positiva hacia el medio
ambiente ; con el
“predominio dei
componente cognoscitivo
de ia actitud”

2.- Evaluar un programa
de Educacion Ambiental,
con egresados de
Ingenieria Industrial, para
lograr una actitud positiva
hacia €l medio ambiente.

PREGUNTAS
é Se mejora la
favorabilidad en el

cuidado de su entorno
natural, con el predominio
del componente
cognoscitivo en la
actitud ?

¢ Un  programa de
Educacién Ambiental,
ayudarda a generar una
actitud positiva en los
alumnos de ingenieria
industrial, en relacién al
cuidado del medic
ambiente ?

Con un curso donde se
aplican teorias
psicoldgicas y educativas,
con el predominio del
componente de la actitud,
los alumnos de Ingenieria

Industrial mejoran el
cuidado del medio
ambiente

Ecuacion :

Y=f(\W1,W2, W3 W4)
igual af logro en el cambio
de actitud
con la medicidon de las
siguientes variables -
X1,X2,X3,X4,X5,X8 . X7.X
8,X9,X10,X11,X12,X13,X1
4 X15, X16,X17

FACTORES

"COGNOSCITIVOS”

Subfactores ;

a).- Emotivo (Afectivo)
b).- Relative a la conducta
(Conductuales)

A).- Cognoscitivos

Del Entorno W1
Ecoldgico W2

Educacién Ambiental W3
Creencias W4

Subfactores :

B).- Emotivos (Afectivos) :
Representaciones
Sentimientos

C)- Relativos a la
conducta (Conductuales) :
Valores

Disposicidn a la accion

55

VARIABLES .-
Considerables
“Instruccionales :

1).- Material
organizado
trabajo ) X1

educativo
(Libro de

2).- Resumenes criticos
X2
3).- Trabajos de

investigacian
(Hustraciones) X3

4).- Preguntas
intercaladas (Encuesta
Pre y Post, Video

informativo) X4

5).- Redes semanticas X5
6).- Mapas conceptuales
X6

“De Aprendizaje”

7).~ Habilidades X7

8).- Habitos X8

9).- Técnicas X9

10).- Destrezas  X10,
todas éstas referidas a -
11).- Asimilacién X11
12).- Comprensién X12
13).- Recuerdo de
informacion X13

14)-  Autointerrogatorio
X14

15).- Imaginacion X15)
16}.- I|dentificacién de
ideas claves del material
X16

la

Cuantificables
a).- La actitud positiva y
su “Componente
Cognoscitivo”
b).- El cuidado del medio
ambiente
¢).- ElI programa
Educacion Ambiental

de



RESULTADOS

Al ser observados estos
en la Tabla 4.3, asi como
en las graficas con los
numerales de las
Medianas y Desviaciones
Estandar iniciales y
finales  respectivamente
en los factores
predominantes del
componente cognoscitivo
tanto Del Entorno W1 y
Educacién Ambiental W3,
donde son notables las
cantidades remarcadas

con negritas,
diferenciandose el inicio y
final del curso en dichos

factores : como se
muestran a continuacién !
“Del Entorno”

W1 Mediana Inicial = 28
W1 Mediana final = 71
"Educacién Ambiental”
W3 Mediana inicial = 80
W3 Mediana final = 97
“Del Entorng”

W1 Desvestand.inicial
36.05

W1 Desvestand final
36.42

“Educacién Ambiental”
W3 Desv.Est.inicial 29.23
W3 Desv.Est final 17.62

RESULTADOS

Por lo tanto; dichos
valores muestran que el
predominio del factor
cognoscitivo de la actitud
en el alumno de
Ingenieria Industrial,
mejora la “Favorabijidad”
en el cuidado de su
entorno  natural, y de

igual forma la
maodificacion  positiva de
las mismas ai

implementar el Programa
de Educacién Ambiental,
es también observable en
el elemento Ecologico asi
como el de Creencias,
observables en los
numerales obtenidos y
mostrados como se dijo
en parrafos anteriores de
las graficas individuales
de estos factores ; ya que

las medianas y
desviaciones esténdar
inicial y final muestran un
equilibrio en el
conccimiento  y  saberes
de las preguntas

evaluadas en la encuesta
al inicio vy final del curso
(Programa de la
asignatura Sistemas
Ecolbgicos Industriales).



De igual manera en una
observacion del  tipo
exploratorio con los
Subfactores Emotivos vy
Conductuales, tantc en
Representaciones,
Sentimientos, Valores y
Disposicién a la Accion,
son notables jos
numerales obtenidos de
esta evaluacidn en los
elementos :
Representacion y Ila
Disposicién a la Accidn
con los siguientes
valores .

Mediana Inicial = 83.5
Mediana Final = 95
Mediana Inicial = 88.5
Mediana Final = 90.5
respectivamente.- De aqui
que, se concluye que al
realizar este andlisis de
Congruencia se da
respuesta a las pregunias
e hipotesis del proyecto
de investigacidn



CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS.

3.1 ELECCION DEL METODO :
3.1.1 METODO :

Programa de intervencion con Pre-Post Evaluacion de Actitudes. Entendido el
método como una estructura © andamiaje articulador de las acciones de la
investigacion y al considerarse este estudio como la descripcién de las actitudes
positivas hacia el medio ambiente natural, tanto en términos de grado de favorabilidad
como de la relacion entre el componente cognoscitivo, el emotivo y el conductual que
guardan los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial hacia la educacion
ambiental, como un espacio en su curriculo formal integrado a su proceso formativo en
la ensefanza-aprendizaje, por lo cual, se justifica, para este caso de estudio, el empleo
del disefo cuasiexperimental ; este tipo de disefio se inserta directamente en los
ambitos educativos y su proposito principal es obtener la informacién que evidencie el
sistema de caracteristicas reales de las relaciones, interacciones y los niveles de
eficacia y eficiencia segin el objeto de estudio, en este caso el estudio de las actitudes
positivas o favorables en el cuidado del medio ambiente de los alumnos de ingenieria
industrial, se utiliza un método de encuesta, segun Scott (1989), porque de hecho se
combinan los datos generales de los estudiantes, como edad e indice académico, con
un control cuidadoso de los resultados obtenidos con respecto a las caracteristicas de
conocimiento  del entorno, ecolégico, educacion ambiental, creencias,
representaciones, sentimientos, valores y disposicion a la acciéon de éstos para la
participacién. En resumen, la presente investigacion es empirica-inductiva porque a
partir de la aplicacion de la encuesta a los sujetos se desarrolla su confiabilidad vy

validez, hasta conformar un instrumento de evaluacion integral (Kerlinger,1979 :138),
(Wiersma, 1986 ; Gronlund, 1985).

Los disefios cuasiexperimentales son, tal vez, ia aportacidn mas relevante de
Campbell y Stanley (1973), que seria ampliada posteriormente por Cook y Campbell
(1979). Estos tienen las siguientes caracteristicas esenciales: a).- empleo de
escenarios naturales ; b).- control parcial ; ¢).- posibilidad de utilizarse cuando no es
posible un diserio experimental.- Estos disefios carecen del control caracteristico de los
disefios experimentales. No se cumple el principio de asignacion aleatoria de los
sujetos a los grupos. Para Cohen y Manion (1885 : 187) la diferencia mas importante
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entre los disefios experimentales y los cuasi- experimentales reside precisamente en
que en el segundo caso se estudian grupos intactos; es decir, no han sido
seleccionados al azar. Como consecuencia no se da una equiprobabilidad de inclusién
de los sujetos en los grupos experimental y control. Pero mantienen un contro! parcial
aceptable. Esto, junto con la validez externa gue algunos de ellos tienen, los hace
especialmente adecuados a la investigacion educativa. Cuando no hay posibilidad de
aplicar disefnos experimentales. Como apunta Vazquez Goémez (Apud Fox, 1981 : 16)
"Se han necesitado cerca de 50 afos para verificar que la cuasi- experimentacion es el
grado méaximo de control pertinente para el estudio de la educacion”. De lo anterior, se
asume la ldgica hipotética-deductiva para el desarrollo de dicha investigacién.

3.2 Preguntas e hipétesis de investigacion.

Las preguntas centrales de investigacion : ¢, Se mejora la favorabilidad en el cuidado
de su entorno natural, con el predominio del componente cognoscitivo en la actitud 7,
¢, Un programa de Educacion Ambiental, ayudara a generar una actitud positiva en los
alumnos de ingenieria industrial, en reiacion al cuidado del medio ambiente ?. Con un
curso, dénde se aplican teorias psicologicas y educativas, con el predominio del
componente cognoscitivo de la actitud, los alumnos de ingenieria industrial, mejoran el
cuidado del medio ambiente ; se concretaron en términos de la encuesta, y en la
evaluacion del programa cuya elaboracion y validacion fue la principal intencion del
presente trabajo.

En el libro de trabajo que se le entrega al alumno al inicio del curso "Sistemas
Ecoldgicos Industriales” se le estructuran las lecturas de analisis (concientizacidon-
reflexion), videos informativos (hechos significativos), trabajos de investigacion
(solucidon de problemas en el medio ambiente aprender-aprender) y lecturas
obligatorias de diversos autores en la tematica mundial del medio ambiente
(resumenes criticos) ; con la integracidn de este proceso de ensenanza-aprendizaje en
el entorno natural, los resultados observados en este proceso conducen a la hipdtesis
de investigacion que se puede resumir en ultima instancia en los hechos observados
de las gréficas elaboradas en el indice de tablas donde son observables 1os cambios

de actitudes favorables de estos sujetos con esta estructura en la teoria psicologica
educativa cognoscitiva.

A continuacidn se muestran las fases del procedimiento general de la
investigacién, en funcion de la organizacidén delineada en la estructura del mismo, a
través de dos fases y ciertos procesamientos estadisticos asociados con algunas de
ellas, a fin de concretar tanto la evaluacion como la validacion del programa referido al
cambio de actitudes positivas de los alumnos del 3er. semestre de ingenieria industrial,

del Centro Universitarioc de Ciencias Exactas e Ingenierias de la Universidad de
Guadalajara.



Cuadro 3.1 Fases del proyecto de investigacion en el cambio de actitudes
_positivas hacia el medio ambiente de la etapa de recoleccion de la informacién

a Determinacion del universo de estudio

b Elaboracidn de los instrumentos

¢ Aplicacion de los instrumentos

d Reelaboracién de los instrumentos

e Aplicacion de los instrumentos a los alumnos de la licenciatura de ingenieria
industrial del 3er. semestre

f Determinacidn de criterios para obtener

el grado de favorabilidad y de

_.congruencia

Cuadro 3.2 Fases del proyecto de investigacion en el cambio de actitudes
positivas hacia el medio ambiente posterior a la etapa de recoleccion de la
informacién

FASE Il APLICACION - EVALUACION

g Aplicacion del programa
h Evaluaciéon det mismo

3.3 Sujetos.

Fueron utilizados cinco grupos del tercer semestre de la licenciatura de
ingenieria industrial del Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias de la
Universidad de Guadalajara, del turno matutino, siendo todos ellos del nivel
universitario. La muestra aleatoria esta compuesta por ambos sexos para garantizar la
representatividad respecto a esta variable. De tal forma, se tiene que existe una
composicion mayor de hombres que de mujeres en este nivel, mayor primacia
significativa de varones, como ocurre en la poblacion real. Otra de las vanables
respecto a las cuales se caracterizo la muestra fueron edad (edad en afios) y categoria
(indice de regularidad académico en su carrera ; esto es que no exista adeudos de
materias del grado inmediato inferior) por la importancia potencial de una regularidad
de sus relaciones con el desarrollo de sus habilidades cognoscitivas y constructivas.

Por lo que respecta a la edad se observa un promedio tanto en las mujeres y en los
hombres de 20 afios.

La conformacion de la muestra total para la validacidn de la encuesta quedd
compuesta por 181 alumnos de los cinco grupos del turno matutino de la carrera de
ingenieria industrial y se presenta en la Tabla 3.1 , donde se pueden identificar con
detalle el desglose de la representatividad de la muestra por sexo.
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Tabla 3.1 Caracterizacion de ia muestra,

Nivel y Grupo Centro Universitario Hombres Mujeres Total %
Licenciatura Ingenieria Industrial Ciencias Exactas e Ingenierias 24 9 33 18
Q10
Q09 43 2 45 25
Q03 23 1 24 13
Qo2 35 5 40 22
Qo 33 B 39 21
Total de la muestra 158 23 181 100

3.4 A).- Universo del estudio y seleccion de la muestra.

El universo, 1o conforman 344 alumnos, 181 alumnos de los grupos : Q10, Q9,
Q3, Q2, Q1 y C1 del turno matutino, 163 (exploratorio) del turno vespertino durante el
ciclo escolar 1997 - 1998 (Septiembre - Febrero), en la materia de Sistemas Ecologicos
Industriales, del 3er. semestre de la mencionada carrera de ingenieria industrial,
perteneciente al Departamento de Ingenieria Industrial del Centro Universitario de
Ciencias Exactas e Ingenierias de |a Universidad de Guadalajara.

La seleccidon de la muestra se realizd en funcion a que la investigacion incluia la
aplicacion de una encuesta, (pre y posterior dei curso) la cual lleva como titulo
“Tematica en la Educacion Ambiental * caracterizada por : datos generales del alumno,
area de especialidad y/o de conocimientos, cursos de ensenanza-aprendizaje que ha
realizado hasta este momento en cualquier ambito y/o disciplinas, experiencia laboral,
asi como 70 preguntas relacionadas con los posibles conocimientos del entorno,
ecologia, educacion ambiental, creencias, representaciones, sentimientos, actitudes y
valores (la disposicion en su participacidn a la accion).

Aqui es pertinente hacer una clarificacion de los elementos que se consideraron
pertinentes tomar para la realizacion de dicha encuesta, puesto que ellos contienen
jerarquizacion o cualidades estructurales que estan muy bien establecidos en la
realidad. El enfoque primordial de dicha encuesta es en cuanto a actitudes favorables
hacia el medio ambiente y creencias, representaciones y valores como segundo
término, a continuacion se hace un bosguejo de estos tres ultimos como una referencia
de estos y otros hechos que suelen despertar una intuicion y/o existencia del
movimiento asi como del crecimiento constante gue tiene el ser humano :

Creencias.- Firme, asentimiento y conformidad que el ser humano tiene con
alguna cosa, conviccion, etc., estas son ideas o generalizaciones que relacionan uno o
mas hechos, son eficientes y poderosas. De ahi la conveniencia de quitar las
destructivas y sustituirlas por otras que sean constructivas, existen en la mente a base
de conexiones neuronales, son modificables, aparecen como opciones, No como
obligaciones. Es posible elegir las que deseamos conservar y las que gqueremos
cambiar y sustituir. Ejemplo ;4 Se cree en la actualidad que el progreso y el bienestar
de la sociedad se centra en el acceso a una gran cantidad y diversidad de productos
de consumo ?, por lo tanto se pueden cambiar estos a fin de mejorar dicha creencia
para no afecta o dafar nuestro medio ambiente.
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Representaciones.- Accion o efecto de representar o representarse, ya sea
autoridad, dignidad, caracter de la persona, figura, imagen o idea que sustituye a la
realidad, etc., todas estas definiciones llevan al ser humano a buscar en cualesquiera
de elios lo que representaria en un momento dado dichos conceptos. Ejemplo :4la
escuela representa un medio para la promocion de aprendizajes que conduzcan a la
solucién de la problematica ambiental ?, la contestacion a esta pregunta es Si, ya que
ja mayoria de las personas consideran que es en la escuela el medio mas optimo para
dicha promocién de cambios favorables para el entorno natural.

Valores.- Grado de utilidad o aptitud de las cosas para satisfacer las
necesidades o proporcionar bienestar o deleite. Calidad de ias cosas por las que se da
cierta suma de dinero 0 algo equivalente. Alcance de la significacién o importancia de
una cosa, accion o frase. Cualidad del alma que mueve a acometer grandes cosas, sin
miedo ni temor. Subsistencia y firmeza de algun acto. Rédito, fruto o producto de una
hacienda o un empleo. Equivalencia de una cosa a otra. Todos estos conceptos
encierran un mundo de significaciones y sin embargo al hablar de valores ambientales
hacia el cambio de actitudes que el alumno de ingenieria industrial debe tener, pueda
ser manifiesta en un grado de responsabilidad, en cuanto a él le atafe, ya que la
estructuracion de los valores, por ser estructurales, estdn muy bien establecidos en la
realidad. A tal grado que algunos las describen como realidades objetivas. Al retomar
el punto de vista de los fildsofos estoicos, de hace 2000 afics, adoptaron la estructura
universal de las cosas como sistema ético. Hay que “obrar siguiendo a la naturaleza’,
nos advierte Epicteto. Ya que de acuerdo al estoicismo la naturaleza es un todo,
unitaric y organizado. Al mismo tiempo sus partes gozan de autonomia. Su
funcionamiento nos sugiere normas de comportamiento que no deben ser
transgredidas. Asi entendida, la naturaleza se nos revela como un modelo de vida,
modelo de armonia para el hombre dividido; modelo de libertad para el hombre
dependiente ; modelo de seguridad para el hombre inseguro. De aqui que, podemos
concluir este concepto con el siguiente cuestionamiento ¢ Es responsabilidad del

hombre mantener una relacion armonica consigo mismo, con {0s seres humanos y con
su ambiente.

A continuacion se procede a la determinacidon del Universo de estudio vy
seleccidon de la muestra.

De esta forma, se determind que el tamario de la muestra seria como minimo de
30 alumnos ; cantidad suficiente para considerarla como una muestra representativa,
sobre todo si se utilizan procesos aleatorios (Selltiz, 1974).

La seleccion de los grupos en donde se aplicaron las encuestas fueron
seieccionados aleatoriamente, al iniciar el ciclo escolar.

A cada grupo se le identificod por sus siglas y numero designado a partir de la
nomenclatura que el Departamento Escolar del Centro Universitario designa al inicio
del periodo de estudios lectivos.
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Para la aplicacidon de este instrumento, el tamafno de la muestra fue de 115
alumnos, C1 (Kish, 1965). Esta muestra probabilistica lleva aparejada el esquema de la
investigacion y el aicance de sus contribuciones para mejorar las actitudes positivas de
los alumnos de esta licenciatura en pro del medio ambiente natural ; puesto que toda la
poblacién de dicha carrera universitaria tienen una posibilidad de ser elegidos ;
participaron todos los estudiantes del tercer semestre del turno matutino en la
respuesta a dicha encuesta.

La aplicacion de la encuesta se realizd en el aula del lLaboratorio de
Contaminacion Ambiental de la Division de Ingenierias de dicho Centro, en el horario
previamente establecido por el mencionado Departamento Escolar.

En la hoja No.1 de la encuesta se encuentran los siguientes datos de
identificacidn : nombre del alumno, fecha, grupo, sexo, edad, carrera, categoria, horario
al que asiste al curso, materias que actualmente cursa, cursos de ensefanza-
aprendizaje en numero de horas, y otras actividades que realice.

En la hoja No.2 de dicha encuesta, (de respuestas) al inicio de ésta ; se localiza
en la parte superior de la misma un renglon para anotar el nombre del alumno y a
continuacion la fecha ; posteriormente se encuentran dichas respuestas con los incisos
de cada una de las preguntas, donde tan solo debera el sujeto sefalar unicamente su
contestacion con una equis y solamente una.- La encuesta (entrevista) en profundidad
la cual es realizada sobre la base de un guidn o guia preestablecida de preguntas por
el entrevistador, pero que se desarrolla en forma espontanea, en la hora de clase :
lleva aparejada la estructura de ese andamiaje de conocimientos relacionados con el
entorno, de la ecologia, de educacidon ambiental, sus creencias, representacion,

sentimientos, actitudes y valores asi como su disposicién en la participacidén a la
accion.

Con la aplicacion de esta encuesta y su guia de preguntas, se determind que la
unica pretension es la de establecer una relacion de congruencia del predominio entre

el componente cognoscitivo, emotivo y la conducta que tienen los alumnos de la
carrera de ingenieria industrial.

3.5 Escenario.

El ambiente en que se desarrolld la aplicacion de |la encuesta (pre y post) fue en
el Laboratorio de Contaminacién Ambiental y dependio directamente de la cobertura de
los requisitos por parte del personal de la Academia de Ecologia y Seguridad Industrial
dei Departamento de Ingenieria Industrial de la Division de Ingenierias del Centro
Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias de la Universidad de Guadalagjara;
donde tan solo se deberian de cumplir con las siguientes condiciones :

1.- Las edades de los estudiantes de este nivel universitario no tenian limite

2.- La categoria de los alumnos regular ¢ irregular no se tomo en cuenta
observandose gue aproximadamente el 97% de estos son regulares.
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3.- Los estudiantes deberian dar contestaciéon a dicha encuesta por su propia
voluntad.- Ya que este elemento fue imporiante para dar garantia de interés y de
objetividad en los resultados.

4.- Disposicién del tiempo necesario para la aplicacién de la encuesta.- Puesto
que se les hizo saber a dichos alumnos que esta no demoraria mas de los sesenta
minutos que tiene de duracién su horario de clase, (se solicitd al Laboratorio de
Contaminacion Ambiental el proyector de acetatos), para que al mismo tiempo que se

les iba dictando cada una de las preguntas, también pudieran leerlas en caso de duda
o aclaracion de las mismas.

El desarrollo de la aplicacién de la encuesta para cada uno de 1os grupos
participantes en este proceso se adecud, en general, a estos requisitos.- Si en el inicio
del curso cuando se llevo a cabo la pre - encuesta existié mucha participacion de todos
los alumnos en todos los grupes, lo fue aun mas en la post en el fin del mismo,
considerandose Io anterior, por las diversas opiniones que estos externaron acerca del
programa, con sus conclusiones de su trabajo final y los hechos significativos de los
cuales no se habian percatado sobre su entorno natural (videos informativos) de las
afectaciones que se le estan ocasionando y 10s graves problemas por los cuales se ha
perdido el equilibrio, la armonia y la calidad de vida.

3.6 Materiales :

El programa de E. A. aplicado en la asignatura Sistemas Ecoldgicos Industriales
y la Encuesta (pre y post), como uno de los instrumentos centrales importante en esta

investigacion, esta ultima cuya estructura se especifica en este apartado y su
aplicacion se detalla en la figura 3.2 .

La aplicacidén de la Encuesta se realizd en los diversos grupos y se requirio de
los siguientes materiales para la (pre y post) realizacion, asi como de otros
instrumentos los cuales se describen a continuacion.

1.- Cuadernillo de aplicacién.
2.- Hoja de respuestas
3.- Clave de respuestas.

Y se requirio ademas de la aplicacion piloto, otros pasos :

3.6.1 B.- Elaboracion de instrumentos.

Los instrumentos pre y post que se complementan con la informacion plasmada
en ellas, son los instrumentos elaborados con el propésito de obtener ciertos datos o
informacién que permitan llevar a cabo el establecimiento de dicha informacien como

las relaciones entre el componente conativo de ia actitud y la conducta de estos
alumnos.

3.6.2 C.- Aplicacion piloto de los instrumentos.
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Esta etapa se llevd a cabo en un grupo, el C1 = (10C) en el horario de las 7 :00
a 8:00 horas AM. el cual fue seleccionado por criterioc de conocimiento previo, en
vitud de que estos alumnos, la gran mayoria se encuentra de alguna forma
involucrados en el area de ia industria, con ciertos conocimientos acerca de la area de

la ecologia y por cierta relacién de haberlos conocido como alumnos en otro curso
anterior a este.

A cada uno de los alumnos se les entregd el formato de la encuesta, para que
fuera contestada, donde se les mostraron las preguntas a través de acetatos para que
en esa hora de clase correspondiente a ellos fuera resueita, haciéndoles saber que en

cada una de dichas preguntas, si existiera duda o comentarios que hacer, Io
expresaran al encuestador.

3.6.3 D.- Reelaboracion de los instrumentos.

Durante la fase de aplicacion piloto de los instrumentos, se tomo nota de las

observaciones y/o aportaciones de varios de los alumnos y en clase posterior, se
analizaron dichas observaciones

Algunas de las preguntas de la encuesta, se considera que deben estar en un
término medio, sin llegar a los extremos de la contestacion, de la afirmacion y/o
negacion, asi como de no considerarse en simple perspicacia de la misma, ya que al
cuestionarse sobre el medio ambiente existen alumnos que han realizado acciones
positivas de participacion en la educacion media superior donde hicieron ciertas
campanas de reforestacion en los parques de la Primavera y el Centinela, (Zapopan,

Jalisco),asi como encuestas en ciertas colonias de la periferia de la Zona Metropolitana
de |la Ciudad de Guadalajara.

3.6.4 E.- Aplicacién de los instrumentos a los alumnos de la licenciatura en
ingenieria industrial que integraron la muestra.

Se ilevo a efecto en los cinco grupos del tercer semestre de dicha licenciatura
del turnc matutino, de la Division de ingenierias del Centro Universitario de Ciencias
Exactas e Ingenierias, de la Universidad de Guadalajara, los cuales fueron designados
por el Departamento Escolar de dicho Centro; puesto que son los alumnos que
contindan su proceso de continuidad en el curriculo escogido por ellos, previo control
de captura de datos de dicho Departamento.

A cada uno de los grupos, se les hizo entrega de sus 2 hojas de la encuesta (pre
y post), en las fechas de inicio y termino del curso en la asignatura de Sistemas
Ecoldgicos Industriales, haciéndoles la aclaracidon que cualquier duda o comentario al



respecto, lo expresaran al encuestador. Cada uno de los grupos llend sus hojas de la
encuesta en sus horarios de clase.

Se lievd a cabo formalmente la realizaciéon de la encuesta y en cada una de ellas
sumaron 181, coincidiendo con el tamano de {a muestra.

El procedimiento de la aplicacion fue el siguiente .

Al ingresar al laboratorio de Contaminacién Ambiental, en cada horario de cada
uno de fos grupos, por lista previa entregada por la Coordinacién del Departamento de
Ingenieria Industrial se les entregaba en ese momento sus 2 hojas correspondiente al
instrumento (encuesta), informandoles a cada uno estos alumnos que contestaran este
de acuerdo a la secuencia progresiva de las preguntas una a una conforme se les iba
menciocnado esta ; con la nota aclarativa de que el tiempo en el cual se deberia de
completar este instrumento no excederia de 60 minutos, estas deberian ser entregadas

al encuestador al término de la misma, en un lapso no mayor de los mencionados 60
minutos.

Figura 3.1 Aplicacién Pre y Post Grupales.

INSTRUMENTO

ENCUESTA

PRE Y POST GRUPALE

EL ENTORNO

LA ECOLOGIA

EDUCACION AMBIENTAL
ANDAMIAJTE DE CREENCIAS
CONOCIMIENTOS REPRESENTACIONES
RELACIONADOS SENTIMIENTOS
CON: ACTITUDES

VALORES Y

DISPOSICION A LA
ACCION
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Todos estos materiales pueden ser consultados en los anexos y/o disketts

3.7 Descripcién de la Encuesta.

Estd integrada por 70 enunciados que contienen tanto el aspecto del
conocimiento del entorno, de la ecologia (ecoldgico), educacidn ambiental, creencias,
representaciones, sentimientos, valores y disposicidn para la participacion (accién),
todos ellos organizados de tal forma que responden a los tres componentes de la
actitud ; cognoscitivo, emotivo y conductual.

Esta encuesta incluye dos secciones donde una corresponde a los datos
generales del alumno, que se organizan en diez apartados : 1), Nombre, 2), Sexo, 3),
Edad, 4), Fecha, 5), Carrera, 6), Categoria, 7), Horario de asistencia al curso, 8),
Materias que cursa, 9), Otros Cursos de ensefanza - aprendizaje y su nimero de
horas, 10), Otras actividades. La otra seccidn que corresponde a la hoja de respuestas
contiene el nombre del alumno, la fecha pre y post, inicio y término del curso dentro def
semestre y los enunciados de las preguntas que contienen los reactivos de los bloques
que corresponden a seis, los cuales pertenecen a cada componente de la actitud.

Los reactivos se construyeron de acuerdo a lo siguiente

10.- Precision conceptual de cada uno de los componentes de la actitud.

20.- Busqueda de contenidos referidos a la educacién ambiental, condicionada a
una postura de indole ecologista, con un enfoque adoptado para este trabajo de
investigacion y ague se incluyeran los conceptos del conocimiento reflexion, actitud
positiva, aptitud y concientizacion del alumno de esta licenciatura ; va gue el objeto de
estudio comprende a la formacién-educacion ambiental como un espacio curricular
formal.

30.- Formalizacion de enunciados. puesto que se tomaron en cuenta en forma
gramatical como declarativos, es una condicion para la construccion de escalas de
actitud tipo Likert.

40.- Seleccion de enunciados declarativos de acuerdo a los siguientes criterios :
a).- que correspondieran a unc de los tres componentes de |as actitudes, b).- que
coincidiera con el enfogue ecologista y ¢€).- que el contenido esencial del enunciado
estuviera incluido en algun recurso didactico empleado por el docente del nivel de

licenciatura. De igual manera, se considerd el poder cubrir las areas escolarizada y
general, donde se le otorga prioridad a |a primera.

50.- Determinacién de la escala

60.- Asignacion del valor de las respuestas esperadas de acuerdo a la escala de
actitudes.
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La presente investigacion, consiste en aportar un procedimiento seguido para la
elaboracién de esta encuesta y su producto, es decir, la misma encuesta.- Y por tal
razon, fue necesario recurrir a la Estadistica para determinar 1a consistencia interna del
instrumento y de esa forma poder afirmar que mide actitudes y no otra cosa diferente.

lLa prueba estadistica para determinar la consistencia interna de dicha encuesta
es Alfa de Cronbach, que al aplicarse, después de la aplicacion muestral de la
encuesta, arrojd un indice de 0.79, el cual es satisfactorio para apoyar la consistencia
interna del instrumento.

3.8 Cuadernillo de aplicacion

El cuadernillo de aplicacién de la encuesta contiene instrucciones generales
para la contestacidn de la hoja de respuestas, el alumno se debe de apoyar en el
acetato proyectado con cada una de las preguntas para disminuir posibles dudas de
apreciacion - criterio. En las preguntas individuales se experimentaron los tiempos y las
posibles actitudes positivas, también se decidid adecuar las preguntas en términos de
flexibilidad, con menos rigidez para una mejor interpretacién y comprensién, cuando se
llevo a cabo la segunda aplicacion piloto, ya que en la tercera aplicacion se ajusto el
tiempo, el cual quedd en 55 minutos para dicha encuesta.

3.9 Hoja de respuestas.

Este consta de una hoja donde se anota el nombre del alumno, grupo al que
pertenece, fecha en que se realizé dicha encuesta asi como la numeracion de las
preguntas del uno al setenta con los incisos : también una cclumna con los diferentes
conceptos y la columna de evaluacion de estos. En la practica realizada de
contestacion a ta misma se le hace saber en forma econdmica, que dentro de los

incisos tan solo debera contestar o realizar el tache de uno de ellos, ya que mas de
estos cancela la respuesta por default.

3.10 Clave de respuestas.

A cada una de ellas se le otorgd el valor unitario basado en el escalamiento tipo
Rensis Likert, para el conjunto de items presentado en forma de afirmaciones 0 juicios
ante los cuales se de la reaccidn de los sujetos a l0s que se les administra. Es decir, se
presenta cada afirmacion y se pide al sujeto que externe su reaccidon eligiendo uno de
los puntos de la escala. A cada punto se le asigna un valor numeérico. Asi, el sujeto
obtiene una puntuacion respecto a la afirmacion y al final se obtiene su puntuacion total
sumando las puntuaciones obtenidas en relacibn a todas las afirmaciones o
porcentajes de las mismas.

3.11 Aplicacion piloto de los instrumentos.
La primera aplicacion piloto se llevo a cabo con 32 estudiantes del grupo C1 en

el horario de las 7 :00 a 8:00 horas A M. el cual fue seleccionado por criterio de
conocimiento previo, en virtud de que estos alumnos, la gran mayoria se encuentra de
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alguna forma involucrados en el area de la industria, con ciertos conocimientos acerca
de la area de la ecologia y por cierta relacion de haberlos conocido como alumnos en
otro curso anterior a este, realizandose con estos una seleccion cuidadosa para el
proceso el cual ya se explicéd con anterioridad.

En conclusidn, la reestructuracion de la encuesta se realizd iniciaimente
mediante una serie de aplicaciones piloto que implicaron observaciones, registros de
tiempos, actitudes y un anélisis cuantitativo y cualitativo de dichos resultados. En este
proceso se converge hacia correcciones con fundamentos tedrico-practicos y queda de
esa forma claramente delimitade lo que se deseaba evaluar atendiendo a las
condiciones peculiares de la poblacion en que se aplico.

3.12 Modificaciones realizadas a la encuesta.

La elaboracion de nuevos componentes o de pruebas es un proceso realmente
largo, laborioso y en la mayoria de las ocasiones muy dificil de realizar, por lo que el
ajuste o adecuacién de otras pruebas o anexos a dicha encuesta es un proceso
alternativo que frecuentemente ahorra tiempo y energias. Entendiéndose como ajuste a
una prueba, la reestructuracion y adaptacion de una serie de subpruebas para su
adaptacién con relaciéon a los diversos objetivos que se evaltan y a la poblacidn a que

se aplican, con el fin de tener un control sobre ellas gue conduzca a la validacion y
confiabilidad de las mismas.

El proceso de reestructuracion se realizd inicialmente con una serie de
aplicaciones piloto que implicaron observaciones, registro de tiempos, actitudes hacia
la encuesta y un analisis de resultados cuantitativos y cualitativos, cuyos analisis
convergen en correcciones con fundamentos tedricos y practicos.

La encuesta fue disefiada y adaptada para identificar el nivel de concientizacion,
reflexién, nivel de desarrollo de actitudes y habilidades cognoscitivas, aptitudes vy
conocimientos que poseen los alumnos de esta licenciatura, puesto que cada apartado
de la misma tiene un proposito especifico. El autor de la encuesta es Rensis Likert

3.13 Operativizacion de la confiabilidad y validez,

La validez del instrumento se basa en lo que evalia, en este caso la
favorabilidad de la actitud hacia el medio ambiente. (Indica el grado en que un
instrumento mide la construccion que esta en estudio). Puesto que la medicién es la
condicion necesaria de cualquier ciencia. Es preciso obtener medidas de todas las
variables contenidas en determinada aseveracion tedrica para que pueda evaluarse la
validez de esta. Aunque no todos los experimentos de medicién de actitudes son
escalas o puntuaciones basadas en varios reactivos, muchos de aquéllos si lo son, lo
que queda implicito en esta operativizacion. Es decir, al hacer tal suposicién, bastante
de lo dicho sobre confiabilidad y validez se convierte en analisis de reactivos. El
analisis de estos es la seleccion de uno de ellos para incluirlo en una escala de
puntuacion fundada en la confiabilidad y validez del mismo. Por lo tanto, confiabilidad
es sindnimo de consistencia y como tal la encuesta que se aplico en este curso
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significd también estabilidad y medidas de equivalencia, ya que ésta fue evaluada
correlacionando una medida a través del tiempo o confiabilidad de test-retest (pre-
post), ya que el lapso de la aplicacion de la encuesta (entre la medicién y la
remedicidn) fue corto, ya que las personas pueden recordar cdmo contestaron en la

primera aplicacién de los reactivos, para aparecer asi como mas consistentes de lo que
son realmente (Summers, 1986).-

3.14 F).- Determinacién de criterios para obtener el grado de favorabilidad y de
congruencia.

Criterios para determinar el grado de favorabilidad de las actitudes de los
alumnos del tercer semestre de ingenieria industrial hacia la educacién ambiental como
espacio formal que se incorpora en su proceso en la ensefianza-aprendizaje

De la encuesta original constituida por 45 reactivos se incrementaron 25, puesto
que era pertinente ampliar el grado de observacion-experimentacion de lo que el
alumno en este nivel de licenciatura es necesaric que vea gradualmente en su Centro
Universitario y con el medio ambiente donde se encuentre, ya que este curso se
estructura precisamente dentro del andamiaje de conocimientos, de reflexiones
continuas, de la manifestacion de sus actitudes congruentes dentro y fuera del mismo
Centro; para que sea su cosmovisibn mas amplia y logre aplicar y resolver los
problemas que se le plantean durante el curso, y sean la observacidn con la
concientizacion, la reflexion, el cambio de actitud, la adquisicidn de aptitudes y
conocimientos lo que determine el incremento de ese grado de favorabilidad de
actitudes hacia su entorno natural.

Aunado a lo anterior ; con dicho incremento de reactives se le dio consistencia
interna a dicho instrumento y mediante el procedimiento estadistico "Aifa de Cronbach”,
cuyo propésito es mejorar y descubrir 108 mejores reactivos de la escala y en su
defecto descartar y/o aumentar aguellas afirmaciones que no han discriminado los
individuos que tienen actitudes diferentes (condicion inherente a las escalas tipo Likert)
y de esa forma se incrementaron los 25 reactivos ya mencionados para un total de 70.

Existié respuesta favorable: ya que una respuesta es favorable cuando el
porcentaje obtenido se acerque al porcentaje esperado.

La respuesta esperada en cada reactivo tiene el valor de 1.- La suma de
valoraciones de los 70 reactivos es de 70, el cual corresponde al 100%.

Para obtener el grado de favorabilidad de las actitudes de los alumnos del tercer
grado de la licenciatura de ingenieria industrial en el proceso de la ensefanza -
aprendizaje de la educacion ambiental a través de la asignatura Sistemas Ecoldgicos
Industriales, se procedera por razones y proporciones en funcidn de la suma de
valoraciones de las respuestas tenidas en la encuesta con relacion al puntaje
esperado ; la escala para determinar el grado de favorabilidad de las actitudes en los
diversos grupos observados en sus graficas de connotacion de porcentaje de
aprendizaje y respuestas de la encuesta se presenta a continuacion
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El porcentaje obtenido se ubica en la escala para determinar el grado de
favorabilidad ; asi, al porcentaje O corresponde al grado de favorabilidad nulo ; a los
porcentajes ubicados entre 1 y 31 corresponde poca favorabilidad ; a los porcentajes
de 32 a 60 corresponde media favorabilidad ; y, a los porcentajes del 61 al 100
corresponde un alto grado de favorabilidad. ‘

Con el propodsito de establecer los criterios para la determinacion del grado de
congruencia entre la disposicion a la accion (actitudes) y la conducta fue necesario en
primer término, realizar la precisién operativa de cual seria el significado de ambos
elementos. Por un lado, los indicadores de la disposicion a la accion (actitudes)
estaban predeterminados y expresados en forma de enunciados declarativos en la
encuesta en el blogue correspondiente al componente emotivo ; por ofra, la conducta,
entendida como conjunto de acciones habia sido registrada mediante una guia de
observacién complementada la informacidon con los datos obtenidos mediante la
entrevista a informantes clave, (doctores con posgrado en investigacion educativa), y
con estos elementos se procedio a realizar las siguientes acciones :

a).- Definicidn de congruencia. Relacion que existe entre dos elementos o sucesos,
cuando uno de ellos coincide o tiene conformidad con respecto al otro.

b).- Definicién para este estudio del término congruencia. Relacién de coincidencia o
conformidad de la predisposicion a la accion con la conducta.

c).- Definicién operativa. Dos elementos seran congruentes, si y sélo si uno coincide y
tiene conformidad con el otro.

d).- Obtencidn de indicadores del componente cognoscitivo de la actitud. Se tomara
como base la encuesta y de ella, los reactivos correspondientes al componente
emotivo ; pero solo aquellos con respuesta explicita.
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e).- Determinacion del valor de congruencia. Se decidird que la predisposicion a la
accion y 1a conducta son congruentes cuando mas del 50% de las evidencias coinciden
con la respuesta obtenida en la encuesta, cuyo caso se otorgarad un punto, en caso
contrario, el puntaje otorgado sera 0. De lo anterior se desprende que :

Si existe congruencia, el valor serd igual a 1

Si no existe congruencia, el valor sera igual a cero.

f)- La obtencidn del porcentaje de congruencia, se determiné eliminando las
omisiones, después tomando el total de respuesta explicitas como el 100% y luego
procediendo por razones y proporciones.

g).- Por ultimo, el porcentaje de congruencia se ubico en los valores obtenidos que se
ilustra a continuacioén, para determinar el grado de congruencia.- Asi, al porcentaje O le
corresponde grado nulo ; a los porcentajes del 1 al 31, poca congruencia ; del 32 al 60,
media congruencia y del 61 al 100 alta congruencia.

3.15 Explicacion del curso.

El curso "Sistemas Ecoldgicos Industriales” correspondiente al sistema de
créditos por semestres flexibles o de créditos, que se aplicd apoyado en las teorias
psicologica-educativa del Cognoscitivismo y Constructivismo asi como en |a teoria
genética de Piaget; se inicia a partir de la entrega del libro de trabajo con la
informacidn ya organizada, encontrandose en la primera pagina el nombre de la
materia, el logo de la Universidad de Guadalajara y el nombre del profesor que la
imparte ; en a hoja nimero dos, la encuesta {pre) del inicio del curso y el titulo de la
misma (Tematica en la Educacidn Ambiental), hoja numero tres 1a de respuestas a esta
encuesta (pre), a continuacion la hoja cuatro con el escudo de nuestra Universidad, la
denominacion tanto del Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias, como la
del Departamento correspondiente de dicha asignatura y el titulo con el programa de
estudio de la misma; la hoja numero cinco corresponde a ia identificacion de la
asignatura, los fundamentos de ésta y los objetivos de la misma; con los tres
conceptos enunciados se encuentran los siguientes datos: a la identificacidén le
acompanan el Departamento, carrera, clave, horas del curso (teoria y/o practica),
créditos, modalidad, academia, antecedente y consecuente. En la parte media de dicha
hoja los fundamentos de la asignatura (finalidades, orientacién y perfil del egresadgo),
con los siguientes parrafos que a continuacidn se mencionan : El alumno al término
del curso tendra los conocimientos basicos en los sistemas ambientales, con e! fin de
gue al realizar el ejercicio de su profesion en la ingenieria dara como resultado la
reduccion de costos en la optimizacion de los materiales empleados en [os procesos
industriales y al mismo tiempo sera congruente a su participacidon activa con el justo
equilibrio del medio ambiente donde se desarrolle y con dichas actitudes positivas
logre una armonia, mejor calidad de vida para él y sus futuras generaciones ; ya que
dentro de esa participacion favorable a su entorno natural realizard funciones
tendientes a mitigar, controlar y reducir los efectos de la transformacion del medio
ambiente. En los objetivos de la asignatura se tiene lo siguiente : Integrar en la
preparacion del futuro profesionista la “conciencia” del respeto a la naturaleza,
ejerciendo el conocimiento técnico-cientifico de su entorno natural ; para que al actuar



como profesional en su ambito de desarrollo, tenga la formacion-educacion, cultura y la

conciencia ecoldgica ; asi como la importancia que ésta representa en la reduccion de
costos operativos de cualquier empresa.

3.16 Presentacion del programa.

Se encuentra en la hoja numero seis la presentacidon del programa de la

mencionada asignatura con la unidades de trabajo durante el cursoc y se enumeran de
ta siguiente manera :

Unidad : Nombre .

1.-  Naturaleza de los ecosistemas

2.- Energia de los ecosistemas.

3.- Ecologia de las poblaciones

4.-  Estructura y funcién de los ecosistemas.(parte 1)
5.-  Estructura y funcidn de los ecosistemas (parte 2)
6.-  Estructura y funcion de los ecosistemas (parte 3)
7.- Riesgos en la salud humana

8.-  Recursos naturales.

9.- Contaminacion del : aire, agua y suelo.

10.- Contaminantes generados en ios sistemas de produccién.
11.- Residuos peligrosos.

También se describe la relacion que existe en el gjercicio profesional del futuro
egresado de la licenciatura de ingenieria industrial, al integrario en el conocimiento
tecnico-cientifico de los sistemas ambientales de su entorno natural ; sus cambios
actitudinales positivos o favorables con la armonia, el equilibrio y una mejor calidad de
vida, para é! y sus futuras generaciones.

Antes de terminar dicha hoja se describe la metodologia que se emplea . a).-
Exposicion oral (lecturas de analisis y reflexiéon), b).- Técnicas grupales de
interactuacion en el aula, acerca de la profundizacion de dicha lectura a fin de
comprender e} cdmo debera realizar su ensayo acerca de esta lectura inicial, ¢).- Guia
de video (hechos significativos), solucién de cuestionarios en clase, andamiaje de
conocimientos, d).- Trabajos de investigacion (solucion de problemas diversos del
medio ambiente), e).- Seminario, f).- Lecturas obligatorias de los diversos autores y/o
cientificos del entorno natural (resumenes criticos ) de la bibliografia otorgada al inicio
del curso, g).- Desarrollo de proyectos (trabajo final) acerca de la educacion ambiental
en sus areas de actuacion : familiar, profesional, (diagnostico y alternativas de soluciéon
a dicha problematica ambiental industrial : en la micro, pequeria y mediana, asi como
€ON sus vecinos, instituciones publicas y privadas, gobiernos estatal, municipal, etc.) y
h).- Otros, dejandole a su imaginacidon, inventiva y creatividad para desarrollar
tecnologia limpia. Y al final de esta hoja la evaluacidn ;| Examenes parciales (3) durante
el curso igual al 60% de la calificacién final, Tareas y trabajos diversos durante la
estructuracidon contenida en el libro de trabajo que corresponde al 30% de la

calificacion y ef Trabajo final que significa un 10% de la misma calificacion, este Ultimo
conforma e! 100% de dicha evaluacion.



La hoja que se ubica con el numeral siete contiene el nombre y unidad en este
caso ta Numero uno del programa asi como el objetivo particular de la misma ; los
temas que se insertan con la guia de video (hechos significatives), y que se configuran
por semana en cantidad de tres horas, la instrumentacidn didactica (esto es la
exposicion oral de la lectura de analisis para la realizacion del ensayo que en el aula
se lleva a cabo para la interaccion del proceso de la concientizacion-reflexion de los
diversas alumnos que participan), las horas referentes a teoria y/o préactica, ya que se
realizan diversas visitas de diferentes giros a industrias localizadas en la Zona
Metropolitana de Guadalajara, asi como la clave bibliografica ; y una semana posterior
al término de la ya laborada con la serie de actividades deberan ser entregadas las
tareas enmarcadas y/o actividades expresamente relacionadas con la aplicacion de ias
teorias psicolégicas - educativas manifestadas anteriormente como base de la
formacion - educacion ambiental en su proceso para el cambio de actitudes favorables
hacia el medio ambiente de estos alumnos de la carrera de ingenieria industrial.

De la hoja ocho a la diez y nueve se ubican de igual forma las unidades

restantes del programa de la asignatura, en la hoja veinte se encuentra el calendario
de los examenes departamentales en las unidades secuenciadas; en un primer
periodo de la unidad uno a la tres ; en un segundo periodo de la unidad cuatro a la seis
y el ultimo o tercer periodo de la siete a la nueve ; se ubica de igual manera en dicha
hoja, las unidades tematicas de los trabajos semanales que deberan ser cubiertos en
tiempo y forma, asi como el trabajo final, todos ellos tienen un procedimiento de
evaluacion y requisitos para tener la oportunidad de presentarse a realizar el o 10s
examenes departamentales en cada caso al haber cubierto y/o entregado sus tareas
correspondientes a cada uno de los periodos, de no hacerlo no puede realizar dicho
examen, de no cumplir con el trabajo final se hace acreedor a no obtener su calificacion
en periodo de examenes ordinarios, la participacion durante el curso normal, da por
sentado los elementos de calificacion y obtencidn de aprobacion de su curso y por
ultimo se encuentra en esta hoja toda la bibliografia que se le informa al alumno y con
la cual deberd interactuar en forma constante y obligatoria durante el mismo.
La hoja veintiuno y veintidés tienen las estrategias de aprendizaje, elemento de apoyo
en la teoria psicologica del Cognoscitivismo ; esto es, gue el alumno tenga técnicas o
habilidades para aprender a aprender, le sirva al estudiante para que en el aprendizaje
explore el nuevo material que se le ha entregado, que lo conozca, haciéndolo
significativo y facil de recordar o utilizar. Son un conjunto de pasos para organizar,
enfocar, elaborar, integrar vy verificar la informacion, tales como : metodos para estudiar
mejor, identificacion de las ideas claves. como usar las imagenes mentales, como
encontrar las inferencias (el buscar y analizar las relaciones I6gicas entre el material y
llegar a conclusiones), como se categoriza, como se realizan las analogias y como
elaborar las preguntas-respuestas.

3.17 Formatos para el cumplimiento de tareas

Las hojas correspondientes del numeral veintitrés al veintiséis es el formato del
Ensayo y los requisitos que debe de cumplir para realizar un buen producto literario de
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redaccion personal y sin prejuicios, puesto que aun en este nivel universitario, se
observan carencias de dichos alumnos con respecto a la realizacion de la lectura ; ya
que les es dificii entretejer las ideas personales con los escritos leidos, en su redaccién
carecen de acervo cultural y madurez manifiesta en los juicios vertidos, con lo que en
este curso también desarrolla sus expectativas, razonamientos ; mas los argumentos
que maneje como esencia pura en su trabajo, al cumplir con los siguientes pasos :

elaboracion de un plan, tema, objetivos, método, planteamiento, introduccién,
desarrollo y conclusiones.

De la hoja veintisiete a la treinta y tres contienen el formato de los resumenes
criticos, para que este estudio sea sistematico y obtenga el alumno optimos resultados,
dentro de su proceso de desarrollo en su formacidn-educacion ambiental y realizar ese
cambio favorable hacia su entorno natural ; debe conocer el contenido tematico general
y distinguir las ideas principales de! contexto global, debera proceder a cumplir con los
siguientes pasos para la elaboracidn de un buen resumen: 1o. comprender, 20.
seleccionar, 30. enlistar, 40. comparar y 50. rectificar.

A continuacion se tiene la hoja numero treinta y cuatro, a partir de ésta se inicia
el proceso de formacion-educacion ambiental del alumno de esta carrera de ingenieria
industrial ; con mas énfasis en su desarrollo de cambio de actitudes favorables hacia el
medio ambiente ; ya que una vez que se realizd la pre - encuesta y se le dio la
informacion inicial organizada del curso de Sistemas Ecoldgicos Industriales, con ello
se ubica al futuro ingeniero industrial en el ambitc profesional y personal,
interrogandole qué desea para €l actualmente y para sus futuras generaciones, que
calidad de vida (aire, agua y suelo), pretende tener: puesto que los indices o
parametros nos muestran que la contaminacién en nuestro entorno natural. cada dia
denota un mayor deterioro en todos los ecosistemas con los cuales os seres humanos
estamos interactuando.- Con estas inferencias se da inicio con 1a clase 0.0, la cual
pertenece a la semana 1 y se le presenta un video informativo de la Enciclopedia
(Galéctica donde se observa a traves de éste los problemas por los cuales atraviesa el
Planeta Tierra visto desde el satélite Apolo, problemas del Calentamiento Planetario
con sus efectos devastadores al aumentar su potencial energeético, las depresiones
tropicales, tormentas, huracanes, ciclones, tornados en todos los lugares del globo
terraqueo, lugares donde anteriormente no llovia con esa intensidad, actualmente
sufren de inundaciones, y a la inversa ya no llueve regularmente en otros tantos
parajes de nuestro planeta, esto es que el hombre moderno con el excesivo uso de ios
combustibles fésiles, la tala indiscriminada de bosques y selvas, el uso de los
clorurofiururo carbonados conocidos como CFC (sprays, refrigerantes, vasos de unicel,
etc) ha dafado la capa de ozono, la cual nos protege de todos i0s tipos de rayos que
emite el Sol, y con ello se ha afectado a flora y fauna, la contaminacion del agua por
los procesos domesticos e industriales al arrojar a esta residuos de detergentes,
sulfatos, fosfatos, grasas, productos quimicos (metales pesados tales como . cromo,
cobalto, estafio, bromo, plomo, etc.), y que cada vez es menor la cantidad de agua
potable que el ser humano puede utilizar. De igual forma el suelo vegetal ha sido
erosionado con gran cantidad de residucs radioactivos, biologicos hospitalarios
infecciosos, pesticidas, herbicidas, insecticidas, basura doméstica, etc. y todos estos
graves danios que se le informa al alumno donde debera realizar en esta primera clase,
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al mencionar mediante la observacion realizada en este video los problemas que vive
actuaimente nuestro planeta, presentar en una tormenta de ideas las alternativas de
solucion o participacién que pueda realizar, para actuar en favor de su entorno natural
y en otros renglones, las caracteristicas que se plantean del planeta tierra con la
finalidad de aprovechar toda esa energia que nos proporciona en un desarrollo
sustentable, equilibrado y con armonia.

Al reverso de esta clase 0.0, de esta primera semana de trabajo, se ie plantea al
alumno que realice un mapa conceptual de acuerdo a la informacion plasmada en
dicho primer video con su propio criterio acerca del problema planetario.

A continuacion en la hoja treinta y cinco se da la apertura con mas fuerza de la
aplicacion de dichas teorias psicoldgica y educativa del cognoscitivismo,
constructivismo y la teoria genética de Piaget, al llevar al alumno a trabajar mas

activamente en el aula con la estructura de su libro de trabajo en secuencia semana
tras semana de la siguiente forma :

l).- Se escoge a uno de [os alumnos para que realice 1a lectura de analisis
{concientizacidn - reflexidn), de un tema referente a la naturaleza, como ejemplo de
dicha lectura en la leccién 1.1, Ia cual se llama “La tierra sera como los hombres sean”,
llevada esta a un tema de actualidad, el crecimiento poblacional su desarrollo y las
acciones que lo han llevado a contaminar en forma exagerada su entorno, en virtud de
su crecimiento anarquico y con las carencias y problemas de deterioro que actualmente
existen para los paises subdesarrollados, en virtud de que su tasa poblacional ha ido
incrementandose con 10s problemas que se viven, como son . contaminacion del suelo
vegetal por carecer de letrinas o los servicios mas elementales, 10 que da tambien paso
a la contaminacion del aire y las microbacterias que llegan a los diversos lugares
contaminando a seres vivos flora y fauna asi como a los mismos seres humanos con
problemas de salud ambiental (respiratorios, cardiovasculares, sistema nervioso
central, digestivos. etc.), y por consecuencia el hacinamiento, falta de alimentos por la
gran cantidad de seres humanos que dia a dia pueblan la tiefra, esta ya no es capaz
de proveer de alimento, por mas que los cientificos y nuevas tecnologias se desarrollen
por incrementar la produccion de diversas variedades de semillas para el consumo
humano. Con dicho tema y los diversos problemas que se presentan en esta lectura de
analisis, se le hace notar al alumno que debera realizar una inferencia en
consideraciones adicionales con las analogias con la vida humana, pueste que las
bacterias que se encontraban en dicho recipiente redondo de vidrio, fue creciendo de
tal manera que en ese pequefna espacio se dio un crecimiento continuado hasta que
posteriormente ocurrid un desastre subito, en virtud de que no existid mas alimento que
ayudara a sobrevivir a dicha poblacion y con los desechos toxicos que generaron

empezaron a morir por autoenvenenamiento y las pocas que hayan subsistido moriran
pOr inanicion.

I1).- De aqui que realizara a manera de ensayo su punto de vista tomando en
cuenta el crecimiento poblacional humano. Este es el primer proceso de la percepcion
en la solucién de problemas dentro de la corriente del Cognoscitivismo, y este cambio
puede darse en e} individuo por medio de una nueva experiencia, ia reflexién o el mero
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transcurso del tiempo, postulado que en las reestructuraciones se logran por medio del
insight o discernimiento repentino, que implica una comprensién profunda de una
situacion bajo un nuevo aspecto que antes no se veia, por lo que el alumno al término
de esta primera etapa (lectura de concientizacién-reflexion), dentro del proceso de la

ensefianza-aprendizaje se le guia al desarrollo y préctica de los procesos
cognoscitivos.

.- A continuacion la presentacion de la guia de video (informacidon o
procesamiento de esta), donde en la hoja del cuestionario continuando con la tematica
de “la madre tierra” se le integra una informaciéon de como nuestras etnias ; asi como
los colonizadores y la época actual con toda una estructura de informacion tecnica -
cientifica, debe contestar dicho cuestionario de tal forma que se integra a la
informacién por las imagenes que capta un aprendizaje significativo, asi como la
instruccional, ya que dentro de todo este proceso el alumno va procesando la
informacién en su incorporacion, transformacion, reduccién, almacenamiento,
recuperacién y utilizacion gque recibe, para que posterior a esta informacion, en la hoja
siguiente, debera realizar un trabajo de investigacion que busca incorporar la
ensenanza de las habilidades antes descritas dentro de la escuela mediante este
adiestramiento, esto es, que en la corriente del cognoscitivismo entre algunos de sus
temas y aspectos de mayor aplicacion destacan la propuesta y desarrollo de las
estrategias de aprendizaje para fomentar el autoaprendizaje en estos alumnos ; se
trata, aunque suene un tanto 16gico, de “aprender a aprender’. Esto es, adquirir las
habilidades de busqueda y empleo eficiente de la informacion que se le proporciona al
alumno durante el video informativo para lograr la autonomia en el aprendizaje.

IV).- Al realizar su trabajo de investigacion como un procedimiento general del
pensamiento y razonamiento, dejando en segundo término la adquisicidén de cuerpos
especificos de conocimiento, esta prometedora propuesta busca incorporar la
ensefanza de las habilidades antes descritas a fin de que el alumno de |a carrera de
ingenieria industrial domine estrategias que resalten el como pensar y cambiar sus
actitudes en pro del medio ambiente en lugar del que pensar. Dicho de otra forma, al
aplicar la corriente del cognoscitivismo en este proceso, 10s tedricos de la misma
corriente consideran que la educacion debe contribuir a desarrollar los procesos
cognoscitivos de los alumnos, para que en ellos se promueva la curiosidad, la duda, la
creatividad, el razonamiento y la imaginacién al realizar esta tarea de investigacion. La
educacion gue se le proporciona al alumno de ingenieria industrial en este curso, le
instruye en un conjunto de procedimientos indispensables para la realizacion exitosa
de tareas intelectuales, puesto que al apoyarse en 1os conceptos plasmados por Bruner
(1985), es esencial integrar los conocimientes con la accidn (actitudes favorables), y
sobre todo hacerle tan atractiva la ensefianza a estos jOvenes alumnos de esta
licenciatura, para que tengan el deseo de seguirse preparando.

V).- Siguiendo con la explicacidon en la ultima hoja correspondiente a la lectura
obligataria, donde el alumno debera realizar el resumen obligatorio de los autores que
se enmarcan dentro del texto o bibliografia sugerida, para que el alumno tenga un
estudio sistematico y logre &ptimos resultados en su proceso de ensefianza-
aprendizaje en la corriente del cognoscitivismo, donde se le motiva a la conducta
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humana, ta direccion y forma en que percibe las cosas ; por tal razon, dentro de la
informacion que se le proporciona a través de estas lecturas obligatorias surgen
problemas gque los autores le plantean con referencia al medio ambiente, creandole un
desequilibrio y el deseo de superarlo impulsa a éste a la accién (Biehler y Snowman,
1990), por lo que, de ahi la conveniencia, aplicando lo anteriormente dicho por los
anteriores autores, el docente provoca desequilibrios en las mencionadas lecturas
obligatorias de los diversos autores en medio ambiente, para que la busqueda de
equilibrio plasmado en sus resumenes criticos elaborados en una cuartilla como

minimo, se convierta en el motor de aprendizaje, al mismo tiempo que lo realiza en sus
trabajos de investigacion.-

Puesto que con toda esta informacidn estructurada y/u organizada tal como se
presenta en esta semana 1 del curso, en secuencia por lecciones durante la semana,
se integra cada una de ellas con la nomenclatura, leccion 1.1, 1.2 y 1.3, que equivalen
a las tres horas de clase que se desarrollan hora por dia, hasta completarles sus tres
horas semanales; de igual forma se continia para dar cumplimiento a las once
unidades de que consta el curso y en que cada una de ellas tiene una lectura de
concientizacion-refiexion para que el alumno realice un ensayo y por semana igual a
tres, las guias de video y/o cuestionarios que se resuelven en el aula, utilizando un
tiempo .de veinte minutos que tiene cada uno de los videos informativos y hechos
significativos o informacién expuesta para construir su propia realidad en un total de
tres, asi también, en la misma cantidad los trabajos de investigacion, reconociéndose
también que los estudiantes tienen distinta manera de aprender, pensar, procesar y
emplear la informacién que investigan, ya sea en la bibliografia que se les proporciono,
instituciones donde deben de localizarla, etc. llamadas estas caracteristicas como
"estilos cognoscitivos”. Ya que la metodolegia de la ensefanza en esta corriente
indica; que la ensenanza debe estar encaminada a promover la capacidad de
aprendizaje del estudiante, perfeccionando las estrategias que promuevan la
adquisicion de conocimientos relevantes y que sean retenidos a largo plazo;
centrandose este curso en la promocion del dominio de las estrategias cognoscitivas,
metacognoscitivas (saber que se sabe), autorregulatorias y la induccidn de
representaciones del conocimiento (esquemas) mas elaboradas e inclusivas.

Llevado lo anterior a este curso dentro de la postura se aplican las dos
estrategias : las instruccionales y las de aprendizaje. En la primera se ha disefiado las
situaciones de ensefanza, al adecuar el libro de trabajo (material educativo) a los
esquemas de los alumnos para mejorar el proceso instruccional y facilitarle asi el
aprendizaje de los mismos. (Diaz Barriga y Aguilar, 1988), asi también, otros recursos
que se aplican en este curso tales como: la presentacion de los resumenes,
ilustraciones, preguntas intercaladas que se hacen al alumno durante la exposicion de
la informacidn via video informativo, redes semanticas, mapas conceptuales, etc., y las
inducidas o de aprendizaje son habilidades, hébitos, técnicas y destrezas utilizadas por
el alumno para facilitarle su aprendizaje, permitiéndole una mejor asimilacion,
comprension y recuerdo de la informacion que se le proporciona nuevamente a través
de la guia del video, siendo los ejemplos de estrategia que se manejan en este curso,
el autointerrogatorio, la imaginacion, el identificar las ideas claves del material
expuesto en clase y la elaboracion significativa de la informacion.
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De lo anterior y en el logro de la consolidacion en este curso, se observa que 1os
conocimientos y las habilidades son adquiridas, llevadas a la practica tanto en
sistemas de evaluacién del proceso del conocimiento, los examenes parciales, asi
como las practicas tenidas en las visitas a las industrias que se realizan durante el
curso a diversas industrias, donde al alumno se le solicita descripcion de los elementos
contaminantes que estas empresas emiten a la atmésfera, agua o suelo, y en el trabajo
final que realiza como esa etapa imprescindible de la préctica misma. Puesto que
durante el curso los exdmenes parciales ocurren en fases distintas, temprana, la cual
se da poco después de haber aprendido el libro de trabajo e informacion (guia de
video), semana del uno al tres ; la otra es luego de un lapso de tiempo o practica
demorada, semana del cuatro al seis ; donde se tiene un material mas amplic que las
primeras tres semanas, y la ultima sucede al final de un contenido de aprendizaje
complejo, después de haber visitado las industrias en sus diferentes rubros o tipo. Ya
que con ello su finalidad es lograr una diferencia clara entre distintos contenidos
{Garcia, 1989). Lo anterior es la secuencia que se desarrolla durante el curso de la
asignatura de Sistemas Ecoldgicos Industriales, durante las once semanas en que se
realiza éste, con los elementos mencionados leccion tras leccidn y con la aplicacion de
las teorias psicoldgicas-educativas del cognoscitivismo, constructivismo y la teoria
genetica de Piaget, y antes de concluir este curso ; se realiza la post-encuesta con la
finalidad de evaluar por una parte el cambio de actitudes que reaiiza el alumno
favorablemente hacia su entorno natural y por dltimo en la entrega del trabajo final,
donde dencta el estudiante de esta carrera, que durante el curso se dio cumplimiento
con lo enmarcado por dichas corrientes ; asi como la calidad de 108 mismos y sus
conclusiones muy centradas en el concepto de alumno gue se pretende tener al
reconocerlos a éstos como activos procesadores de informacion y responsables de su

propio aprendizaje, ya que el docente es el guia y coordinador de su aprendizaje
significativo.

Resumiendo entonces el curso de Sistemas Ecolégicos Industriales con la
finalidad primordial de que el alumno de la licenciatura de ingenieria industrial logre
cambios favorables hacia su medio ambiente al integrarse a este programa de
Educacién Ambiental, que lleva implicito los elementos de las teorias psicoldgicas-
pedagogicas del Cognoscitivismo, Constructivismo y la teoria gengtica de Piaget se
tiene lo siguiente .

De acuerdo a lo manifestado en el libro de trabajo con las lecturas de
concientizacién-reflexidn, video o guia informativa, trabajos de investigacion, lecturas
obligatorias (elaboracién de resumenes criticos), se le ha otorgade una informacion de
como debe realizar tanto los ensayos de las lecturas de reflexion, asi como el de los
resumenes criticos, ya que ademas se le entrega una informacion de estrategias de
aprendizaje para “aprender a aprender’ que le ubican dentro de las teorias
psicolégicas y/o pedagdgicas para que realice su proceso de desarrollo en la
ensefanza-aprendizaje del medio ambiente, el cual se quiere que al interactuar con
éste, sea el de realizar cambios de actitudes positivas hacia su entorno
armonicamente, en equilibrio y 1o lleve a una mejor calidad de vida, para lo cual con
estas estrategias se le incluyen temas de como estudiar mejor, como usar fas imagenes
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mentales,” cdmo encontrar las inferencias ( es el buscar y analizar las relaciones
logicas entre el material y liegar a conclusiones), como se categoriza, como se realizan
las analogias, como se elaboran las preguntas-respuestas, etc.

Con ello se realiza la interaccion de las dimensiones: que se traducen en las
denominadas situaciones del aprendizaje escolar ; puesto que el material de estudio ha
sido organizado y entregado al alumno, y con este resolvera problemas de la vida
diaria que implican descubrimiento, puesto que este aprendizaje por recepcion en sus
formas mas complejas y verbales, surgird en etapas avanzadas del desarrollo
intelectual del sujeto mostrandose como un indicador de madurez cognoscitiva.

Por lo que en este proceso la estructura cognoscitiva que se le va integrando
son la serie de antecedentes y conocimientos previos que a través de la guia
informativa del video, se le esta otorgando en conjunto un vocabulario y un marco de
referencia personal que el alumno debe tener, 1o que representa un reflejo de esa
madurez intelectual de la que se habia hecho relacion en parrafos anteriores. Ya que al
hablar de esa estructura cognoscitiva para que se de esta formacién-educacion
ambiental en este curso sera integrada por esquemas de conocimiento, de esas
abstracciones o generalizaciones que el individuo hace a partir de l0s objetos, hechos,
conceptos y de las interrelaciones que se dan entre estos.

Puesto que el aprendizaje significativo es una de las caracteristicas esenciales
para que esta formacidn-educacidon se de en los estudiantes, se observan tres fases a
saber : la inicial donde el aprendizaje es por acumulacion, un procesamiento global en

el que ocurren formas simples de aprendizaje : condicionamiento, aprendizaje verbal y
estrategias mnemonicas.

Intermedia . Comprension mas profunda de los contenidos para aplicarios a
situaciones diversas. Hay oportunidad para la reflexion y recepcion de feed backs
sobre la ejecucion; uso de estrategias de procesamiento mas sofisticadas :
organizacion, mapeo cognoscitivo.

Final : Mayor integracion de estructuras y esquemas, mayor control automatico
en las situaciones top-down, menor control consciente. El aprendizaje que ocurre en
esta fase consiste en la acumulacion de nuevos hechos a los preexistentes (dominio) ;
manejo habilidoso de estrategias especificas del mismo.

Y retomando [o que los autores Jerome Bruner y Belmont (1988), sefalan acerca
de las condiciones que han de tomarse en cuenta para propiciar aprendizajes
significativos, siendo uno de ellos el del rol que el docente debe de cubrir, como es el
de favorecer en el educando el desarrollo y el mantenimiento de una serie de

estrategias cognitivas a través de situaciones de experiencia interpersonal e
instruccional.

Y como lo indican los autores Rogoff y Gardner (1984), el mecanismo que el
docente genera mediante las estrategias enunciadas en este curso, pasan al control
del alumno mediante la transferencia de la responsabilidad, para lograr una meta o
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proposito, el cual se depositd en un inicio de este curso al docente y gradualmente se
va cediendo al alumno, hasta gue logre este un dominio pleno e independiente, a
iravés de cinco principios generales que caracterizan las situaciones de ensefianza-

aprendizaje en la que se da un proceso de participacion guiada con la intervencién del
profesor :

10.- Se proporciona al alumno un puente entre 1a informacion de gue dispone
(sus conocimientos previos) y el nuevo conocimiento.

20.- Se ofrece una estructura de conjunto para el desarrollo de la actividad o la
realizacidon de la tarea.

30.- Se da un traspaso progresivo del control y la responsabilidad del profesor
hacia el alumno.

4o0.- Se manifiesta una intervencién activa tanto de parie del docente como del
alumno.

S50.- Aparecen tanto explicita como implicitamente ias formas de interaccion
habituales entre adultos y menores, ias cuales no son simétricas, dado el papel que
juega el profesor como tutor del proceso.

Los principios fundamentales aplicados en ta educacion constructivista del curso
con las bases de la relacion psicologia-pedagogia resaltan con la interaccion docente-
alumno en la manifestacion en la reflexion de la accién reciproca, ya que el alumno
reflexiona acerca de lo que oye decir al docente o lo que ve hacer, y reflexiona también
sobre su propia ejecucion.- A su vez, el docente se pregunta lo que el estudiante revela
en cuanto a conocimientos o dificultades en el aprendizaje y piensa en las respuestas
mas apropiadas para ayudarle mejor. Asi, el alumno al intentar construir y verificar los
significados de lo que ve y oye, ejecuta las prescripciones del docente a traves de la
imitacion reflexiva, derivada del modelado del maestro. El alumno introduce en su
gjecucion los principios fundamentales que el docente ha demostrado para
determinado conocimiento (sea éste declarativo, procedural o valoral), y en multiples

ocasiones realiza actividades que le permiten verificar lo que el docente trata de
comunicarie.

81



CAPITULO IV.
ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

En este capitulo se analizan los resultados del procesamiento estadistico de
validacion general de la Encuesta (Pre y Post).- Se inicia con un complemento de la
caracterizacion general de |la muestra y de las variables de estudio, ya valoradas en
principio en el capituio anterior, y luego se determina la forma de evaluar integralmente
los resultados de la Encuesta, puesto gue los grupos son replicas directas del mismo
procedimiento que se realizd con todes ellos durante el curso.

De la mencionada integracion del estudio estadistico, se obtienen 12 graficos ;
de los cuales se muestran 4 inicialmente que corresponde al predominio del
componente Cognoscitivo de la actitud Del Entorno, Ecologico, Educacion Ambiental y
Creencias, a continuacion los 2 que se refieren a los componentes Emotivos de la
misma :Representaciones y Sentimientos ; los siguientes 2, que corresponden a los
componentes Conductuales :Valores y Disposicidn a la Accion; y en seguida las
graficas que corresponden a los dos componentes del elemento emotivo de la actitud
asi como las dos restantes con el elemento conductual ; por Ultimo el correspondiente a
los promedios globales de dichos componentes de estas, donde intervienen los ocho
componentes de la actitud, en la muestra de los 181 alumnos de la carrera de
Ingenieria Industrial, al inicio y final del curso.

Por uitimo se describen en forma exploratoria las experiencias de la aplicacion
de dicha encuesta, comparandose con los componentes Emotivos y Conductuales de
esta muestra de 181 alumnos del turno matutino con la tenida en resultades con
respecto al componente Cognoscitivo ; y en una observacion exploratoria realizada de
la misma encuesta en grupos del turno vespertino, en el mismo curso.

4.1 Caracterizacion de la muestra y las variables,

En este apartado se completa la caracterizacion inicial de 1a muestra y de las variables
operacionales consideradas y se analiza hasta qué punto se distinguen por el nivel
cognoscitivo.- Con el andlisis de la representatividad y de la distribucidn de las
variables quedaran justificadas metodologicamente los procesamientos estadisticos
subsecuentes.- El analisis de las variables contra el nivel cognoscitivo dara una

primera medida del potencial de la encuesta y del programa implementado en este
nivel universitario.
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4.2 Caracterizacion de la muestra. Validacion de su representatividad

La encuesta, ya corregida después de las pruebas piloto, se aplicd a los estudiantes
del nivel universitario del 3er. semestre de la carrera de ingenieria industrial,

conformando una muestra cuya estructura por nivel, grupo y sexo aparece a
continuacion :

Tabla 4.1 Caracterizacion de la muestra.

Nivel y Grupo Centro Universitario Hombres Mujeres Total %
Licenciatura Ingenieria Industrial Ciencias Exactas e Ingenierias 24 9 33 18
Q10
Qo9 43 2 45 25
Qo3 23 1 24 13
Q02 35 5 40 22
Q 01 33 6 39 21
Total de la muesira 158 23 181 100

De la prueba Ji - cuadrada en una contingencia de niveles educacionales por
grupos contra sexo con los datos de la Tabla 4.1, resuita un valor de 13.46, con
significacién 0 ;000, menor que 0.05. Ello demuestra la dependencia de la composicion
por sexos respecto ai nivel por grupos educacional ; las distribuciones porcentuales,
obtenidas del disefio estratificado proporcional, garantiza que dicha asociacién es
similar a |la de la poblacion.

En la muestra, la variable edad tiene una media muestral de poco mas de 19
anos, con una desviacion estandar de 1.9 (véase Tabla 3. ). Los estudiantes del grupo
Q 03, deberian tener una edad promedio de 17 a 25 y hasta podria pensarse que en
este rango la edad se ajustara a una distribucion normal ; pero, por otra parte puede
haber mas facilmente casos con edad por encima de la media que por debajo de ella.

De toda la muestra el estudiante de licenciatura mas joven es de 17 afos, el mayor
tiene 35

Ademas de constituir parte de la validacion de la muestra, este resultado es
metodoldgicamente importante pues determina que no se pueden utilizar
procedimientos parameétricos univariados con edad, sino que se deben seleccionar
adecuadamente técnicas no paramétricas (véase Tabla 4.2)

‘Tabla 4.2 Estadisticas paramétricas y no paramétricas

NIVEL | GRUPO  CENTRO UNIVERSITARIO =~ EDAD MEDIA  DESVIACION ESTANDAR
LICENCIATURA Q1 CIENCIAS  EXACTAS E 19 214
INGENIERIAS

Q2 19 1.175

Q3 19 1.9205

Qg 19 1.04

Q10 19 144

JTotAaL o L e 0473803018
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4.3 Caracterizacion general de las variables operacionales.

En la Tabla 4.3 se resumen las principales caracteristicas numéricas de las
variables definitivamente consideradas, ademas de las dos variables propias de la
poblacion que se enunciaron en la Tabla 4.1, estas variables operacionales que
resultan de la aplicacion de la Encuesta (Pre y Post) sobre la muestra.

Para cada variable se muestra el nimero de sujetos para el cual estuvieron
disponiblies (en la mayoria de ellas el total de casos : 181), los promedios globales en
la mediana y desviacion estandar inicial y final {X) y (8) respectivamente.

El analisis descriptivo considerd otros estadigrafos que no fueron incluidos en
esa tabla por razones de espacio, en particular aquellos que relacionan la distribucion
de algunas variables con la posible distribucion ascendente-descendente de todos los
valores encontrados para los grupos del turno matutino y el exploratorio vespertino, con
referencia a las 70 preguntas de la Encuesta al inicio y final del curso para los 11

grupos que llevan la asignatura de Sistemas Ecoldgicos Industriales del tercer
semestre en ambos turnos.

En definitiva, se comentan a continuacion los resultadcs en donde se hacen las
comparaciones al inicio y final del cursc como son :

1.- Con referencia al componente de 1a actitud factor Cognoscitivo Def Entorno al
inicio en la mediana se obtiene un valor de 28 y al final de 71, la variacion de la

desviacidn estandar al inicio y final del curso son muy semejantes 36.0563795 vy
36.4164031.

2.- El componente de la actitud, en el factor Cognoscitivo de la Educacion
Ambiental presento resultados ligeramente mejores en la (mediana inicio 90 y final 97).

3.- Los siguientes resultados que a continuacién se mencionan scn de una
observacion de menor predominio en este proyecto, no tan importante como se hace
notar al inicio del mismo trabajo de tesis con referencia al componente Cognoscitivo
para lograr una actitud positiva hacia el medio ambiente . pero que es necesario
mencionarlo, puesto que el ser humano, con respecto al componente emotivo de la
actitud tiene un cierto grado de representatividad, 1os valores que se observan tanto en
los factores Sentimientos y Representaciones como se indican a continuacion
respectivamente ( 62 inicio y 60 final, 83.5 inicio y 95 final en la mediana ) sin
embargo ; las desviaciones estandar tienen un comportamiento diferente (40.0083325
inicio y final 42,1351002) y ( 22.5591814 inicio y final 4.64578662).



4.- Los resultados que se obtuvieron con fos componentes Conductuales se
muestran para los factores: Valores y Disposicidon a la Accibn de una manera
favorables con excepcion en un resultado de la desviacién estandar al final del curso
en Valores.- A continuacion se enuncian dichos resultados Valores : {(mediana inicial 98
y final 97 desviacion estandar inicial13.7568165 y final 2.5 ) Disposicion a la Accion
{mediana inicial 88.5 y final 90.5, desviacion estandar inicial 38.134699 y final
43.1120633 ), observandose un cambio conductual positivo; ya que se realizaron
diversas actividades fuera del aula (reforestacion, vistas a fabricas etc.) donde existio
mucha participacion por parte de los alumnos

A continuacion se muestran los resultados en fa Tabla 4.3, asi como las graficas
explicativas con los valores obtenidos en cada una de ellas ; y se hace énfasis en el
componente cognoscitivo tanto en el Entorno como en la Educacion Ambiental, donde
las cantidades en éstas son notorios y como una preconclusion con este predominio en
estos factores cognoscitivos de fa actitud se mejora la favorabilidad en el cuidado de su
entorno natural de estos alumnos.

4.4 RESULTADOS OBTENIDOS Y MOSTRADOS EN TABLAS Y GRAFICAS

Tabla 4.3 Promedios Globales
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Componente de la Actitud Inicio (X) Final (X) Inicio (S) Final (S)

- Del Entorno 28 71 36.0563795 36.4164031
Ecologico 85 85 21.7321 19.677228
'Educ. Amb. 90 97 292338682 17.6230369
Creencias 72 72 27.3130006 33.8366172 .
;'Representaciones 83.5 95 22.5591814 464578662
Sentimientos 62 60 40.0083325 421351002 |
Valores 96 97 13.7568165 2.5

Z Disposicidén a la Accidn 88.5 80.5 38.134699  43.1120633



4.5 Evaluacion integral de las estadisticas descriptivas.

Al realizar una valoracién integral de estas estadisticas descriptivas, se puede
apreciar que los reactivos de fa Pre y Post Encuesta son suficientemente sensibles

para reflejar la variabilidad de los resultados por individuo observados a través de este
curso.

En efecto, baste con observar las columnas de |la Tabla 4.3, correspondientes a
los valores obtenidos en la mediana y desviacidon estandar tanto iniciales y finales
respectivamente ; se comprueba en los elementos gue la integran un valor que para la
mayoria de dichos numerales es adecuado y que no es excesivamente grande, salvo
para la apreciacion mas significativa en el predominio de los factores cognoscitivos Def
Entorno y Educacion Ambiental.

No obstante, el analisis descriptivo sugiere algunas posibles mejoras de las
preguntas de fa Encuesta desde ahora, con la finalidad primordial de continuar en la
investigacion de la Educacién Ambiental, asi como Del Entorne, Ecologica y Creencias,
sin dejar a un lado los factores Emotivo (Afectivo) y Conductual, que dentro de los
componentes de la actitud en el ser humano, proporcionen al docente en esta area del
conocimiento ; fundamentos para la teoria-practica educativa asi como el de fomentar
iniciativas que se manifiesten en dicha conceptuacion.

Ademas. es imprescindible valorar cualguier simplificacion y/o mejora, st se
tiene en cuenta no solo criterios estadisticos. sino también [a informacién psicoldgica,
ya que se ha podido observar que los estudios que se han realizado sobre las
actitudes sociales ; es un tema que tiene un motivo de especial atencion por parte de
los psicologos sociales de diversas épocas y aun hoy son frecuentes las contribuciones
presentadas acerca de este tema clasico de |a psicologia social.

Por lo tanto, en la grafica 3.1, que es la relativa a los promedios obtenidos del
componente cognoscitivo de la actitud “Del Enforno” en 16 preguntas de la encuesta de
una muestra de 181 alumnos de Ingenieria industrial, al inicio y final del curso se
obtienen los siguientes valores en : Mediana Inicial 28 y Mediana Final 71 ; Desviacion
Estandar inicial 36.05, Desviacion Estandar Final 36.41

Observandose una notoria sensibilidad en los resultados de este componente
predominante cognoscitivo de la actitud “Def Enforno”, con los valores de la mediana
inicial de 28 y ia final de 71 como se muestra en la grafica 3.1, de igual manera ; los
resultados que se observan a continuacion desde la gréafica 3.2 hasta concluir con la
3.12, son de igual sensibilidad, los observados en el componente cognoscitivo de la
actitud Educacion Ambiental, con los resultados de : mediana inicial 90 contra 97 de la
mediana final. Asi de una manera exploratoria existen sensibilidad en los resultados del
componente emotivo Representaciones en la mediana inicial se tiene 83.5 contra la
final de 95 y con lo que respecta a los componentes conductuales de la actitud existen
pequenas sensibilidades en el componente Valores ; mediana inicial de 96 contra la
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final de 97 y con respecto al componente Disposicidn a la Accidn son muy sensibles los
resultados obtenidos tanto en la mediana como en la desviacion estandar con los
siguientes valores respectivamente : 88.5 inicial, 90.5 final, 38.13 inicial, 43.11 final.

En cada una de las graficas mostradas a continuacion ; se resume en ellas la
correspondencia existente de los componentes de la actitud, motivo de atencién en
este estudio en los estudiantes de la licenciatura de Ingenieria Industrial, de una
muestra de 181 alumnos y las correspondientes predicciones de conducta en ellos, ia
ayuda de una formacién de ideas mas estabies de ia realidad en que viven dichos
sujetos y la base de una serie de importantes situaciones sociales, tales como las
relaciones de amistad, armonia y concordia, para la consecucién de dichos cambios
favorables con su medio ambiente de estos futuros egresados, que fueron sujetos a
inferencias de observables, tal como se muestra en las graficas siguientes para estos
tres elementos de la actitud, claramente discernibles.
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Gréfica 4.1 Diferencia lograda en el componente cognoscitivo de la actitud en el concep_td Z“Delz‘éf_', S
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Valores obtenidos en |a pregunta 1 de la Encuestéjde una muestra de 181 alumnos de Ingenieria Industrial, inicio y final del curso
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Cuadro 4.1 Observacnones y conclusrones acerca de Ia grafica 4

1.- ¢ Cual es la mejor accidn que tomarias para la proteccién def medio ambiente ?

a).- No tirar basura dentro del CUCEI y no desperdiciar el agua .
b}.- Evitar contaminar en mi ejercicio profesional diario y usar responsablemente los
recursos naturales.

¢).- Asegurar que en mi saldn de clases y en los espacios gue ocupo no se contamine el
ambiente*

d).- Participar en actividades comunitarias ambientales .

e).-No sé

|

El valor maximo al inicio del curso es de 65.5 y el valor maximo final es de 75. asi
mismo es observable que el numero de alumnos que inicialmente contestarcon
correctamente fue de un 40% vy al final fue de un 72%, de una muestra n = 181
alumnos, por lo que al final del curso se observa para esta pregunta, como |os
alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er. semestre se asegura
de que no se contamine su saldon de clases, ni los espacios que ocupa, ya que al
respecto. existen comentarios de ios propios aiumnos al término del curso de la
necesidad de hacer legar mas recipientes para la colocacién de la basura que
generan, asi como también de realizar campanas dentro del CUCEI para separar
y reciclar dichos desechos y en Ultima instancia, el de realizar y/o elaborar
composta de los mencionados desechos organicos. respecto a esta observacion
se puede decir, como estos alumnos promueven con ello fa coherencia de sus
reflexiones y consolidan a su vez sus cambios de actitud hacia el medio ambiente.
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Grafica 4.2 Diferencia lograda en el componente cognoscitivo de Ia'actitgﬂ enel qon@gbto;'ﬁpel
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Valores obtenidos en |a pregunta 4 de ia Encuesta, de una muestra de 181 alumnos de Ingenieria Industrial, inicid y finél delncursd.
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Cuadro 4 2 Observacnones y conclusmnes acerca de Ia 0 raflca 4 2

El valor maximo al inicio del curso es de 66 y el valor méximo final es de 75.2 asi
mismo es observable que el numero de alumnos que inicialmente contestaron
correctamente fue de un 42% vy al final fue de un 75%. de una muestra n = 181
alumnos. por 1o que al final del curso se observa para esta pregunta. como 1os
alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial de! 3er. semestre conoce sobre
la politica ambiental que tiene nuestra Universidad y en especial el Centro
Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCE!) ya que al respecto, es
observable el cambio de actitud favorable hacia el medio ambiente de estos
alumnos. puesto que existen comentarios muy variados para la promocion de
campanas de reforestacion en los diferentes modulos de este Centro
Universitario, que han sido dafados por la creacion de nuevas aulas, asi como de
la creacion de |2 nueva Biblioteca Central del Centro Universitario, ademas de los
diversos comentarios que realizaron al saber de la participacion de los docentes
que intervinieron en el estudio del Crédito Japonés de este Centro, ya que
manifestaron su inconformidad, después del estudio técnico que se hizo por parte
de las autoridades universitarias, la no factibilidad del proyecto del Sistema de
agua potable y alcantarillado de la Zona Metropolitana de Guadalajara, de lo
anterior es observable ese cambio de actitud positivo hacia su entorno natural.
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Cuadro 4.3 Observamones y conclusmnes acerca de Ia graf:ca 4 3

5.- ¢ Sabes si la proteccion al Medio Ambiente es un requisito :
a).- Legal y Obligatorio*

b).- Voluntario y opcional

¢).- No se

Ei valor maximo al inicio del curso es de 63 y el valor maximo final es de 75.7 asi
mismo es observable que el numero de alumnos que inicialmente contestaron
correctamente fue de un 44% v al final fue de un 70%, de una muestra n = 181
alumnos. por io que al final del curso se cbserva para esta pregunta, como |os
alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er. semestre conocen
sobre leyes y normas ecoldgicas cuando realizan el trabajo final, acerca de
aguas potables, residuales, para las industrias elaboradoras de diferentes
alimentos. asi como de los diversos rubros en las mismas que deben de enviar al
drenaje del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado de 1a Zona
Metropolitana de Guadalajara y de las industrias que se encuentran en el interior
del Estado de Jalisco, los parametros que dichas emisiones deben de cumplir, de
acuerdo a la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y a proteccion al Ambiente y
sus Reglamento en vigencia. La observacién final en dichos trabajos muestran
cambios favorables hacia su medio ambiente.
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16.- ;Deberia nuestro Centro Universitario, colaborar mas con la industria con el fin
de mejorar mas los procesos con tecnologia limpia ?

a).- Si, deberia colaborar mas*

b).- No. ya colabera lo suficiente

c).- No se cual es la relacion

El valor maximo al inicio del curso es de 63 puntos y el valor maximo final es de
754 asi mismo es observable que el numero de alumnos que inicialmente
contestaron correctamente fue de un 47% vy al final fue de un 72%, de una
muestra n = 181 alumnos, por lo que al final del curso se observa para esta
pregunta. como los alumnos de !a licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre en colaboracion de todos |0s estudiantes de esta area de la ingenieria,
pueden participar con el Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias y
la industria, al realizar concursos acerca de las mejoras sobre equipo de control
para todo tipo de contaminantes y hacerlos acreedores a fomentar por medio de
incentivos, becas, etc. en investigaciones continuas. para que este Centro
Universitario y los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial continten
participando en la investigacién de nuevos y mejores equipos asi como
metodologias que en los procesos fabriles los lleven a reducir, minimizar vy
controlar los diversos contaminantes que en sus procesos emiten las diversas
industrias al aire, agua y suelo. Esta inquietud gue dichos alumnos plantean al
termino del curso, denota al inferir y reflexionar sobre dichos problemas que la
industria causa y dafa al medio ambiente. un cambio positivo hacia éste con el
cual interactuaran posteriormente.
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Cuadro 4.6 Observamones y conclusnones acerca de la graflca 4 6

1.- ¢ Cual es la mejor accidn que tomarias para la proteccién del medio ambiente ?
a).- No tirar basura dentro del CUCEL y no desperdiciar el agua .

b).- Evitar contaminar en mi ejercicio profesional diario y usar responsablemente ios
recursos naturaies .

c).- Asegurar que en mi saldn de clases y en los espacios que ocupo no se contamine el
ambiente*

d).- Participar en actividades comunitarias ambientales .

e).-No sé

4.- ; Conoces fa politica ambiental que tiene la Universidad y en especial el CUCE! ?
a).- Si

b).- No*

5.- ¢ Sabes si la proteccién al Medio Ambiente es un requisito :

a).- Legal y Obligatorio*

bY.- Voluntaric y opcional

C).- No sé

16.- ;Deberia nuestro Centro Universitario, colaborar mas con la industria con el fin
de mejorar mas los procesos con tecnologia limpia ?

a).- Si. deberia colaborar mas*

b).- No, ya colabora o suficiente

c).- No se cual es la relacion

El valor maximo global al inicio del curso fluctia entre los 50 y 65 puntos y el valor
maximo global final es de 75.4. asi mismo es cbservable que el numero de
alumnes que inicialmente contestaron correctamente fue de un 45% y al final fue
de un 73%. de una muestra n = 181 alumncs, por lo que a! final del curso se
observa para estas preguntas, como los alumnos de la licenciatura de ingenieria
industrial del 3er. semestre cuando conocen acerca de su Entorno, la valorativa
de la naturaleza, funciones y objetivos de este curso en la E.A. en el area de ia
ingenieria industrial, al utilizar los principios constructivistas. en la formacion -
educacidén ambiental, empleados en los grupos humanos para promover el
desarrollo de los miembros mas jovenes, con la ayuda sistematica, planificada y
sostenida, asi como el doble proceso de consiruccion y reconstruccion, da como
resultado estos cambios favorables para el medio ambiente.
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Grafica 4.5 Diferencia lograda en el componenie cognoscitivo de 1a actitud en ef concepto .
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Valores obtenidos en la pregunta 18 de la Encuesta, de una muestra de 181 alumnos de Ingenieria Industrial, inicio y final del curso
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18- ¢ Que es la contaminacion ?

a).- Es un procesc industrial .

b).- Es la presencia en el ambiente de uno o mas contaminanies o de cualquier
combinacién de elios que cause desequilibric ecologico®

d).- Todo lo gue daia al hombre y las especies.

El valor maximo inicial del curso es de 60 puntos y el valor maximo final es de
753, asi mismo es cbservable que el numero de alumnos que inicialmente
contestaron correctamente fue de un 45% vy al final fue de un 69%. de una
muestra n = 181 alumnos, por 1o que al final del curso se observa para esta
pregunta. como los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre asimilan y acomodan en su estructura de conccimientos el concepto
Ecoldgico. por o anterior. se da una observacion muy apreciable cuandoy a
través del video informativo que se les proporciona en la clase, va conociendo ios |
elementos que inciden dentro de la contaminacion. ya sea en el agua. el aire o el
suelo Elementos tales como : aceites y grasas. detergentes. pesticidas,
linsecticidas, los diversos tipos de gases toxicos gue se generan por la combustion
de los motores a gasolina y diesel (de los automotores). dando como resultado
una conclusién mas objetiva acerca de dichos contaminantes que el ser humano
genera con todas sus actividades industriales. existe aqui también un cambio de
actitud favorable hacia su entorno natural.
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Grafica 4.7 Diferencia lograda en el componente cognoscitivo de la actitud en el concepto -
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Cuadro 4 7 Observacmnes y conclus;ones acerca de Ia graflca 4 7
e

n?mwrﬂz =

23.- ;Que es el Impacto ambiental ?

a).- Danos irreversibles a los ecosistemas

b).- Modificacién del ambiente ocasionada por la accion del hombre o de |la naturaleza*
c).- Posibles dafios que pudieran alierar los ecosistemas en beneficio del hombre .

El valor maximo inicial del curso es de 60 puntos y el valor maximo final es de 75,
asi mismo es observable que el nimero de alumnos gue iniciaimente contestaron
correctamente fue de un 44% vy al final fue de un 74%, de una muestra n = 181
alumnos, por lo que al final del curso se observa para esta pregunta. como los
alumnos de 1a licenciatura de ingenieria industrial del 3er. semestre asimilan.
comprenden y recuerdan la informacicn. Ya que cuando se autointerrogan acerca
de los impactos ambientales que el ser humano realiza con ciertas
modificaciones del entorno naturale al establecerse en areas urbanas o donde por
carecer de los lineamientos legales se establece con toda una serie de
instataciones industriales y no lleva a cabo medidas correctivas para no causar
dafos al medio ambiente. Es aqui que. al termino del curso al realizar su trabajo
final identifique las ideas claves del material expuesto y la elaboracion
significativa de 1a informacion. cuando es de su conocimiento gue existe
informacién que las diversas instituciones e instancias legales le otorga al futuro
industrial. los preceptos legales y formas que debe de llenar. fichas técnicas.
estudios y proyectos de rehabilitacion de las diversas areas donde se pretende
establecer para que de cumplimienio a dicha infermacion, de tal manera que el
alumno a través de este proceso de ensefianza - aprendizaje logre plasmar
conocimientos y habilidades a fin de controlar. reducir y minimizar los dafos gue
ocasiona a su entorno. dejando nuevamente en las condiciones en que
inicialmente se encontraba dicha area (s). mostrando el alumno cambios de

actitud hacia su entorno al dar cumplimiento con los lineamientos legales en
cuestion.
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Grafica 4.8 Diferencia global lograda en el componente cognoscitiv_c_).;de. la .at_::titu_d en elfi;Oncgp:tQ:
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Cuadro 4.8 Observaciones y conclusiones acerca de la grafica 4.8
S

18- ¢ Que es la contaminacién ?

a).- Es un proceso industrial .

b).- Es la presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes o de cualquier
combinacion de ellos que cause desequilibrio ecologico*

d}.- Todo lo que dafa al hombre y las especies.

23.- ¢ Que es el Impacto ambiental ?

a).- Danlos irreversibles a los ecosistemas

b).- Modificacion del ambiente ocasionada por la accion del hombre ¢ de la naturaleza®
c).- Posibles danos que pudieran alterar ios ecosistemas en beneficio del hombre .

El valor méaximo global al inicio del curso fluctua entre los 50 y 64 puntos vy el
valor maximo global final es de 75 . asi mismo es observabie que el numerc de
alumnos gue inicialmente contestaron correctamente fue de un 43% y al final fue
de un 72%, de una muestra n = 181 alumnocs. por o que al fina! del curso se
observa para estas preguntas, como los alumnos de la licenciatura de ingenieria
industrial del 3er. semestre cuando cocnocen acerca de los conceptos Ecolégicos,
realizan reestructuraciones a través de ese discernimiento repentino. el de
diferenciar el como se veria su entorno natural, sino flevaran a cabo este cambio
de actitudes en el proceso de ensenanza - aprendizaje de la E A, el paisaje
natural deteriorado con las actividades de desarrollo industrial se observaria muy
danado. sino mediara el conocimiento y las habilidades a través de este proceso
de ensenanza - aprendizaje, a fin de evitar los danos que en muchas de las
ocasiones es irreparable, por 1o tanto. el alumno realiza este proceso de
reflexion, conocimiento, cambio de actitudes positivas hacia su medio ambiente,
los cuales son observables ; estos cambios positivos en los valores globales
encontrados en estas preguntas.
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Grafica 4.9 Diferencia lograda en el componente cognoscitivo de la actitud en el concepto-d'e'lé '
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Cuadro 4.9 Observaciones y conclusiones acerca de la grafica 4.9

50 s

25.- El crecimiento poblacional es un factor que influye decididamente en la
problematica ambiental de |la ciudades .

a).- Si*

b).- No

El valor méximo inicio del curso fluctia entre los 51 y 64 puntos y el valor maximo
global final es de 75, asi mismo es cbservable que et nimero de alumnos que
mnicialmente contestaron correctamente fue de un 38% vy al final fue de un 70%. de
una muestra n = 181 alumnos. por lo que al final del curso se observa para esta
pregunta. como tos alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre cuando conocen acerca de la E.A. después de haber aprendido a
percibir la situacion sobre los problemas que actualmente tiene el entorno natural.
entre ellos el crecimiento poblacional como uno de los principales factores que
inciden en la afectacion a dicho entorno. problemas de contaminacion por
hacinamiento. falta de esos espacios y areas verdes para disfrutar del medio
natural. ya que el hombre constantemente vive en medio de una jungla de asfalto.
causandose problemas de estres. falta de oportunidades laborales, alimentacion.
etc. todo ello, el ser humano con ese crecimiento desmedide en todo el mundo.
acarrea toda una serie de problemas. Y es aqui con este cuestionamiento donde
el alumno reflexiona y muestra al término del curso, una reestructuracion y un
discernimiento repentino, que implica una transformacion y una comprension de
una situacién bajo un nuevo aspecto que antes no veia.
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Grafica 4.10 Diferencia lograda en el componente cognoscitivo de la actitud en el con_éepto_ L
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Cuadro 4 10 Observamones y conclusmnes acerca de la graflca 4 10

30.- ¢ Un contenido de aprendizaje dentro de la ingenieria sin incluir la dimensién
ambiental, puede tener impactos ambientales en la labor profesional del alumno ?
a).- Si *

b).- No

El valor maximo inicio del curso fluctua entre tos 51 y 55 puntos y el valor maximo
global final es de 75 . asi mismo es observable que el numero de alumnos que
inicialmente contestaron correctamente fue de un 30% vy al final fue de un 65%, de
una muestra n = 181 alumnos, por lo que al final del curso se observa para esta
pregunta, como los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre cuando saben de la necesidad y conocen acerca de la E.A. después de
haber aprendido a percibir la situacién sobre los problemas que actualmente el
ser humano causa al entorno natural. el mencionar los impactos ambientales al
realizar la quema excesiva de combustibles fosiles, el consumo de energiaque |
conilevan diches efectos al envenenamiento de los cielos. la permanencia gue por |
mas de 100 afos los gases toxicos permanecen en la atmosfera. los
iclorcftuorurocarbonados (CFC) y el efecto que tienen sobre |a capa de ozono. gue
dia a dia la capacidad para filtrar os rayos solares es menor y el ser humano
padece mas y mas melanoma (cancer de la piel). la iluvia acida que afecta a los
seres vives, asi como el dano que se le causa a la flora. evitando la fotosintesis
en cierto tipe de arbeles. donde pierden esa capacidad fotesintética elemental y
necesaria para todos los seres vivos que habitamos el planeta tierra. La inquietud
mostrada entre ellos y |las observaciones que infieren sobre los programas que las
instituciones y los gobiernos estatales acerca del mantener en buen estado el
vehiculo y/o transperte que nos lleva a nuestros centros de trabajo. de estudio y
demas actividades. etc. (Afinacion Controlada). con estas reflexiones. en esta

pregunta da como resultado que estos alumnos tienen cambios favorables hacia
su medio ambiente.
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| Cuadro 4 11 Observamones y conc!usaones acerca de la grafica 4. 11

31.- ¢ Los alumnos tienen que saber que el hombre ha provocado problemas
ecoldogicos con la explotacion desmedida de [a naturaleza ?

a).- Si*

b).- No

El valor maxime inicio del curso se encuentra 60 puntos y el valor maximo final
es de 75 . asi mismo es observable que el nimero de alumnos gque iniciaimente
contestaron correctamente fue de un 43% vy al final-fue de un 69%, de una
muestra n = 181 alumnos. por 1o que al final del curso se observa para esta
pregunta. como los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er. %
semestre cuande saben acerca de los problemas ecoldgicos que el hombre ha
provocado al entorno natural. entre elios ia tala inmoderada y quema de bosques |
que ha causado con ello el grave problema del calentamiento global. Los |
impactos ambientales que actualmente observan con este incremento de
temperatura y los efectos gque a nivel global se han desarrollado como el
Fenomeno del Nifo y sus efectos desastrosos al incrementar el numero de
tormentas tropicales y con elio inundaciones o la parte contraria a este efecto las L
sequias continuas en las diferentes partes de ia tierra y la hambruna que existen
por ende. Todas estas observaciones que estos alumnos plasman en sus trabajos
finales, asi como sus comentarios en clase. muestran ese desasosiego e
inguietud. de tal manera gue son observables dichos cambios de conducta
positivos hacia su medic ambiente. al darse cuenta de los desequilibrios que se le
ha ocasionadc a la naturaleza con estas actividades.
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Cuadro 4, 17 Observacuones y conclusmnes acerca de |a graflca 4 17

25.- El crecimiento poblacional es un factor que influye decididamente en la
problematica ambiental de las ciudades.

a).- Si*

b).- No

30.- ¢Un contenido de aprendizaje dentro de la ingenieria sin incluir la dimensién
ambiental, puede tener impactos ambientales en la labor profesional del alumno ?
a).- Si*

b}.- No

31.- ¢Los alumnos tienen que saber que el hombre ha provocado problemas
ecoldgicos con [a explotacidon desmedida de la naturaieza ?

a).- Si*

b).- No

El valor maximo global inicial del curso se encuentra fluctuando entre los 50 y 60
puntos el valer maximo gicbal final es de 75.1. asi mismo es observable que el
numero de alumnos que inicialmente contestaron correctamente fue de un 37% vy
al finat fue de un 70%. de una muestra n = 181 aiumnos. por lo que al final del
curso se observa para estas pregunias, como los alumnos de la licenciatura de
ingenieria industrial del 3er. semestre cuando saben y ccnocen acerca de los
problemas ecologicos que el hombre ha provocadoe al entcrno natural, de todos
estos ya mencionados, a traves de este proceso de enserianza - aprendizaje. con
el predominio del componente cognoscitivo de la actitud. se hace muy notorio
estos cambios favorables hacia su medic ambiente. puesto que el alumno ha ido
manifestando al término del curso. proyectos o trabajos finales de una calidad
buena. Puesto que en todos los ambitos y areas del entorno natural, aquellos
desequilibrios que encuentra en su entorno se manifiesta proponiendo actividades
tendientes a mejorar dichas situaciones y ademas muestra inquietudes y acciones
para controlar. reducir y minimizar los efectos de dicho desequilibrio en su ambito
familiar y laboral, ya que actuaimente un 60% de estos alumnos ya se encuentran
de alguna manera involucrados en actividades laborales y presentan y/o solicitan
asesoria en determinados rubros donde participan. sean de indole fabril. de

distribucion o comercial y de servicio, Interesandose por mejorar su medio
ambiente.
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Cuadro 4.12 Observacuones y conclusmnes acerca de la grafica 4,12

33.- Los medios de comunicacién presentan siempre los productos de consumo

informando veraz y oportunamente de los problemas ambientales que estos pueden
ocasionar.

a).- Si
b).- No*

E! valor maximo inicio del curso se encuentra 68 puntos vy el valor maximo final
es de 75 . asi mismo es cbservable que el numero de alumnes que inicialmente
contestaron correctamente fue de un 45% vy al final fue de un 69%. de una
muestra n = 181 alumnos. por lo gue al final del curso se observa para esta
pregunta. como ios alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre cuando sus creencias son firmes y de conformidad en sus convicciones.
la generalizacion de sus ideas las relacionan mas eficazmente con uno o mas
hechos. sustituyendo las obras destructivas por otras que sean mas constructivas.
Y esto es en base a las conexiones neurcnales que son modificables o que
aparecen como opcicnes, de tal forma. que es posible elegir io que deseamos
conservar y las que gueremos cambiar. Por 1o observado en esta pregunta. los
alumnos relacionan y estructuran. acomodan todas estas ideas de tal manera que
manifiestan en este componente cognoscitivo de la actitud su cambio favorable
hacia el medio ambiente con referencia a los medios de comunicacion gue no
siempre son veraces en su informacion.
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Cuadro 4.13 Observaciones y conclussones acerca de |a gréafica 4,13
LT K rrﬁeN '..L;.“- N""N T ‘,‘,,.,; ,ij ‘I@ \ _S T “‘ ; T -,m_,.;ﬂ‘“...i-y_..-».\

39.- La escuela representa un medio para la promocion de aprendizajes que
conduzcan a la sclucion de la problematica ambiental

a).- Si*

b).- No

El valor maximo inicio del curso se encuentra en 63 puntos y el valor maximo
final es de 75 . asi mismo es cbservable que el numero de aiumnos que
inicialmente contestaron correctamente fue de un 44% vy al final fue de un 77%. de
una muestra n = 181 alumnos. por lo que al final del curso se observa para esta
pregunta. como los alumnas de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre cuando sus representaciones son firmes en el componente emotivo de
lta actitud se manifiestan ideas que eilos relacionan e inducen también a la
reflexion continta. Ya que en este concepte al obtener un incremento en &l valor
(final es observabie que para ellos es la escuela el medio mas eficaz en ia
promocion de aprendizaje significativos. que los conducen a la solucidon de fa
problematica ambiental con la cual se han enfrentado en los ultimos meses de
estudic y anaiisis. Esta grafica al igual que la 14 son consideradas dentro de este
proyecto como det tipo exploratorio. ya que el predominio del componente
cognoscitivo se considera de mayor favorabilidad para el cambio de actitudes
hacia el medic ambiente de estos alumnrios no sin antes hacer la observacion que
tambien el componente emotivo es elemento congruente y participativo en dicho
jcambio con los valores encontrados en este estudic.




Grafica 4.14 Diferencia lograda en el componente emotivo
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Cuadro 4 14 Observacmnes y conciusmnes acerca de Ia graflca 4 14

40.- Los paisajes naturales me producen una sensacion de bienestar
a).- Si*
b).- No

El valor maximo inicio del cursc se encuentra en 64 puntos vy el valor maximo
final es de 70.4. asi mismo es observable que el numero de alumnos que
inicialmente contestaron correctamente fue de un 46% y al final fue de un 69%. de
una muestra n = 181 alumnos. por lo que al terminc del curso se observa para;
esta pregunta. como los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre cuando sus sentimientos son manifiestos en el componente emotivo de
la actitud asi como las ideas que ellos relacionan e inducen a la percepcion de
uno 0 varios paisajes. que ies proporcionan esparcimiento. momentos de
relajacion y los motiva a observar con detenimiento los lugares mas tranguilos, ya
sea para descansar o pasear. Conciben a dichos paisajes como los lugares mas
aproplados para pasar momentos aun de ayuda y apoyo para las labores de
campo, participacién en la labranza de ias mismas tierras, el alumno de esta
licenciatura no esta exento a manifestar sus sentimientos hacia su entorno
[natural. de ahi gue son muy perceptibles estos cambios favorables hacia él.
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39.- La escuela representa un medio para la promocién de aprendizajes que
conduzcan a la solucién de la problematica ambiental.

a).- Sit

b).- No

40.- Los paisajes naturales me producen una sensacion de bienestar

a).- Si

b).- No

El valor maximo global inicial del curso se encuentra en 65 puntos vy el valor
maximo global final es de 73. asi mismo es observable que el numero de alumnos
que inicialmente contestaron correctamente fue de un 47% vy al final fue de un
73%. de una muestra n = 181 alumnos. por lo gue al téermino del curso se observa
para estas preguntas. como los atumnos de ia licenciatura de ingenieria industrial
del 3er semestre cuando sus representaciones y sentimienios son manifiestos en
el componente emotivo de la actitud. asi como las ideas que ellocs relacionan e
inducen a la percepcion de la promocién de sus aprendizajes que ios llevan a la
solucién de la problematica ambiental y la expresion de la sensacion que les
producen de bienestar. cuidar y respetar a dichos paisajes naturales. Con los
valores obtenidos al finalizar ef curso. estos alumnos expresan sus sentimientos
en una forma normal y notable. que son observabies los cambios de actitud
positivos al inicio y final del curso hacia su entorno natural en esta grafica.
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Cuadro 4 15 Observac:ones y conclusnones acerca de la graflca 4 15

47.- Es responsabilidad del hombre mantener una relacién arménica consigo
mismo, con fos seres humanos y con su ambiente.

a).- Si*

b).- No

El valor maximo inicial del curso se encuentra en 67 puntos y el valor maximo
final es de 75. asi mismo es observable gue el numero de alumnos que
inicialmente contestaron correctamente fue de un 47% y al final fue de un 76%, de
una muestra n = 181 alumnos. por 1o que al término del curso se observa para
esta pregunta. como los alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre posee un componente activo, cuando su concepto de valores en el
componente conductual de la actitud . es un instigador de conductas coherentes
con las condiciones y los afectos relativos a los objetos actitudinales. Las
cantidades de sus calificaciones muestran valores significativos e importantes
acerca de los valores ambientales que ellos tienen. Indicativos que se pueden
considerar como la propia fuerza motivadora de la accidén. de las buenas normas
de conducta y/o de comportamiento hacia el cuidade del medio ambiente, con ello
tambien demuestran al término del curso que no son capaces de ocasionarie

dano al entorno natural con el cual interactuan y !a cbservancia de preceptos y
modales de dicha conducta.
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70.- Estoy dispuesto a elaborar junto con mis compaferos un diagnéstico para
detectar problemas ecolégicos de la comunidad.

a).- Si*

b).- No

El valor maximo inicial del curso se encuentra en 65 puntos vy el valor maximo
final es de 70.5. asi mismo es observzble que el numero de zlumnos gus
inicialmente contestaron correctamente fue de un 47% vy al final fue de un 76%. de
una muestra n = 181 alumnos. por [0 gus al término del curso se observa para
esta pregunta como 10s alumnos de la licenciatura de ingenieria industrial del 3er.
semestre siempre estan dispuestos a participar en acciones. campanas. etc.
Debido a ese caréacter instigador de la acc:on cuando la situacion es propicia. Por
lo que sus actitudes favorables al medio ambiente pueden ser consideradas como|
buenos elementos para la prediccidon de ia conducta manifestada. en favor del
nedio ambienie.
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Cuadro 4 19 Observacnones y conclusuones acerca de Ia graflca 4 19

47.- Es responsabilidad del hombre mantener una relacién arménica consigo
mismo, con los seres humanos y con su ambiente.

a).- Si*

b).- No

70.- Estoy dispuesto a elaborar junto con mis companeros un diagndstico para
detectar problemas ecolégicos de la comunidad.

a).- SiF

b).- No

El valor maximo global inicial del curso se encuentra en 655 puntos vy el valor
maximo global final es de 70.8. asi mismo es observable gue el numero de
alumnos aue inicialmente contestaron correctamente fue de un 48% vy al final fue
de un 76%. de una muestra n = 181 alumnos. por o gue al termino del curse se
observa para estas preguntas. como los alumnos de ia licenciatura de ingenieria
industrial del 3er. semestre siempre estan dispuestos a participar en acciones,
campanas. etc Debido a ese caracter instigador de la accicn cuando la situacion
es propicia. Y aun mas, si se le motiva 0 si se le crean estimulos, unido a
personas y/c amistades, situaciones. de grupo (8). producios scciales y demas
objetos actitudinales. el alumno manifestara acciones y afirmaciones verbales
relativas a conductas positivas hacia su entorno natural.




CONCLUSIONES

Un pais como el nuestro debe tener sus propias herramientas educativas
llameseles : pruebas de estandares, encuestas, cuestionarios, etc. ; para el desarrolio
de evaluacion y/o caracterizacion de la educacion ambiental ; en la favorabilidad o
cambio de actitudes hacia el medio ambiente, con elementos culturales y sociales
propios del lugar y/o de igual forma el de continuar desarrollando investigaciones
profundas en este ambito para la descripcion de las mencionadas actitudes positivas
hacia el entorno natural del ser humano, tanto en términos de favorabilidad como de la
relacion entre el componente cognoscitivo, el emotivo y el conductual que guardan los
alumnos del nivel superior y/o universitario hacia la educacidén-formacion ambiental,

como un espacic en su curricula formal ; integrado a su proceso formativo de la
ensenanza-aprendizaje.

Siendo este uno de los motivos por los cuales en el presente trabajo se emplea,
para este caso de estudio el diseno cuasiexperimental, ya que este tipo de disefic se
inserta directamente en los ambitos educativos y es su propésito principal, el de
obtener la informacion que evidencie el sistema de caracteristicas reales culturales y
sociales de las relaciones, interacciones y 10s niveles de eficacia y eficiencia de
acuerdo al objeto de estudio ; en este caso el de transformar y modificar las actitudes

positivas o favorables en el cuidado del medio ambiente de los alumnos de ingenieria
industrial.

Son indispensables las adaptaciones y/o mejoras que se realicen. para el caso
que nos ocupa al utilizar la Encuesta, de acuerdo a Scott (1983), porque de hecho
existen una combinacién de elementos tales como ;. datos generales de los alumnos
edad, indice y categoria académico. sexo. aunado a un control cuidadoso de los
resultados obtenidos con respecto a los factores que inciden en el componente
Cognoscitivo de la actitud en este caso: Conocimiento del Entorno, Ecologico.
Educacion Ambiental y Creencias. con los factores Emotivos . Representaciones vy
Sentimientos y por ultimo los referentes a la Conducta : Valores y Disposicion a la
Accion. los cuales después de haber sido empieada dicha herramienta de investigacién
educativa (Encuesta Pre y Post), al inicio y final del curso, se realiza la evaluacion de
dichos factores predominantemente el cognoscitivo de la actitud, a los cuales se les dio
un tratamiento estadistico sdlido, serio, firme y cientifico. que demuestran su
confiabilidad y validez : y que propicie con ella el desarrollo de una investigacion
profunda que de cuenta, en una mejor explicacion gue conforma un instrumento de
evaluacion integral del proceso formativo en la enseflanza-aprendizaje de l0s procesos
mentales gue dentro de las teorias psicoldgicas-educativas del cognoscitivismo,
constructivismo y la genética de J. Piaget se manifiestan como son : concientizacion-
reflexion, respuestas perceptivas, uso de esirategias de procesamiento mas
sofisticadas, organizacionales, mapec cognitivo, actividades mentales constructivas,
creencias y opiniones. formacion de conceptos, solucién de problemas . asi como la
adquisicion de grandes cuerpos Iintegrados de conocimientos (instrumento de
indagacién y analisis) y la estructura cognoscitiva compuesta de conceptos, hechos y
proposiciones organizadas jerarquicamente y de las relaciones que se dan entre éstos,
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desarrollo y mantenimiento de una serie de estrategias cognitivas a través de
situaciones de experiencia interpersonal e instruccional, como en el presente caso.

I).- Es importante disefiar Encuestas coherentes donde se cuiden el equilibrio y
la construccion interna de las mismas, gue evallen conceptos, hechos y proposiciones
cognitivas consideradas, segun (Karlinger 1979 . 138), (Wiesrma 1986 ; Gronlund,
1985), como los prerrequisitos o antecedentes bdsicos que proporcionan un

funcionamiento cognoscitivo adecuado o el que conforma un instrumento integral de
evaluacion.

Con referencia a los autores Campbell y Stanley (1973), y por Cook y Campbeil
(1979), respecto a los estudios para la evaluacion de actitudes positivas en los disefios
cuasiexperimentales, éstos tienen caracteristicas esenciales que los hacen relevantes

en el estudio como en la descripcion de la actitudes hacia el medio ambiente natural
COmo son :

a).- Empleo de escenarios naturales. b).- control parcial, ¢).- posibilidad de
utilizarse cuando no es posible un disefio experimental- En este trabajo de
investigacion se realiza una Encuesta coherente. con un sélido tratamiento estadistico
y con equilibrio en su construccion interna ; para poder evaluar actitudes que apoyen,

transformen o modifiguen positiva o favorablemente a estos alumnos, hacia el cuidado
de su entorno natural.

I1).- La confeccion inicial de la Encuesta. la seleccion de las preguntas y su
reelaboracion en los casos en que fue necesario 0 la elaboracion completa de la
misma. se hace a partir de una amplia revision bibliogréfica y conceptual. luego del
anélisis de instrumentos parecidos a ella . donde se aplicaron conceptos, hechos y
proposiciones cognitivos en el renglen del factor cognoscitivo de la actitud a saber : Del
Entorno, Ecolégico, Educacion Ambiental y Creencias. etc. y de igual forma al
completar las 70 preguntas de la Encuesta con referencia & los factores Emotivos vy
Conductuales que tienen una explicitacion complementaria y expioratoria, e igualmente
explicativa sobre dichos factores. para verficar a través de este trabajo en el
procesamiento estadistico utilizado en este documento. determina que los valores
encontrados tanto en el factor predominante cognoscitivo de éste proyecto, se
observan ¢ connotan numerales importantes en dichos factores ;. pero de mas
relevancia en el factor cognitive Del Entorno y de la Educacion Ambiental al ser
comparados al inicio y al final del curso, corroborandose con dichos numerales y de
igual forma con la tabia 4.3 y las graficas de estos elementos, denotando con ello la
existencia de los cambios favorables o positivos en la actitud en la mejora y cuidado de
su entorno. de los alumnos de ingenieria industrial.

.- De igual forma en el aspecto exploratorio y/o comparativo de los otros
componentes de 1a actitud, tanto en 1o Emotivo como en el Conductual; al ordenarse en
forma jerarquica o de importancia los restantes elementos de dichos componentes
como son: Representaciones, Sentimientos, Valores y Disposicidn a la Accidon, son muy
notables los numerales obtenidos en forma estadistica tanto en la Representacién
como en la Disposicién a la Accion, muy observables al inicio y al final del curso. lo
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manifestado por los alumnos de ingenieria industrial; acerca del cambio favorable hacia
su entorno.

IV).- Esta investigacidn contribuye a Ia tecria educativa en el ambito del medio
ambiente; ya que en e! momento de realizar el presente trabajo, aun es relativamente
poca la investigacion que se desarrolla sobre el cambio de actitudes favorables o
positivas hacia el entorno natural en e! nivel superior y/o universitario; de lo
anteriormente enunciado, nos permite indagar mas sobre nuevas Encuestas ylo
ahondar también las dimensiones culturales, de los estratos sociales y étnicos, y aun
més del tipo escolar; asi como de donde provenga el alumno, ya sea de una
preparatoria urbana, rural, institucional, privada, etc., que en cualquiera de ellas
incida, realice o practique programas de educacion-formacion ambiental en dicho nivel
educativo ; 0 aun mas. dichas preparatorias preparen actividades dentro de las teorias
psicologicas-educativas del cognoscitivismo, constructivismo o de la teoria genética de
J. Piaget , para que en el momento de llegar al nivel superior y/o de licenciatura,
tengan ese grado de formacion y puedan realizar estos alumnos estudios de ingenieria
ambientalista, que es io ideal. dentro de la actualidad universitaria y de la formacion de
los futuros egresados respecto al medio ambiente.

APORTACIONES

1.- Al apoyarse en la Encuesta, al inicio y final del curso. se observa en esta una
sensibtlidad clasica. tanto en el factor cognoscitivo de la actitud. como en 1o emotivo y
conductual. corroborandc por un lado que el promedio de edad de estos alumnos de
ingenieria industrial. a sus 20 afos de vida son observables sus cambios en el
conocimiento de su Entorno y de fa Educacion Ambiental. hacia el cual va dirigido el
programa (curso) y con una finalidad primordial de realizar ese cambio de actitud
favorable hacia su medio ambiente, con el cual interactuara en forma constante tanto
en su ambito familiar como en el profesional. ya que el imperative de una Educacion
Ambiental, se centra en la necesidad vital de educar al publico en general y en este
trabajo de investigacion al alumno de ta carrera de ingenieria industrial a fin de que se
inicie en el proceso de la inferencia-concientizacion-reflexion. cambie sus actitudes
negativas en positivas. adquiera aptitudes y conocimientos ; asi como por la necesidad
imperiosa de proteger inicialmente, mejorar y evitar cualquier decision perjudiciat para
su entorno.

2.- El aporte tedrico de esta investigacidbn consiste en la experiencia vy
conocimientos acumulados en esta area, puesto que este proyecto tiene el proposito
de implementar, identificar, examinar y proponer un programa de criterios para realizar
un cambio de actitud positiva hacia el medio ambiente de los alumnos que actualmente
realizan un procesc de ensefianza-aprendizaje en el nivel educativo de licenciatura y/o
universitario, basado en varias teorias psicologicas-educativas tales como (El
cognoscitivismo, El constructivismo y la teoria genética de J. Piaget ; y que a su vez,
este estudio al seleccionar inicialmente el componente cognoscitivo de la actitud,
acierte en lo mas positivo :el contenido ambiental de la educacidon en el entorno
natural, con &l cual el ser humano interactua en su diario devenir, especialmente hacia
la educacion del nivel superior y en el caso especifico en el area de la ingenieria
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industrial, puesto que el perfii de este alumno pretende constantemente la
transformacidon del medio ambiente sin importarle el cdmo lo llevara a cabo, ya que es

necesario que lo haga bajo la formacidn-educacion ambiental, en forma armoénica y
equilibrada.

3.- Los procedimientos utilizados en la construccion de la Encuesta y los
estadigrafos empleados, validan a éstos en el conjunto de resultados obtenidos gque, al
ser combinados en diferentes formas de evaluaciéon a través del tiempo en que se
realizé dicho programa (curso), requieren una férmula matematica que permite
reclasificar en su nivel de conocimientos, conceptos, hechos, etc., a los estudiantes
que se evaluan a través de la Encuesta inicial y final del programa (curso).

4 .- Otra de las aportaciones es ia contestacidon y/o comparacion que se realiza
en forma exhaustiva de los factores cognoscitivos contra los emaotivos y conductuales,
que son observables los cambios positivos de actitud en estos elementos, y sobre todo
la percepcion en todos y cada uno de las preguntas que integran a la Encuesta, donde
se hace notar o resaltar inicialmente la capacidad cognitiva, reflexiva, la adquisicion de
esos cuerpos y/o estructuras de procesamiento mas sofisticado, organizacional vy
jerarquizado a largo plazo, que denota el alumno de ingenieria industrial al término de

este programa (curso), asi como de la asimilacién, comprension y recuerdo de la
informaciéon que se le dio.

LIMITACIONES

1.- Este trabajo constituye un primer paso en la investigacion del cambio de
actitud del alumno en el nivel de licenciatura y en tan solo en una de las carreras
(ingenieria Industnal), de las Ciencias Exactas e Ingenierias que se imparten en este
Centro Universitario. Ya que lo investigado hasta aqui. no abarca el universo de las
mencionadas carreras de la ingenierta ., que en este aspecto, siendo este alumno
actualmente formado de acuerdo a las siguientes especialidades :la evaluacion de
proyectos, el control de la calidad, y la produccion, todas ellas llevadas a la
transformacion del entorno natural sin mediar el respeto, equitibrio y armonia que se le
otorga al término de su curriculo, puesto que no observan ; que dicha transformacion y
utitizacion del medio ambiente, sin centrarse en la necesidad vital que este tiene de
interactuar con él en forma armoniosa y equilibrada, sin deteriorarlo o danarlo con sus
actividades, puede acarrearte a él y a sus futuras generaciones impactos y danos
graves con dichas actividades.

2.- La Encuesta fue aplicada solo a los estudiantes de la licenciatura de
ingenieria industrial, nivel superior de la Universidad de Guadalajara, en el turno
matutino y exploratorio en el vespertino.

3.- Los aplicadores o evaluadores de esta, deben tener experiencia en el area
de la educacion ambiental ; asi como en psicologia educativa y/o especialistas en el
area de las ciencias exactas e ingenierias o, en su defecto, tener una preparacion
especial tanto en el area de la educacidon como en el area cientifica o del resto de las
ciencias exactas e ingenierias.
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4.- En el presente trabajo se le otorgd prioridad al componente Cognoscitivo de
la actitud, puesto que el aprender a aprender, es un proceso que genera formas,
pautas y configuraciones en los alumnos de ingenieria industrial en este caso
especifico, ya que este cambio se cuestiona inicialmente de las raices del
cognoscitivismo, las cuales se remontan a la psicologia de la Gestalt, caracterizada por
enfatizar el trascendental papel que tienen los procesos perceptuales en la solucidn de
problemas ; ya que los gestaltistas no preguntaban ; Que aprendido a hacer el
individuo ? sino ¢ Cdémo aprendio a percibir la situacion ?. Ya que este cambio puede
darse por medio de una nueva experiencia, la concientizacion-reflexion o el mero
transcurso del tiempo; ya que los postulados que se plantean a travées de las
reestructuraciones se logra por medio del insight o discernimiento repentino, que
implica una comprension profunda de una situacion bajo un nuevo aspecto que antes
no se veia, y se considera en segundo término a los otros dos componentes de la
actitud, el Emotivo y el Conductual.
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ANEXOS

ANEXO 1

(3) Diskettes del curso Sistemas Ecolégicos Industriates ( para su aperfura
debera utilizarse con Microsoft Word. para Windows 95 version 7.
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