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INTRODUCCION.

La industria es uno de los sectores que mas puede contribuir al crecimiento
econdmico de nuestro pais, y por ende es uno de los pilares del desarrollo
sustentable que se busca. Pero para que la industria pueda liegar a ser ese pilar, se
requiere subsanar una serie de problemas ambientales que suelen estar asociados a
las actividades de transformacion, en la Republica Mexicana se generan cerca de 8
millones de toneladas de residuos peligrosos cada afo. De estos solo un 5 %
reciben un tratamiento adecuado y no se conoce el destino de mas del 95 % de los
materiales peligrosos restantes procedentes de la industria nacional. Los cuales se

pueden encontrar en diversos sitios como:

- Dentro de los terrenos de las plantas industriales y en algunos casos en los
llamados almacenes de destruccion.

- Mezclados en la basura doméstica, en los tiraderos municipales.

- Depositados en cuerpos de agua, afectando mantos superficiales y subterraneos.

- Abandonados o enterrados clandestinamente.

- En empresas dedicadas a su recuperacion o reciciaje.

-Vertidos al drenaje sin ningtn cuidado, ya que casi el 80% de los residuos peligrosos
producidos en México estan en estado liquido y lo mas comln es que se tiren al

drenaje sin ningun tratamiento.

Por si fuera poco, liegan a México residuos peligrosos procedentes de Estados
Unidos, pais desarrollado que como otros, envia sus desechos a paises
subdesarrollados donde no existe una reglamentacion fuerte que prohiba su entrada.
La cantidad de residuos peligrosos que nuestro pais importa de esa nacién se ha

incrementado en un 700% en un lapso de 5 afios. Mientras que en 1991 se recibian



10,719 toneladas de desechos peligrosos, para 1996, se elevaron a 72,178
toneladas.!

Hay que tomar en cuenta que importar residuos peligrosos equivale a importar
problemas ambientales, ya que esta actividad provoca darios a los ecosistemas y a la
salud humana.

Para que un residuo en cualquier estado fisico sea considerado peligroso, debe
cumplir con una o varias de las siguientes caracteristicas: corrosivo, toxico,
venenoso, reactivo, explosivo, inflamable, biolégico infeccioso o irritante;

representando asi un riesgo para el ambiente y la salud del hombre.

La mayor parte de las sustancias peligrosas no existen en la naturaleza. Son
resultado de los procesos industriales al transformar las materias primas. Por ello, se
hace dificil que algun organismo las degrade, o que se incorporen a otros sistemas.
Como resultado muchas de estas sustancias pueden perdurar durante miles de afios

en el ambiente

Las concentraciones de los productos descargados han superado en muchos casos
la capacidad de auto- depuracion natural del medio receptor, degradandose hasta el
punto de crear graves problemas de contaminacién y consecuencias negativas no
solo en la salud vy calidad de vida del hombre, sino también en el fragil equilibrio

ecolégico de Ia naturaleza.

Esta situacion de peligro real para la vida, ha de paliarse con métodos
econdmicamente viables, lo que representa un auténtico reto a la imaginacion
humana, que en los Ultimos afics lo esta afrontando, tratando de hacer compatible el
crecimiento con la proteccién del medio ambiente. También es interesante, la
fabricacion de nuevos productos la utilizacion del minimo de recursos naturales y la

menor cantidad de energia posible minimizado asi la contaminacion,

! Ortiz Monasterio Fernando. “Manejo de los desechos peligrosos en México™, Fundacion Universo Veintuno, A.C. México, 1997, pp. 37-
40.



Varias son las acciones para prevenir el origen de la contaminacion, tales son la
reformulacion del producto, modificacion del proceso y los equipos de fabricacion, el

reciclado o recuperado de las materias primas empleadas, asi como los procesos
educativos.

La educacion tiene un pape! decisivo en el cambio de actitudes del hombre, una
sociedad educada engendra desarrollo, riqueza y calidad de vida;, por esto, la
instruccién enfocada desde la perspectiva integral de la Educacion Ambiental (E.A.),
conlleva a una actividad, tedrica y practica que estimula a las personas para que
transformen su modo de percibir el mundo y comportarse en una relacién armoniosa
con o que los rodea.

Una de las metas principales de la E. A. es lograr que cada sujeto asuma una
actitud de responsabilidad y de respeto ante los ofros y su medio, para que cada

individuo viva de una manera mas plena y armoniosa con su entorno.

La Educacion Ambiental no solo se circunscribe a la escuela ¢ a las universidades,
la empresa como unidad de reproduccion social es un excelente vehiculo para
comunicar valores ambientales y relacionarlos con las caracteristicas productivas,
enlazando productividad, innovacién tecnoldgica, seguridad y salud ocupacional,

relaciones con la comunidad y los clientes.

Este trabajo es el resultado de una investigacion que se realizd en la seccion de
galvanoplastia de la CIMEG y se lievo bajo la siguiente metodologia.

19).- Conformacién de una muestra estadistica para documentar la organizacion
social y la cultura de manejo ambiental dentro de 10 empresas dedicadas a la
Galvanoplastia, elegidas de forma aleatoria del directorio proporcionado por ia
CIMEG.

29 .- El disefio y realizacion de entrevistas a los duefios de las empresas para
conocer los Sistemas de Manejo Ambiental en estas empresas y explorar la historia
de la relacion de las empresas en estudio, con las autoridades, sus vecinos, publico
en general.



30).- Analisis de la informacion recogida en las entrevistas

4°).- Elaboracién de la propuesta de Educacién Ambiental,

La realizacion del proyecto fue viable, porque se logro contar con informacién de la
CIMEG, y se gestiono la participacién de 2 estudiantes de Ingenieria Industrial y un
estudiante de Quimica del Centro Universitario de Ciencias Exactas € Ingenieria
(CUCEI) de la Universidad de Guadalajara, los que apoyaron en el trabajo de campo
asi como en la interpretacion, estadistica de los resultados de las entrevistas,

encuestas y videos realizados en la seccién de galvanoplastia de la CIMEG.

Las entrevistas se hicieron a los duefios en el caso de las micro y pequefas
empresas, o bien a los gerentes de produccion o de control de calidad en caso de las
empresas medianas, cuando no se pudo contactar a los duerios. Por lo general las
entrevistas duraron alrededor de 45 minutos en promedio, incluyendo un recorrido por

la ptanta cuando lo permitieron las circunstancias.

Esto se complemento con la informacién derivada de la observacion metddica del
equipo de los procesos empleados en las empresas seleccionadas. Sin embargo, en
varios casos, las entrevistas se realizaron en dos sesiones si las actividades
normales no les permitian dedicar mas tiempo a esto. En otras ocasiones se regreso

a la fabrica para tener oportunidad de entrevistar a algin otro técnico de la empresa.

Las entrevistas dirigidas a los industriales se centraron en la historia de la
empresa y la blisqueda de ios momentos de cambios tecnoldgicos mas relevantes, su
experiencia en torno a la aplicacion de las nuevas regulaciones ambientales y sus

relaciones con las autoridades encargadas de implementarias.

Se intentd rastrear como punto de partida la conciencia del problema ambiental
generado por la actividad industrial y determinar cuales eran sus actitudes y medidas

para enfrentar el problema desde lo educativo. El cuerpo de la entrevista se dividié en



tres partes: informaciéon general de las caracteristicas de la empresa, informacion

tecnoldgica y cuidado ambiental e informacion sobre asesoria y educacién ambiental.
En este contexto la pregunta central de la investigacion fue:

¢ Cuales son las estrategias educativas que maneja la industria de la galvanopiastia,
que puede contribuir al desarrollo sostenible local, dentro de una cultura productiva

que se responsabilice con la preservacion del medio ambiente?
Par lo que el presente estudio planted el siguiente objetivo general:

Evaluar y documentar el sistema de manejo y cultura ambiental existente en la
Camara de la Industria Metalica de Guadalajara (CIMEG) en su seccidén de
Galvanoplastia, con el proposito de proponer un programa de Educaciéon Ambiental
que conlleve a un cambio en la cultura ambiental en la empresa.

E! logro de este objetivo nos permitiia en un primer momento obtener un
diagnostico situacional de! manejo y disposicidon final de los residuos industriales
peligrosos (RIP) en la seccién de galvanoplastia de la Camara de la Industria
Metalica de Guadalajara (CIMEG), que permita la prevencion de posibles dafios
ecologicos que puedan ser irreparables. En un segundo momento conocer la cuitura
ambiental que existe al respecto. En un tercer momento se planteo un programa de
educacion ambiental no formal a largo plazo, que coadyuve a revertir mediante este
proceso educativo las actuales actitudes y comportamientos de los individuos

invoiucrados en la citada actividad industrial.

Con los resultados de esta investigacion se tratara de incidir en el cambio de
actitudes y comportamientos, mediante una practica educativa mejor informada. Al
vincular la realidad de los sujefos, considerando que tanto el empresario, como el
obrero, deberan actuar con ética y responsabilidad con sus clientes y la comunidad
en general, con Ia finalidad especifica de modificar el criterio del sentido utilitario de 1a
naturaleza, que por motivo de comodidad o desconocimiento, de las consecuencias a

mediano y largo plazo, que la disposicion final de este tipo de residuos, causan la



contaminacién y degradacién ambiental en los ecosistemas de la region Occidente

de México.



ESTRUCTURA DE LA TESIS.

La tesis se divide en cinco partes principales. En la parte inicial se presenta un
panorama general de los antecedentes que enmarca el problema de estudio. Consta
de 3 puntos. E! primero bosqueja el marco contextual de la actividad industrial, que
en su esquema de produccion contamina crecientemente y ocasiona darios a los
recursos naturales; es por ello que en varios foros internacionales se ha convocado
para abordar esta problematica como una situacion global y que todos los paises

deben de contribuir a su solucién.

En el segundo punto de esta seccion se presenta el marco referencial del problema
de estudio, donde se puede apreciar que la mayor parte de la industria en la Zona
Metropolitana de Guadalajara no se disefid para conservar los recursos naturales, y
la carencia de investigacion y desarrollo que pudiera apoyar la generacién de
tecnologias limpias o la busqueda de procesos alternativos con este proposito. En el
tercer punto se analiza la industria de la Galvanoplastia en la zona metropolitana de
Guadalajara, donde se justifica el porque se selecciono esta rama industrial para su
estudio, describiendo de manera sucinta los procesos que se realizan en esta
actividad productiva; asi mismo, se analiza la inestabilidad del mercado para este tipo

de empresas que hace que su ciclo de vida sea muy corto.

En la segunda parte de la tesis se incluyen 5 puntos. En el primero se describe a
grandes rasgos la legislacion ambiental en la Republica Mexicana, que apunta hacia
un estado en su papel de agente promotor del cambio. En el segundo punto se
analiza la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente en el estado
de Jalisco, donde se incluye aspectos sobre los procedimientos administrativos que
establece la normatividad ambiental en las estrategias y mecanismos de operacion de
las empresas. En el tercer punto de esta seccion, se describen los Sistemas de
Administracion Ambiental que serviran para asegurar que la empresa de la
Galvanoplastia mejore se desempefio ambiental y econémico al mismo tiempo. En el
cuarto punto, se hace énfasis en la importancia de la implementacién de un sistema

de informacion en la generacion de los residuos industriales peligrosos; al



caracterizar a éste a partir de un analisis detallado del sector industrial, considerando

sus diferentes ramas, escala de produccién y localizacion geografica.

En e! punto niimero cinco, se refiere al manejo seguro de los residuos industriales
peligrosos donde se hace referencia a que la industria denominada ecoldgica debe
enfocar también sus esfuerzos al cuidado de la salud de quienes trabajan con este
tipo de residuos. Asimismo se toca el tratamiento de los residuos industriales
peligrosos en la Republica Mexicana ; se anota que la planificacién industrial en
México, hasta ahora, ha sido resultado fundamentaimente de las fuerzas de mercado

y no de consideraciones ecolégicas.

La tercera parte de la tesis se compone de tres puntos. En el primer punto habla
de la educacién ambiental en la empresa y se exponen las propuestas que plantean
las alternativas para reducir y reciclar los materiales que se encuentran en los
residuos industriales peligrosos. En el segundo punto se describen la educacién y
conciencia ambiental, es tener el conocimiento de las circunstancias del medio que
nos rodea. En el tercer punto se trata del aprendizaje y cultura ambiental ante la
problematica de los RIP se observa una falta de informacioén en todos los niveles de
la industria acerca de 1a importancia de incorporar practicas de gestion

mediocambientales en el proceso de planeacién estratégica.

l.a cuarta parte de la tesis se compone de dos puntos, el primero que describe
las encuestas realizadas con las diez empresas estudiadas y el segundo punto
plantea una planeacién estratégica de educacion ambiental siguiendo los nueve

pilares que proponen Reyes y Mayo.

La quinta parte se trata en especifico del disefio de estrategias de educacion

ambiental para empresas.

Posteriormente siguen las conclusiones de este trabajo de investigacion
realizado en la seccidn de galvanoplastia en la Camara de la Industria Metalica de
Guadatajara.
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ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE ESTUDIO.

El uso de metodos inadecuados para deshacerse de desechos industriales peligrosos
ha dado lugar a episodios de intoxicacion de la poblacion expuesta accidentalmente a
ellos, que han conducido a la muerte o enfermedad.

Envenenamiento por Mercurio en Minamata.

Tal caso ocurrid en Minamata, Japdn, con mercurio inorganico desechado por una
industria, el cual fue biotransformado el metil alquil mercurio, y este producto quimico
sé concentro en la fauna acuatica, llegd a la poblacién por medio del consumo de
pescado contaminado. Como consecuencia se produjeron trastornos neuroldgicos

severos que afectaron en forma importante a la poblacién y sobre todo a los nifios.

La enfermedad conocida como de Minamata fue la primera que se conocid por la
contaminacién de un desecho industrial: el Mercurio. Minamata es el nombre de una
Bahia localizada en el sudoeste Japones en donde la empresa Chisso instald una
fabrica que vertié sus desechos que contenian Mercurio, desde 1907. Las primeras

manifestaciones se observaron en 1950, cuando se encontraron peces muertos
flotando en la area.

Afos despues empezaron a morir perros, gatos y cerdos; sin embargo la pesca, se
seguia practicando en la bahia y la poblacion seguia consumiendo las especies ahi
capturadas.

En abril de 1956, una nifa de casi 6 afios entra al hospital de la Corporacién
Chisso con sintomas de dafio cerebral. 5 semanas despueés, ingresaban su hermana

menor y 4 personas mas con los mismos sintomas.

Se inicia entonces una investigacién y se encontraron 30 casos, muchos de los

cuales presentaban sintomas desde 1953. Se ilevaron a cabo diversos analisis y
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experimentos, que permitieron determinar en 1960 como causa de la enfermedad al

metilmercurio contenido en los pescados que la poblacién consumia. 2

La enfermedad se presentd también en bebés, cuyas madres consumieron
pescado contaminado durante el embarazo lo consumian en el periodo de lactancia.
Por medio de experimentos posteriores en animales de laboratorios, se confirmé el

paso del mercurio a través de la placenta y el dafio en el sistema nervioso del
embrién.

En 1962, se tenian confirmados oficialmente 121 casos de la enfermedad, y 46
pacientes murieron. ya para 1974 estas cifras habian ascendido a 798 casos de
enfermedad y 107 muertos. Se tenian registros que permitian calcular un 29% de

nifios afectados con deficiencias mentales y que habian nacido entre 1955 y 1959.

Hasta 1968 se logré que la empresa dejara de arrojar sus desechos a ia bahia y en
1975 la corporacibn Chisso tuvo que pagar 80 millones de doélares de
indemnizaciones.

La enfermedad producida por ingestion de metilmercurio y nombrada actualmente
como "enfermedad de Minamata", es ia primera conocida como resultado de la
contaminacion de desecho industrial.

El caso de Minamata llevé a los ciudadanos a concluir que "la moral que hace que
la contaminacion criminal sélo después de un proceso legal, es la moral que causa la

contaminacién”
El caso de Love Canal, Nueva York.

L.a historia de Love Canal comenzd en 1892, con la iniciativa de William T. Love para
construir un canal navegable que conectara las partes alta y baja del rio Niagara, en
el Norte del estado de Nueva York, Estados Unidos.

2 Harada. m. Minamata Disease: a Medical Report, en: Smith, w.¢.; Smith. a. Minamata, and Alskog-Sensorium. Book, Hait-Reinhardt and
Wiston (Eds). New York, 1975,p.p. 51~ 57,
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Los trabajos se iniciaron por la excavacion, una seccion de 3000 pies de largo, 6

pies de ancho y 10 pies de profundidad; por razones econdomicas, estas tareas fueron
interrumpidas.

El ferreno se utili26 como depdsito de desechos municipales hasta que fue
adquirido por la compafiia Hooker durante ia Il guerra mundial, quien a partir de 1942,
lo utilizdé como depdsito de desechos quimicos, en especial de sustancias
organocloradas.

Después de rellenar el canal con arcilla, en 1953 el terreno pasé a ser propiedad
(mediante simbodlico pago de 1 délar) de la Comisién de Educacién, y sbélo 2 afios
después iniciaba sus labores una nueva escuela en ese lugar, que abria sus puertas
a 400 estudiantes. Pronto aparecieron numerosas viviendas en las cercanias del
antiguo canal.

Si bien la comisién de educacion fue advertida de la presencia de sustancias
téxicas desechadas y depositadas en el subsuelo, a los duefios de las viviendas no

se |les notifico esta situacion.

La primer sefial del problema tuvo lugar en 1958, cuando 2 nifios se vieron
afectados por quemaduras quimicas mientras jugaban cerca de un camino en
construccién. 18 afnos después de este incidente, haciendo caso a las continuas
quejas de los residentes del area, el condado contratd a una empresa especializada

para investigar la situacion.

El descubrimiento de las sustancias quimicas enterradas en el sitio y presentes en
el ambiente obligd al departamento de estado a involucrarse en las investigaciones y
determind en 1978 la evacuacion de mujeres encintas y de nifios menores de 2 afios,

asi mismo; ordend la clausura de la escuela.

Entre los sintomas que afectaron a la poblacién formada por 239 familias, se
reportaron: incidencia de abortos, muerte sibita infantil, malformaciones congénitas,

bajo peso al nacer; y en adultos, incidencia de enfermedades urinarias y colapsos
nerviosos diversos.
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La poblacién se vio afectada mayormente por el impacto psicosocial del incidente
y, aun cuando varios de ellos presentaron sintomas de mareos, dolores de cabeza,
se reportaron aiyunos casos de abortos espontaneos y se detectd la presencia de
hidrocarburos aromaticos en sangre de algunas de ias personas expuestas, en
ninguno de los casos pudo establecerse una definitiva reftacion causa-efecto.
Lekkerkerk se convirtié en el Love Canal de Holanda: los analisis de agua y suelo
revelaron la presencia de Etil Benceno, tolueno, xileno, clohexano, benzo(a) pireno,
derivados halogenados de hidrocarburos aromaticos y alif ticos, alquilbencenos
(CI=C10), perileno, metales pesados, cianuros, haluros inorganicos y fenoles. Las
acciones que tuvo que tomar el gobierno fueron: la demolicién de las viviendas y la
construccién de viviendas temporales.

Esta accién tuvo un costo de 1 250 millones de florines; el desarrollo de nuevas
tecnologias;, implementacion de normas legislativas sobre estos aspectos; el
establecimiento de normas, laboratorios y propuestas al gobierno para el disefio de
confinamientos para la disposicidon final de sustancias quimicas peligrosas; sistemas
de monitoreo y vigilancia y el cuidado de las empresas a quienes se diera licencia de
operar los confinamientos con [a capacidad financiera y técnica para ser

responsables del lugar, aun 20 afics después de su cierre. 4

Pero Lekkerkerk fue sélo la punta de! lceberg. Después de su descubrimiento, el
ministerio de salud publica encontré cerca de 3000 entierros de sustancias quimicas,
de los cuales determiné que 350 representaban un riesgo inmediato para la salud

publica y la calidad del agua potable. Otros 1000 se consideraron sospechosos.’

El costo estimado para la limpieza de estos sitios prioritarios ascendia en 1982 a
410 millones de ddlares, de tal modo que el gobierno holanda,s tuvo que pedir ayuda
urgente a los EUA. Se sumaron los esfuerzos de la E.P.A y el Gobierno de Holanda,
para el desarrollo de tecnologia anticontaminante y mejorar el "Know How" para la

disposicion y reciclaje de sustancias quimicas tdxicas. Se pudo identificar como

4 Chemical age (London),1980 p.p. 23-33.

5 Chemical Engineering, 87 {11) :28,1980. Chemical bussines (supl. Chemical marketing reported) jan. 1982 11:25-30,
European Chemical News, p.p.22-.39.
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indispensable el establecimiento de 3 grandes plantas para el tratamiento de los

desechos encontrados en los tiraderos ilegales, para lo cual no existian fondos.

Por ofra parte, varias de las empresas dedicadas al manejo de desechos
industriales, fueron a la bancarrota como en el caso de la empresa UNISER a la que
se encontrd responsable de haber descargado en cuerpos de agua superficiales por
lo menos entre 73,000 y 150,000 toneladas de sustancias quimicas.

Otro hallazgo importante, que vale la pena mencionar, fue el de Gouderak, cerca de
Lekkerkerk, que reveld la presencia de 14.6 toneladas de plaguicidas, 13.2 toneladas
de PCB y 135 toneladas de hidrocarburos aromaticos. El costo de la limpieza y
demolicidn de 96 viviendas se estimé ascenderia a decenas de millones de délares,
de ios cuales los ciudadanos reclamaron al gobierno el diez porciento de los dafos

materiales estimados.

Experiencia en México con relacién a los Residuos Peligrosos.

1971-1972. Se detectaron acumulaciones de Plomo y Mercurio en el fondo del rio
Coatzacoalcos, asi como fuertes cantidades de acidos y alcalis, ademas de otras

sustancias toxicas que descargan las industrias del complejo industrial de pajaritos.

A partir de 1980 se han llevado a cabo estudios para determinar la cantidad de
plomo en los habitantes de la zona y estudios encaminados a determinar este mismo
metal en los tejidos de especies importantes para la economia de esta regién. Los
valores encontrados en humanos y en especies acuaticas indican la evidente

exposicion.

1978. El 20 de septiembre de ese afio fue clausurada la Empresa Cromatos de
Mexico, después de muchas quejas presentadas por las comunidades de Lecheria y
San Francisco Chilpan, del Municipio de Tultitlan en el Estado de México. Los dafios
a la poblaciéon laboral, a la poblacién abierta y las evidentes deficiencias en los
procesos de produccion y en el manejo de los DIP, llevaron al cierre definitivo de esta

empresa.
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1981. En ciudad Netzahualcoyotl, Estado de México, el 3 de septiembre de 1981, se
presentd una intoxicacidn masiva, causada por desechos sélidos que al ponerse en
contacto con agua produjeron vapores de acido sulfarico. La poblacion expuesta fue
de 200 personas, algunos sintomas fueron: irritacidon de ojos y de vias respiratorias
superiores.

1981. Las autoridades mexicanas arrestaron el 7 de marzo de 1981 al propietario de
una Mina de Mercurio en Mazapil, bajo acusacién de importar ilegaimente 42

tambores de residuos, conteniendo altas cantidades de PCB.

1983. Por la disposicion inadecuada de desechos peligrosos, se produjo un caso de

intoxicaciéon con Plomo en la Clavia, Baja California, a 10 km de la ciudad de Tijuana.

1984. En Santa Catarina, Nuevc Leén, se presentd un caso de intoxicacion y muerte
de 300 cabras envenenadas por haber estado en un terreno donde se habian
enterrade clandestinamente 30 toneladas de residuos que contenian arsénico.
Afortunadamente, este suceso alerta a las autoridades y se pudieron realizar las
tareas de limpieza que evitaron la contaminacion de los mantos friaticos por lixiviacion

de los desechos.

1984. En el cafion de Huajusco, en el Estado de Nuevo Ledn, la empresa Quisisan
fue clausurada por almacenar inadecuadamente sustancia quimicas y residuos. Las
autoridades determinaron que estas practicas podrian contaminar la Presa de la
Boca.

1984. El dia 3 de agosto, los diarios la opinidn y el Bravo de Matamoros, Tamaulipas,
publicaron que la incineracién de quimicos toxicos en el Golfo de México a bordo del
barco Vulcanus, estaba causando dafios a la vida marina en las costas orientales de
México.

1984. La contaminacion de la Huasteca Potosina, debida a las descargas que las
industrias papelera, de bebidas alcohdlicas e ingenios, realizan a los rios de
Tampoan, Gallinas, Valles, Mejillas y Moctezuma, ha ocasionado dafios a la

ganaderia y la agricultura.
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1984. Durante los meses de marzo y junio, diversas personas sufrieron guemaduras
graves al cruzar por un terreno baldic donde se habian arrojado desechos
industriales (al parecer residuos de filtracién de grasas), que generaron una gran
acumulacién de calor. Este suceso ocurrié en la colonia el Caracol, del municipio de
Tultitlan, Estado de México.

1985. El mes de febrero, los pobladores de Santa Teresa de Cuautepec, barrio bajo,
reportaron a la vigesima agencia del Ministerio Publico del D.F. un incendio que
afectd a 20 viviendas del lugar, ocasionado por aceites lubricantes gastados de
camiones ruta 100, que irresponsablemente arrojaron dichos aceites a una zanja
junto a las viviendas.

1985. Como consecuencia del Sismo del 19 de septiembre, se derraman cantidades
desconocidas de Policlorobifenilos (PCB) en la ciudad de México, provenientes de
transformadores eléctricos dafados.

1987. En las afueras de Tecamachalco, estado de México, fueron encontrados

residuos industriales peligrosos (RIP), al lado de un camino vecinal.

1992. En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, volaron por los aires 13 kms. de la tuberia
del drenaje profundo, ocasionando mas de 200 muertos e incalculables pérdidas
econémicas y problemas en la estabilidad politica del estado. Todo esto ocasionado
por la presencia de combustible y residuos peligrosos vertidos en el drenaje por la

industria, talleres mecanicos y los hogares y una falta de prevision por la autoridad.

1997. Caso basura téxica. La Empresa ALCO PACIFICO.,ubicada en el Km,32 de la
carretera Tijuana-Tecate. La cual exporto 30,000 toneladas de (RIP) en el ano de
1987. Para la recuperacion de plomo. Dichos residuos llevan 10 afios depositados en
tambores a cielo abierto, contaminando una superficie aproximada de 7 hectareas. Y
causando serios problemas de salud a los habitantes de la colonia El Florido del

municipio de Tijuana B.C.

Estudios realizados, por la Universidad Autonoma de Baja California (UABC),

sefalan que el 95% de la poblacidn infantil de la citada colonia, reporta altos indices
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de contaminacién por plomo en la sangre, (de 30 microgramos parametro
internacional maximo, se encontraron mas de 100 Mgrs), lo que ha ocasionado
severas deficiencias en el aprendizaje, el sistema psicomotor, mareos, dolores de

cabeza y estomago, sangrado por las vias respiratorias.

1999. Met-Mex Pefoles en Torreén, Coahuila: Empresa que contribuye con el 95%
de la produccién de oro y plata en México, también aporta el 100% de la produccion
de plomo primario, bismuto y bidéxido de azufre liquido en el pais. La importancia de
Pefioles en la regién de cerca de 700,000 habitantes es todavia vital. De acuerdo a
los ultimos reportes de la Secretaria de Salud en los examenes aplicados a mas de
1,000 nifios que habitan las colonias aledafas a la planta industrial, la media registra
una acumulacién de entre 27 y 30 microgramos de plomo por decilitro de sangre.
¢ Qué dafio causa el plomo en el cuerpo? Una vez que el plomo esta en la sangre,
los tejidos suaves (rifidn, higado y cerebro) y en los tejidos minerales (dientes vy
huesos). Se observa un deterioro paulatino en el funcionamiento de estos 6rganos
vitales, causa lentitud en el aprendizaje de los nifics, hemorragias internas, perdida

de piezas dentales, fracturas frecuentes y en casos extremos la muerte.

Transcurridos 9 afos de haber presentado la denuncia a las autoridades en todos los
niveles de gobierno no se ha hecho nada para resclver el problema. Cuando la
legislacidn ambiental vigente, sefiala que se deben de presentar informes
mensuales, del manejo y disposicion de los (RIP). Asi como en caso de representar
riesgos para la salud de |os trabajadores y poblacién en general este tipo de residuos

deberan de ser remediados y el dafio ocasionado reparado en su totalidad.
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MARCO CONTEXTUAL DE LA ACTIVIDAD INDUSTRIAL.

a) Los antecedentes de la discusion ainbiental. (negritas).

El tema del medio ambiente se ha puesto de moda en los dltimos 20 afios. Sin
embargo, muchos de los problemas que hoy en dia denominamos como ambientales,
han preocupado al ser humano desde épocas antiguas. Existen pruebas de la
preocupacién por las relaciones del hombre con su entorno, fundamentalmente
natural, en la mitologia, en la literatura del pasado y evidentemente en las obras de

muchos de los pensadores mas importantes de la Humanidad.

En efecto sabemos que Platén, y el antiguo filosofo chino Mencio expresaron su
preocupacion por la destruccién de la tierra, que se producia a consecuencia de la

deforestacion y el sobrepastoreo frecuente en esos dias.

Uno de los temas basicos de la problematica del medio ambiente, la relacion entre
la poblacidon y los recursos naturales para su sobrevivencia, fue, tema central de las
teorias de Robert Malthus, quien sostenia que mientras la poblacién crecia en
Progresion Geométrica, los recursos lo hacian en Progresion Aritmética, lo que lo
llevaba a hacer predicciones catastroficas con respecto al futuro de la humanidad en

su tiempo.

Marx y Engels tocaron estos problemas en repetidas ocasiones, plantéando, por
una parte, la necesidad de que el hombre controlara la naturaleza para maximizar su
productividad y alcanzar la abundancia que haria posible el Socialismo que
postulaban y, al mismo tiempo, sefialando alguno de los riesgos de un mal manejo
de los recursos naturales que podria llegar al agotamiento de algunos de ellos o por

lo menos a la escasez.

Aunque la preocupacién por el medio ambiente, a nivel mundial, surgié en la
década de los afios setenta, en la segunda mitad del Siglo, ya esta presente en los

paises altamente industrializados de Europa y Norteamérica.
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En 1948 en Fontainebleau, Francia, se realizé el Congreso promovido por la Unién
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza convocado por el Gobierno de
Francia en colaboracién de la entonces fundada UNESCO.

La convocatoria se hizo " con miras a salvaguardar el conjunto del mundo vivo y el
medio ambiente natural del hombre". El acento estaba puesto, como hemos dicho,
en la conservacion de la naturaleza que se veia amenazada por la actividad humana
y por lo tanto tenta un sesgo claramente antidesarrollista.

Hoy en dia, el término "Conservacidon de la Naturaleza" tal como es formulado por
la propia Unidn Internacional para Conservacion de la Naturaleza, conlleva el
significado de conservar para hacer sostenible el desarrollo econdmico-social

necesario para el progreso del conjunto de la humanidad.

El problema que hace erupcion en la década de los setenta y que produce la
alarma creciente de los paises industrializados es el de la acumulacién de desechos
-principalmente producida por la creciente actividad industrial-; en otras palabras, lo
que conocemos como contaminacion del aire, las aguas y los suelos. De alli que,
para muchos, medio ambiente era y desafortunadamente todavia sigue siendo
sinénimo de contaminacion.

En el afio de 1968, gracias a la proposicion de Suecia, la Asamblea General de
las Naciones Unidas resolvié realizar una conferencia mundial sobre el medio
ambiente humano. Si bien no era el deseo de los paises industrializados de
Occidente llevar esta problematica al foro de las Naciones Unidas, todos aceptaron y
comenzo un largo proceso preparatorio durante el cual la Conferencia paso, de ser
una reunién cientifica como estaba planeada, a ser una conferencia politica

destinada a orientar la accion de los gobiernos soberanos que en ella se reunirian.

En este proceso preparatorio, los paises en desarrollo permanecian mas bien
alejados y desinteresados, ante un problema que no sentian propio en el cual
pensaban que ninguna responsabilidad les correspondia. Muchos veian esta

actividad sdélo como una manera de desviar los fondos que en ese momento se
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destinaban para el desarrollo econdomico, hacia problemas que afectaban
principalmente a los paises industrializados.

Frente a esta situacion, Maurice Strong, quien habia sido nombrado Secretario
General de la conferencia a mediados de 1971, tuvo la interesante idea de convocar
a un grupo de 27 expertos de alto nivel, la mayoria economistas provenientes de los
paises del tercer mundo, quienes se reunieron por una semana en Founex, pequefio
pueblo Suizo cercano a Ginebra, a discutir sobre las relaciones entre el medio

ambiente y el desarrollo econdmico-social.

El informe de la reunién de Founex proclamd la necesidad del desarroilo,
indicando que lo que estaba en peligro en el Tercer Mundo no era solamente ia
calidad de la vida, sino la propia vida, debido a lo que en ese entonces se llamé "la
contaminacion de la pobreza": deficiencias en el abastecimiento de agua, la vivienda
inadecuada, la falta de higiene y la propia nutricion insuficiente, las enfermedades, la

contaminacién antropica y las catastrofes naturales, entre otras fantas.

La exposicion basica de! seminario mencionado fue de que la problematica
ambiental en un esquema de industrializaciéon indiscriminada ocasiona una
contaminacion creciente y dafos en los recursos naturales; a los pobres, por su
pobreza y las consecuencias que ,esta acarreaba. Por lo tanto, se trataba de un

problema global y todos debian contribuir a su solucién.

La Conferencia de Founex fue en realidad un punto crucial en la historia de la
preocupaciéon sobre la problematica del medio ambiente. Su informe fue muy
importante para la discusién que se realizd en las conferencias regionales
preparatorias de la Conferencia Mundial del Medio Ambiente y ofras que se

realizaron en el curso del afio 1971.

La Conferencia del Medio Ambiente de América latina tuvo lugar en México, por
invitacién del Gobierno Mexicano y es justo afirmar que, junto con la Conferencia

Regional Europea, realizada en Praga, fue la que mayores contribuciones hizo desde
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un punto de vista conceptual a la futura Conferencia de Estocolmo, en especial sobre

los problemas del medio ambiente en relacién con el desarrollo econdmico-social.

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano se realiza
finalmente en Estocolmo en junio de 1972. Basicamente se refrendé en ella el punto
de vista del Seminario de Founex, de que no habia una contradiccién esencial entre
las metas para mantener un medio ambiente adecuado y la necesidad de realizar un
desarrollo econdmico-social;, que haga posible planificar el crecimiento de tal manera
de no provocar dafos de importancia al medio ambiente evitando su degradacion v,

por lo tanto, posibilite el desarrollo en forma continuada.

La Conferencia concluyé con una Declaracion, y un Plan de Accién qué contiene
mas de 100 recomendaciones especificas, creé un organismo, el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), y un fondo de contribuciones
voluntarias gue permitiera al nuevo organismo instrumentar sus politicas y sefalar

modelos a seguir a través de una coordinacién del Sistema Internacional.

También se cre6é un consejo de administracion del programa integrado por 56
Gobiernos elegidos por la Asamblea General de las Naciones Unidas, las cuales se
van renovando parcialmente.

Interesa sefialar que Mexico ha estado representando a América Latina en el Consejo
de Administracién del PNUMA desde su creacion y hasta la fecha, en forma
ininterrumpida.

La Conferencia de Estocolmo fue la primera de una larga serie de conferencias
realizadas por las Naciones Unidas a lo largo de la década que sigui¢ (Conferencia
de la Poblacion, de la Alimentacién de la Industrializacion, del Agua, etc.), todas ellas
destinadas a analizar, en el fondo, el mismo problema de la Conferencia de

Estocolmo, pero desde diferentes angulos especificos o sectoriales.

Es posible afirmar esto, puesto que es la relacién del ser humano organizado en

sociedad con la naturaleza y las diversas consecuencias de estas formas de
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articulacion Sociedad-Naturaleza las que han sido discutidas en esta larga serie de

conferencias mundiales organizadas por las Naciones Unidas.

Debemos entender la Conferencia de Estocolmo 1972 como la culminacion de un
proceso, que he descrito sucintamente y, al mismo tiempo, como el comienzo de otro
proceso cualitativamente distinto. Fue la culminaciéon de un proceso de toma de
conciencia y de alarma frente a la degradacion ambiental particularmente de los
paises industrializados. Por otra parte, fue iniciaciéon de un proceso, porque no hay
duda que la Conferencia conquistd el interés de practicamente toda la comunidad
internacional y fue el detonante de un proceso de estudio, de investigacion y de
adquisicién de conocimientos, que se han ido desarrollando en estos ultimos 25 afios.
En este proceso, a Mexico le ha tocado un papel bastante importante, por lo menos
dentro del Tercer Mundo. Es necesario recordar, para mostrar los aportes que
Ameérica Latina ha entregado en este proceso, que poco antes de la Conferencia de

Estocolmo, aparecio el estudio del Club de Roma que fue publicado bajo el titulo de

"Crecimiento Cero'".

Como este, se publicaron también otros estudios, que practicamente contenian una
serie de predicciones catastréficas para la humanidad en el sentido de que, de
continuar las cosas como estaban, el mundo se acabaria en 100 a 150 afos. Este
modelo del Club de Roma presentaba proyecciones que, es justo sefialar, han sido
corregidas por trabajos subsecuentes del propio Club de Roma y que, aunque el
planteamiento general de los trabajos del Club de Roma pudiera haber sido. para
muchos, exageradamente catastréfico e inadecuado, sirvio, sin embargo, de voz de
alarma para forzar la atencién de la comunidad internacional sobre problemas de

extraordinaria importancia y gravedad para la civilizacién contemporanea.

Poco después de la Conferencia de Estocolmo, se publica el Modelo
Latinoamericano de la Fundacién Bariloche de Argentina, que fue un aporte de

extraordinaria importancia de la regién al pensamiento mundial sobre el tema que
analizamos.
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Su planteamiento era diferente al Club de Roma. Este Gltimo hacia proyecciones
de lo que ocurriria en el futuro, si las cosas se presentaban como hasta el momento
de su formulacion; en tanto que el modelo de Bariloche se basd en el planteamiento
de una meta, es decir, un futuro deseable definido por los autores, sefialando que
seria necesario hacer para llegar a ese futuro deseable, partiendo de las situaciones

y las condiciones en que se encontraba el mundo en ese momento.

A pesar de las limitaciones que todo modelo matematico global tiene, el modelo de
Bariloche plante6, sin embargo, la interesante hipdtesis de que, de seguirse ciertas
politicas que en el se recomiendan, seria necesaria mas 0 menos una generacion
para que la humanidad entera pudiera tener acceso a la alimentacion basica y a las
condiciones de vida fundamentalmente satisfactorias, debidas, entre otras razones, a

la preservacion de un medio ambiente mas adecuado.

El largo paso dado enftre la preocupacion por la contaminacién, casi
exclusivamente, que fue donde se comenzd antes de Estocolmo, hasta la vision mas
integral del medio ambiente y sus problemas como parte del desarrollo y sus
modalidades en boga, se fue alcanzando a través de estudios, investigaciones y

experiencias practicas, en seminarios de discusion.

En relacidn con esto dltimo, es fundamental sefialar un seminario de gran
importancia gue se celebré en el afio 1974, auspiciado por el Gobierno de México y
las Naciones Unidas, y que se conoce con el nombre de Seminario de Cocoyoc - por

el lugar de México donde se llevd a cabo.

La Declaracidon de Cocoyoc, surgida del Seminario mencionado y circulada
oficialmente en las Naciones Unidas a finales de 1974, asi como traducida a varios
idiomas y publicada en diversos paises del mundo, fue posiblemente el primer
documento de importancia que planteara claramente ia vision integral y mas completa
de desarrollo y medio ambiente.

Como es evidente, se contindan los estudios y las experiencias. Hace unos 18

afios, el gobierno de Estados Unidos convocd a una serie de expertos para gue
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hicieran un estudio global del cual surgié un informe denominado "Entrando al Siglo

XXI" y que fuera presentado al entonces presidente James Carter.

En el estudio citado con anterioridad el cual no es un modelo global sino una serie
de proyecciones, y en las estadisticas que aporta, asi como en una serie de otros
estudios similares que se han realizado en los ultimos arnos, es posible comprobar
que la relacion entre la Poblacion- Recursos- Medio Ambiente, en funcion de la
modalidad de desarrollo imperante, lleva a graves problemas e incluso a situaciones
que pueden tornarse catastréficas.

Mientras la poblacion aumenta, la produccion de los grandes sistemas biolégicos en
el mundo ha comenzado a declinar en los tltimos afics, y los desechos, algunos no
reciclables, contindan acumulandose en una contaminacion que afecta seriamente a
algunas partes de la biosfera.

La propia Organizacién para la Cooperacion Econémica y el Desarrollo (OCDE),
que agrupa a los paises del primer mundo, reconoce su responsabilidad con
respecto a muchos de los dafios ambientales globales que sé estan produciendo en

la Biosfera y que afectan a todos los paises del mundo por igual.

Asi también reconoce su responsabilidad sobre las tecnologias y las formas de
explotacién de los recursos naturales en los paises en desarrollo y el dafic ambiental

que esto produce.

Sin embargo, los paises en desarrollo todavia no se ponen de acuerdo para
utilizar algunos de estos hechos como argumento, en los verdaderos paquetes de
negociacion que podrian ser la base de los acuerdos entre el Norte desarrollado v el

Sur en desarrollo.

Es evidente que toda intervencién del ser humano en los sistemas naturales, va a
tener efectos; pero prueba que el medio ambiente no significa sélo una limitacién; es
también una potencialidad, siempre y cuando sepamos cémo funciona la naturaleza,

cudles son sus leyes, cuales son sus plazos, cuales son sus caracteristicas, y asi
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podamos actuar eligiendo las mejores opciones que permitan un desarrolio
econémico deseable sin transgredir las capacidades reales de la naturaleza.

Otro lema de caracter internacional de gran interés es el que se refiere al dialogo
Norte-Sur actualizado hace pocos meses, particularmente por los esfuerzos de
México. Pocas dudas pueden caber de que los paises en desarrollo, entre ellos los de
América Latina, deben ponerse de acuerdo sobre ciertos hechos de caracter

ambiental que es necesario negociar con los paises del mundo desarrollado.

En todo este proceso, México y América Latina han tenido un papel interesante,
tanto en |a adquisicion de conocimientos como en la realizaciéon de experiencias que

permiten acercarnos a la clarificacidon de los fendmenos ambientales y a las
soluciones requeridas.

Todo hace pensar que en un momento de crisis como la que vive el mundo en ia
actualidad, la presion para hacer un ordenamiento y un manejo mas adecuado del
Medio Ambiente - que signifiquen racionalidad en la explotaciéon de los recursos un
ahorro de recursos tan necesarios - cobran altn mayor fuerza y demanda se

instrumenten de manera adecuada las soluciones necesarias.
b} Los problemas de !a actividad industrial.

La revolucion industrial y la concentracion de poblacién en grandes urbes, deteriora
el equilibrio que el hombre mantenia con la naturaleza. A mitad del siglo XIX,

cuando empezaron las grandes aglomeraciones humanas se inicid la
contaminacién del agua.

Al ponerse en marcha la industria comenzaron los problemas de |la
contaminacion por productos petroleros, residuos domésticos, de productos
vertidos en las zonas litorales, problemas de deforestacion, erosion, pobreza vy

explosion demografica.
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Se perdié la consideracion de ubicar al hombre como elemento de la biosfera, el
cual desde hace miles de afios a pasado de cazador a pescador, pastor y

agricultor, quedando todavia hoy tribus que mantienen esie régimen de vida.

La aparicion de descubrimientos cientificos y su aplicacién relacionada con el
area metalica inicio en el afo de 1841, con las grandes fundidoras de acero
alemanas y en la produccion de maquinas y herramientas, con nuevas fuentes
de energia. Aqui se empezaron a producir contaminantes por ‘Ias combustiones
industriales de productos sélidos como el carbon, que producen humos, polvos y
oxido de carbdn, plomo y oxido de nitrogeno. El impacto sobre el ambiente de este
tipo procesos productivos fue mucho mayor y las cantidades generadas de residuo
industrial aumentaron notablemente, y con ello los problemas ambientales.

Pero, es hasta la llegada de la Era Industrial {fendbmeno relativamente reciente, la
que se inicio en Inglaterra, en 1700), cuando el impacto sobre el medio natural

empezd a alcanzar niveles alarmantes.

La produccién en masa de satisfactores, medicamentos y alimentos permitié un
gran crecimiento de la poblacién y funciono como un estimulo para la creatividad
cientifica y tecnolégica, lo que, a su vez, facilitd una mayor produccidn a un costo
ecolbgico muy aito.

El proceso de industrializacion de América Latina se basa en tecnologias
intensivas de capital que se importan, con lo cual sus efectos, desde el punto de vista
de la ocupacion son relativamente débiles y no solucionan los problemas de empleo
ni aguellos derivados de los desequilibrios sectoriales y regionales, sino que tienden
a acentuarlos. A ello se suman todos los problemas de una creciente dependencia

tecnolégica.

El desarrolio de la siderurgia y, en general, de la metalurgia, sefiala una fase en

que la nueva industria dinamica vuelve a modificar la estructura del sistema
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productivo, alterando las estructuras de consumo y afectando profundamente las
estructuras socio — politicas e institucionales. @

En Jalisco y concretamente en la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG), toda
esta problematica de un manejo inadecuado del medio también este presente.
Ademas, existe una deficiente politica conservacionista, por parte de las instituciones
gubernamentales, y una falta de ética ambiental en los industriales, al igual que la

ausencia de informacion y comportamientos un tanto dociles de los obreros.

Existen tambien, pocas herramientas como auditorias ambientales, en donde se
observa corrupcion o deficiencias en la metodologia. La falta de comunicacién a

quedado divorciada del comportamiento empresarial.

Otro problema detectado se refiere a la falta de ética ambiental, asi como
estandares industriales para crear un campo acordado de desempefio, existiendo
pocas directrices que dirigen fa industria con escasa legislacion y poca capacidad
para asegurar el conocimiento.

Algunas industrias perciben el medio ambiente como una amenaza y no como una
oportunidad; el cambio hacia una empresa respetuosa del medio ambiente se ve
como una carga dificil y no rentable.

Al interior de las industrias se carece de informacién acerca de la importancia de
incorporar practicas de gestiébn medio ambientalistas, en el proceso de planificacién
estratégica ya que los gestores de la industria en general, no tiene informacién
sobre el medio ambiente ni ayuda de ningun tipo. Los mandos intermedios no
transmiten la importancia de las cuestiones ambientales a personas claves
situadas a niveles inferiores de organizacidn; también, existen falsas percepciones
del sector industrial que dificultan los procesos, creyéndose que estas acciones son

competencia exclusiva de los gobiernos, cientificos o ecologistas.

6 Biffani, Paolo “Desarrollo sostenible, poblacién y pobreza; algunas reflexiones conceptuales” en Memorias del Congreso
Iberoamericano de Educacion Ambiental, Universidad de Guadalajara, 1993, p.p 15-68.
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La industria por un lado puede considerar importantes las preocupaciones medio
ambientales de un empleado, pero no entiende que este sea responsable de sus

acciones, y como ejemplo tenemos el comportamiento ambiental de un empleado no
es evaluado en su proceder laboral.

En esta convergencia vemos que no se cuenta con programas de educacién
ambiental que promuevan participacion ciudadana, y hacen falta estrategias para
implementar programas de E.A. de parte de las instituciones y autoridades
educativas. Prueba de ello es que el Plan Estatal de Desarrollo para el periodo
1995-2001 que propone: La ampliacion de los derechos de ia ciudadania frente a la
autoridad ambiental, tanto en los procesos de toma de decisiones como en el acceso
a la informacién como una condicién indispensable para otorgar transparencia y

legitimidad a la gestion ambiental de los residuos industriales peligrosos.

En el proyecto titulado "LA EDUCACION AMBIENTAL EN LA SECCION DE
GALVANOPLASTIA de la Camara de la Industria Metalica de Guadalajara (CIMEG)",
el objeto de estudio tiene que ver con la promocion de cambios en la educacion del
empresario y el trabajador que conlleven a actitudes que permitan el desarroflo
sostenible dentro de una cultura productiva que se responsabilice con el medio
ambiente.

L.os sujetos de estudio son los propietarios de las empresas cromadoras, con
quienes se desarrollaron [as estrategias de educacién ambiental necesarias que
coadyuvaron en el andalisis de la problematica en torno a la contaminacién por los
residuos generados por su actividad, algunos de los cuales pueden considerarse de
alto riesgo para la poblacidn.
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MARCO REFERENCIAL DEL PROBLEMA DE ESTUDIO.

La industria Metal- Mecanica inicia su actividad en la ciudad de Guadalajara en 1885,
con la "Compafia Manufacturera de Artefactos Metalicos, S.A" propiedad del Clan
Collignon la cual era un orgullo nacional justificado, pues los artefactos
manufacturados en esta fabrica se confunden con los articulos extranjeros y algunas
veces eran “mejores”, se producian tanques de acero, y articulos sobre pedido con

relaciéon a la fundicién, reparaciones de piezas y refacciones para maquinaria
pesada.

En 1910, existian empresas como la fabrica "Progreso Mexicano” de Julio

Collignon, donde habia maquinaria norteamericana y alemana, impulsada por

electricidad, la cual era "muy moderna".”

Diversas coyunturas favorecieron e! surgimiento de nuevos empresarios. Algunos
empresarios iniciaron sus actividades cuando migraron a Guadalajara durante la
época de la revolucion. Otros aprovecharon fa coyuntura durante los afios de la
Segunda Guerra Mundial, quienes al enriquecer se lograron establecer pequefios
negocios que fueron manejados familiarmente.

Como lo sefiala Cecilia Lezama®, en la referencia a la obra de Aiba 1992 y de la
Pefia 1980, “La industrializacion de esta regidn se caracterizé por una integracién de
tipo horizontal, con una gran diversidad de actividades productivas y predominio de la
pequefa industria, la cual es manejada en alto porcentaje por nucleos familiares. Se
mantienen incluso las alianzas familiares como mecanismo para consolidar
fortunas. La clase empresarial tapatia finca muchas de sus relaciones y de sus

negocios en relaciones de parentesco, de amistad y compadrazgo”.

7 Magafia M., Capitulos de historia de la ciudad de Guadalajara. (La Industria en Guadalajara) durante la primera década siglo
X30). Tomo 2, Archivo Municipal del Ayuntamiento de Guadalajara, 1992
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“La asociacion comun de muchos de los lideres y empresarios regionales de los
afios cincuenta se origind en el hecho de ser paisanos, condiscipulos, maestros,
alumnos o militantes de las organizaciones juveniles, politicas o religiosas, io cual

ejercié una influencia decisiva en la solucién de asuntos de caracter publico y de los
negocios”. 9

La actividad industrial se encontraba ubicada dentro de una zona al sur de la
ciudad de Guadalajara, alejada de los nticleos de poblacion, y cerca de la estacion de
ferrocarril, transporte que era utilizado para el movimiento de materia prima y equipo,
situacion que se transformo conforme crecido la mancha urbana, esta zona fue
invadida de viviendas, que inicialmente ocuparon los trabajadores de las industrias y
comerciantes, asi como inmigrantes del campo a la ciudad con lo que empezaron a

surgir colonias como la Ferrocarril, del Fresno, Colonia del Sur, Lomas de Polanco,
efc..

Por lo que los factores de riesgo para la poblacién humana de las citadas colonias,
se incrementaron. Aunado a la proliferacion de pequefios emisores de (RIP), talleres,
imprentas, constructoras, las empresas de servicio en general, asi como los

productos domésticos para la limpieza, los plaguicidas, fertilizantes, envases y
contenedores de (RIP).

Las industrias de alto riesgo; son aquellas fuentes de amenaza que estan dadas por
la presencia de instalaciones que almacenan, utilizan o generan sustancias
peligrosas, que por sus caracteristicas propias o combinaciéon con otras, pueden

ocasionar, derrames, incendios y explosiones.

Sin embargo en todos los procesos de produccion de estas empresas, se descuida
ta generacion de residuos que afectaban al medio ambiente, debido a que existia una
politica de proteccionismo del Gobierno Federal, lo cual justificaban desde el punto

de vista econdmico, ya que se generaba riqueza y empleo tan necesario para la

8 Lezama Escalante Cecilia, “ Contaminacién Ambiental y Estrategias Empresariales de Cambio Tecnologico en la Industria
Galvanizadora de Guadalajara” , Universidad de Guadalajara, Guadalajara Jalisco México, Tesis de Maestria 1997, p.p.22.
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poblacion, las zonas de mayor emisién y concentracidon de residuos industriales
peligrosos (RIP).

Durante la ultima década, la poblacion en general, - especialmente la urbana - ha
comenzado a tomar conciencia, que habia sido precedida por la llamada de alerta de

unos cuantos conservacionistas y cientificos.

"~ La contaminacién en el espacio geografico de la zona metropolitana de
Guadalajara(ZMG), causada por las instalaciones fijas, en la actualidad se localiza al
sur del area conurbada; en la denominada zona industrial de Guadalajara, en los
corredores industriales Gonzalez Gallo y Avenida Vallarta, en el anillo periférico sur y
en los parques industriales Belenes norte, Alamo Industrial, las Fuentes, etc., en las
areas indicadas, asi como en otras significativas: Ciudad Granja, el Colli, colonia del
Fresno, se ubican mas de seis mil empresas, muchas de las cuales pueden
considerarse como altamente contaminantes; este seria el caso del grupo integrado
por mas de doscientas plantas de fundicion, que junto a empresas cementeras y
quimicas forman el grueso de los nlcleos que producen mayor degradacion
ambiental en Guadalajara y su Periferia.i0

Destaca el conjunto petroquimico por la intensidad de sus vertidos, cinco
empresas cementeras, seis empresas dedicadas a la fabricacién de acidos
industriales, plaguicidas y minerales no metalicos, con ofras treinta y cinco
instalaciones para manufactura de acumuladores, grasas, aceites y sus derivados y
luego un grupo integrado por mas de 1,200 empresas con resultados de
contaminacién media distribuida por los sectores alimentario, textil, teneria y la

industrial metalica ligera.

9 Alba Vega, Carlos “Las regiones industriales y los empresarios de México™ en Puga Cristina y Ricardo Tirado. Los Empresarios
mexicanos ayer y hoy, UNAM, COMEMCS0,UAM, Caballito, México, 1992, P4ginas 114-120.

10 Veldzquez , Luis Arturo y Salvador Carrille.”La politica econdmica externa y los impactos en el desarrollo urbano y la
ecologia en Jalisco”, Universidad de Guadalajara, 1993,p.360.
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Durante el periodo comprendido de 1980-1993 se registraron en la ZMG, un total

de 311 accidentes que involucran sustancias peligrosas, los cuales causaron 310
muertes. !t

De estos eventos, 207 (66.56%) se debieron a incendios y provocaron 34 muertes
104 (33.44%) fueron causados por fuga o derrame de sustancias y generaron la
muerte de 276 personas y 2,917 heridos; estos accidentes se presentaron

principalmente en fabricas y casas habitacion.

A partir de estos datos se obtiene que la probabilidad de ocurrencia de accidentes

es por lo menos uno cada diez afios y sus consecuencias se estiman como muy
serias

Es importante destacar que la frecuencia con que ocurren accidentes en los que se
involucran residuos industriales peligrosos, muestra una tendencia ascendente, lo
cuat es indicado por la ocurrencia de accidentes de consecuencias catastroficas
como el sucedido en Guadalajara el 22 de abril de 1992, o en otras partes de! pafs.

El almacenamiento y uso de sustancias inflamables, explosivas, toxicas, corrosivas

y/o reactivas, pueden causar grandes accidentes y desastres que generalmente son

referidos como riesgos mayores.

Los riesgos mayores se definen con el apoyo de listados de sustancias peligrosas
existentes y su correlacion con cantidades limites. De modo que ia instalacion
industrial llene los referentes ahi previstos, quedara incluida dentro de las actividades
asociadas con riesgos mayores, y estara considerada entre aquellas que requieren
atencion prioritaria, ya que tienen el potenciat de causar un incidente muy serio que
puede afectar a las personas tanto dentro, como fuera de las instalaciones
(OIT,1990)

En México, la Secretaria de Desarrollo Social ha emitido dos listados que definen

las Actividades Altamente Riesgosas. El primero se publico el 28 de marzo de 1990

"1 Curiel Ballesteros. Arturo (Comp.) * Riesgos en la Zona Metropolitana de Guadalajara”. Universidad de Guadalajara,
1994 .pp.19-20.
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en el Diario Oficial de la Federacién, donde se incluyen las actividades industriales
que manejan sustancias toxicas. El segundo se publicod el 4 de mayo de 1992,
incluyendo las actividades que manejan sustancias inflamables y explosivas. Estos

listados representan ‘una quia para identificar las instalaciones industriales que
realizan actividades altamente riesgosas.

En la ZMG, se identificaron en total 131 industrias que manejan sustancias
peligrosas de las cuales 63 son catalogadas como de alto riesgo ya que sus
procesos productivos manejan este tipo de sustancias como materias primas y/o
residuos que pueden tener alguna caracteristica de corrosividad, reactividad,
explosividad, toxicidad y flamabilidad.
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La distribucion de industrias de alto riesgo es 1a siguiente:

Distribucién de industrias de alto riesgo por sector en la Zona Metropolitana de

Guadalajara.
SECTOR No. DE INDUSTRIAS % DEL TOTAL
Juarez 23 36.50
Reforma 17 27.00
Zapopan Norte 10 15.90
Tlaguepaque 7 11.00
Zapopan Sur 2 3.20
Hidalgo 2 3.20
Tonala 2 3.20
TOTAL 63 100.00
]

Los sectores Juarez y Reforma concentran la mayoria de las industrias
consideradas como posibles fuentes de accidentes quimicos. En otras areas el
numero de industrias peligrosas es menor, aunque es necesario tomar en cuenta
aguellos puntos de localizaciébn de industrias aisiadas, pero consideradas en la
categoria de alto riesgo (v.g.: Planta Satélite de Pemex en San Juan de Ocotén), o
bien los corredores industriales como Los Belenes en el area de Zapopan Norte o

donde existan mas de una industria muy cercanas.
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LA INDUSTRIA DE LA GALVANOPLASTIA EN LA ZONA
METROPOLITANA DE GUADALAJARA.

Este proyecto de investigaciéon en la empresa, pretende incursionar en un campo
de interrogantes donde los fendmenos, hechos, gente, procesos e instituciones
constituyen los elementos en vivo para realizar preguntas de diversa indole, y en el
cual las perspectivas y los métodos seran tomados para apuntalar las preguntas que
provienen de la educacion ambiental y que son inherentes a,ésta.

Para esta investigacion se opto por la industria de la galvanoplastia, al ser una
rama industrial que por la naturaleza de su proceso productivo incurre en problemas
de contaminacién ambiental tanto a través de las emanaciones de gases que

despiden a la atmésfera y los residuos peligrosos que se generan.

En esta rama predominan los empresarios locales, con capital nacional, cuyas
empresas son por lo general pequefias. Ademas se trata de una rama industrial que
por su tamafio y composicion permite simplificar la realizacién de un estudio
exploratorio que resulte representativo de esta problematica. En este sector los
empresarios estan enfrentando de manera sistematica la presion de las autoridades
ambientales para sujetarse a los requerimientos de la normatividad vigente. Por tanto,
las estrategias -que emplean para adaptarse a esta necesidad resultan muy

sintomaticas de la cultura ambiental del empresario.

A través de este estudio se caracterizan los procedimientos en que se enmarcan

la administraciéon ambiental y el tipo de racionalidad evidente en este proceso

productivo.

La actividad productiva de esta rama abarca procesos de recubrimientos metalicos
tales como galvanizado, cromado, niquelado, latonado, cobrizado, anodizado y otros
de diversas piezas y articulos, tales como tornilleria, tuberia herramientas, accesorios
para bafio y plomeria, autopartes, chapas, lamparas, adornos, hebillas, herrajes,
muebles tubulares, celosias, ventaneria, perfiles metalicos y muchos articulos mas.
Op.Cit. 8 pag. 75.



37

Las empresas de este ramo se dividen en dos grandes grupos de acuerdo al tipo de
actividad que desarrolian.

LLas maquiladoras, que constituyen la mayoria, son aquellas que se dedican:
exclusivamente a procesos de acabados, es decir, sélo aplican al recubrimiento que
les solicitan los fabricantes de piezas especiales como tubos, torilleria, adornos,
lamparas, piezas de bicicletas, motocicletas, autopartes y otros articulos. Por otro
lado, estan los fabricantes de herramientas, muebles tubulares, camas para
hospitales, autopartes, accesorios para bafio y otros ariiculos que requieren
cubrimientos metalicos como parte del acabado final del producto. Op.Cit. 8 Pag,76.

Se trata de un ramo industrial muy inestable y difuso, dificil de caracterizar por su
tipo de especializacidén. No tedas las empresas que aplican recubrimientos metalicos
como parte de su proceso queda catalogado estrictamente dentro de este giro,
puesto que no figura como su actividad principal. Estas empresas quedan incluidas
dentro de multiples sectores de acuerdo al tipo de producto final que fabrican, ya sea
en la industria de muebles, autopartes, bicicletas, herramientas, articulos para el

hogar, accesorios para baiio u otros.

Por su tamafio, este sector esta conformado en su mayoria por empresas
pequefias y talleres; las empresas medianas y grandes son minoria. Un gran nimero
de las microempresas son talleres familiares que operan clandestinamente; por lo que
no existe un registro ni datos estadisticos que permitan conocer sus caracteristicas
en términos de su participacién en la produccién global del sector.

Sin embargo, del total de las empresas de la muestra base, aproximadamente 40%
figura con una antigiiedad dentro del rango de los ultimos seis afios de operacién.
Dentro de este rango probablemente podrian incluirse multitud de talleres que

funcionan sin registro, que por tanto no se pueden contabilizar.

Un 30% de las empresas iniciaron sus actividades entre 1985 y 1989; el 20 %
fueron creadas entre 1980 y 1984; mientras que sélo un 10 % datan de antes de
1955,
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Llegan a tener mayor estabilidad que las empresas pequefias porque algunas ya
tienen contratos de magquila fija o son proveedores de fabricas mayores, muchas de
las cuales son incluso exportadoras. Por dicha razén, estas empresas han tenido
mayor posibilidad de sortear la crisis econémica y de introducir mejoras en sus
instalaciones para el trabajo y desarrolio de tecnologias limpias, pero que no
contemplan © atienden el panorama amplio que implica establecer principios
estratégicos que orienten una oferta completa de educacién ambiental que pueda
darse en el sector empresarial. Op.Cit. 8 Pag, 79-80.



Nombre del parque
Superficie total (m?)

Ubicacion

Numero de empleados

Principales insumos

Zona indusirial Guedalalara, AC.
2'100,000

Calz. Lazaro Cérdenas, Goberador+,,,

Curiel, Calle 7 y Calle 2
32,000

Productos alimenticios, partes metal-

mecanica, farmacéutica, papel y
carton, textiles, industria jabonera

Nombre del parque
Superficie total (m’)
Ubicacion

Nimero de empleados
Principales insumos

Nombre del parque
Superficie total (m’)

Ubicacion

Ntmero de empleados

Principales insumos

Nombre del parque
Superficie total (m?)
Ubicacidn

Nimero de empleados

Principales insumos

Nombre del pargue
Superficie total (m’)
Ubicacion

Numero de empleados

Corrador industrisl Ef Saito, A.C.
10°000,000

Carrelera Guadalajara - El Salto
35,000

Partes metal-mecanica, electronica,
pldstico y hule, industria quimica,
papel y cartén

Pargue industrial Balfnae Notts
232,732

Cruce carretera a Tesistan y
Periferico Norte (Zapopan)

2,388

Productos alimenticios, componentes
electronicos, textiles, imprentas y
plasticos, indusiria maderera

Parque Industrial Las Cuatas
5,000

Carretera a Morelia s/n,
Tlajomulco de Zuriga

5,000

Farmaceutico

54,000

Av. Vallarta-Periférico y Carretera a
la Base Aérea (Zapopan)

3,299

ZONAS Y PARQUES INDUSTRIALES

Lep,i
E_{if

Nombre del parque

Superficie total (m?)
Ubicacion
Numero de empleados

Principales insumos

Nombre del parque
Superficie total (m2)

Ubicacion

Numero de empleados

Principales insumos

EN GUADALAJARA

Fraccionamiento Industrial
Zapopan Norte

16'455.826
Industria del Plastico N° 2196, Zapopan
Sin datos

Productos no contaminantes,
zapatera, pinturas, articulos de
belleza, alimenticios, plasticos,
autopartes, mueblero y quimica,

Parque Industrial Guadalajara
700,000

Prol. Gobernador Curiel N° 5550
esq. Blvd. de la Solidaridad
(Carr. - Guad. - Aerop. - Chapala)

2,150

Manufactura ligera, eléctrica, metal -
mecanica, autopartes, plasticos,
ensambles, productos alimenticios

y medicamentos

Nombre del pargue
Superficie total (m?)
Ubicacion

Terreno disponible
Nimero de empleados

Principales insumos

: Nombre del parque

! Superficie total (m?)
Ubicacion

' Nimero de empleados

¢ Principales insumos

Nombre del parque

Superficie total (m’)
Ubicacion

Numero de empleados
Principales insumos

Nombre del parque
Superficie total (m?)
Ubicacion

Numero de empleados

Principales insumos

Nombre del parque
Superficie totai (m’)
Ubicacion

Numero de empleados

Principales insumos

Asoclacién de Empressrica del
Poritérico Sur

sid

Periférico Sur entronque carratera
Chapala

50%
4,500

Partes metal - mecénica, tequila,
dulces, pigmentos, muebles,
ceramica y plasticos.

Zona industrial El Alamo
250,000

Cruce Carr. México - Chapala
(Tlaquepaque)

4,700

Partes metal - mecanica,

componentes electronicos,
eléctricos y muebles

S T

Azociaci6n de industriales
da Cd. Granja

130,000 m
Cd. Granja, Prol. Av. Vallarta
1,843

Productos electrénicos, eléciricos,
plastico, muebles de madera,
chocolates

Parque Industrial Lomas del Sur
831,834

Periférico Sur y Av. 8 de Julio

N/d

N/d

Parque Industrial Cd. Guzman
326,642

Carr. a Zapotiltic km. 5

N/id

Papel y carton, partes metal -
mecanica y madera

T @ IWRuHbt 96
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LEGISLACION AMBIENTAL.

La Constitucion Mexicana contempla en sus principios fundamentales, el
aprovechamiento racional de los recursos naturales y asegurar el equilibrio de los
ecosistemas.

Aunque la realidad de los hechos es otra, requirid la reforma de algunos articuios
(27 y 73) de la Constitucion General de La Republica.

Esto permite una concepcion legislativa mas abierta a los requerimientos sociales
como la proteccién al ambiente, la preservacion del entorno y la restauracion del
equilibrio ecoldgico en los lugares que han sido dafiados, pudiendo concentrarse en
un solo documento legal la profusion de disposiciones, normas y reglamentos
referentes al tema ambiental.

En materia de politica ambiental con la vigencia de la Ley General del Equilibrio

Ecolégico y Proteccién al Ambiente (LGEEPA) 12, este instrumento juridico
contempla, un cuadro de penalizaciones que incluye prision o multa, para las
personas o empresas que sin la debida autorizacion contravengan las normas
ambientales o introduzcan factores de riesgo como los vertidos a la atmosfera, al
agua, o suelo, y en general o por uso negligente induzcan dafios graves a la salud

publica, la flora, fauna o los ecosistemas.

Al realizar un analisis de la LGEEPA nos permite valorarla como progresista y til
en la consecucion de los objetos que la inspiran. Sin embargo la aplicacion de todos
sus preceptos legales son dificiles de ponerse en practica debido a que expresiones
como, utilidad publica, equilibrio ecolégico y proteccidn ambiental, no van acordes
con el panorama econémico de la mayoria de las entidades de la federacion en el
que las necesidades productivas y de sostenimiento del nivel de desarrollo superan

en mucho al seguimiento de las normas de prevencion y remediacién ambiental.

12 publicada en ¢l Diario Oficial de la Federacién el 13 de Diciembre de 1996, en donde se reforman adicionan y derogan
diversas disposiciones de la LGEEPA y del Codigo Penal para el Distrito Federal en materia de Fuero Comin y para toda la
Repiblica en materia de Fuero Federal.
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St bien es deseable la participacién de todos los sectores del gobierno en la
gestion medio ambiental, muchos de los aspectos considerados como cruciales
siguen bajo la decision del EJECUTIVO FEDERAL, razén por la cual es de esperar
que surjan distintas adecuaciones legales y un deficiente plan de aplicacion por parte
de las entidades municipales, ya que cuentan con un nivel mucho mas reducido de
medios e instrumentos correctores, hecho que ya se aprecia en los estados que
conforman la Republica Mexicana.

Es por ello que en la citada ley, en la seccién VII; articulos 39,40 y 41 se
contemplan LA INVESTIGACION Y EDUCACION AMBIENTAL, la cual deber de
introducirse en todos los niveles de instruccién debido a que representa un proceso
mediante el cual los sujetos asimilan conceptos, interiorizan actitudes e incorporan
valores, que les permiten analizar los factores claves de los procesos de degradacion
y contaminacién de |los ecosistemas.
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LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE EN EL ESTADO DE JALISCO.

El titulo primero de la LGEEPA en el Estado de Jalisco; contiene disposiciones
generales, dentro del capitulo |, de normas preliminares en los articulos del 1°. al 3°.
en su articulo 1°. Dispone que la ley tiene por objeto, regular la preservacion y
restauracion del equilibrio ecolégico, asi como la proteccién al medio ambiente en el

estado de jalisco, en el ambito de competencia de los gobiernos estatal y municipal.

Articulo 2°.

I. Ordenamiento ecoldgico del territorio del estado, en los casos previstos por esta
ley.

Il. La preservacion, restauracion del equilibrio ecolégico y el mejoramiento del
ambiente.

[ll. La proteccion de areas naturales y la flora y la fauna silvestres y acuaticas.

V. La prevencion y el control de la contaminacién del aire, agua y suelo, en el
territorio del estado de Jalisco.

En su articulo 3° sefiala lo que aqui interesa el concepto de ambiente, areas
naturales protegidas, aprovechamiento racional, contaminacién, contaminante,

contingencia ambiental, emergencias ecolégicas, y ofras.

Creo pertinente mencionar que actividades como la inspeccion, vigilancia y las
medidas de seguridad en el manejo del medio ambiente, son poco a nada
practicadas por las autoridades con competencia ambiental en el Estado de Jalisco
(INE, PROFEPA, COESE, efc,.). Situacion que contribuye a incrementar los riesgos
de desequilibrio ecologico, para revelar un poco su capacidad de concurrencia habria

gue sefialar que los medios no son acordes con la funcidn a cumplir, ya que la
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enorme proporcion de factores potenciales de riesgo ecologico existentes en el

estado de Jalisco imposibilitan un control de los mismos.

Dentro del capitulo Il, por lo que se refiere a la concurrencia entre el estado y los
municipios, en especial en el articulo 5°, menciona la competencia del gobierno del
estado y fa de los municipios conforme a la distribuciébn de atribuciones que se
establece en la presente ley. Asi mismo lo que dispongan los convenios de
coordinacién existentes.

El capitulo Il y el articulo 6°, menciona las atribuciones del estado y entre ofras la
de imponer sanciones administrativas que procedan, a los infractores de esta ley,
invariablemente de que la ejecucidon de dichas corresponden a la secretaria de
finanzas, cuando se trate de multas.

En referencia al capitulo IV con respecto a las atribuciones de los municipios en su
articulo 7°, menciona que corresponde a los gobiernos municipales directamente o
por delegacion a través de los organismos ¢ dependencias que para tal efecto
designen sus titulares, en el ambito de su competencia de manera general las

atribuciones que se establecen en el articulo 5°, de la presente ley coordinadamente
con el estado, entre otras:

Evaluacion del impacto ambiental o promover su realizacion ante el gobierno dei
estado, dictaminar las solicitudes de autorizacién para descargar aguas residuales en
los sistemas de drenaje, llevar y actualizar el registro municipal de las descargas a las
redes de drenaje y alcantarillado que registren, formular y expedir las declaraciones

para la creacién de areas naturales protegidas en los municipios.

La seccién quinta contiene la evaluacion del impacto ambiental y en su articulo
18°, resefia |la realizacion de obras ¢ actividades publicas o privadas que puedan
causar desequilibrios ecoldgicos, o rebasar los limites y condiciones sefialados en los
reglamentos y en las normas técnicas ecoldgicas emitidas por la federacion y el
gobierno del estado.
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Deberan sujetarse a la autorizacidbn previa del gjecutivo del estado o de los
municipios, en el ambito de sus respectivas competencias, siempre que no se trate
de obras de competencia federal comprendidas en el articuic 29°, de la Ley General

del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion del Ambiente.

El articulo 23°, se refiere a que el gobierno estatal y los municipales podran
solicitar del Gobierno Federal asistencia técnica, para la evaluacién de la

manifestacion del impacto ambiental o del estudio del riesgo, en su caso.

Es muy importante mencionar que la ley estatal en cuestién en su articulo 42°,
indica que el estado y los municipios de conformidad con las leyes federales
celebraran convenios de coordinacion con la federacion a efecto de regular las
materias que se estimen necesarias.

Dentro del ftitulo sexto, se contemplan medidas de control y de seguridad y
sanciones, en los articulos 83° al 93°.

En el capitulo primero de esta seccion dispone la observancia de Ia iey, el articulo
83°, sefiala , las disposiciones de este titulo se aplicaran en la realizacion de actos de
inspeccién y vigilancia, ejecucién de medidas de seguridad, determinacion de
infracciones administrativas y de comision de delifos y sus sanciones, y
procedimientos y recursos administrativos, cuando se trate de asuntos de
competencia estatal y municipal normados por esta ley, los reglamentos y bandos de

policia y buen gobierno, salvo que otras leyes los regulen, en forma especifica.

El capitulo Il contempla la realizacién de actos de inspeccién y vigilancia para la
verificacion del cumplimiento de esta ley, asi mismo contiene las facultades de las
autoridades estatales y municipales realizaran por conducto del personal que para

ello autoricen debidamente, visitas de inspeccion

Sin perjuicio de otras medidas previstas en las leyes - articulos 84 y 85 - para
efecto de verificar el cumplimiento de este ordenamiento, y en caso contrario se
levantaran actas en las que se haran constar en forma circunstanciada los hechos u

omisiones que se hubiesen presentado en la inspeccion.
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El personal autorizado al iniciar la inspeccién, se identificara debidamente con la
persona con quien se entienda fa diligencia, exhibir la orden respectiva y le entregar

copia de la misma, requiriéndola para que en el acto designe dos testigos.

Cabe mencionar que la orden respectiva debe ser cumplimentada atendiendo a lo
dispuesto por el articulo 16° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que a la letra dispone...

Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de autoridad competente que
funde y motive la causa legal del procedimiento. La autoridad administrativa podra
practicar visitas domiciliarias, Gnicamente para cerciorarse de que se han'cumplido
los reglamentos sanitarios y de policia y exigir la exhibicion de los libros y papeles
indispensables para comprobar que se han acatado las disposiciones fiscales,
sujetados en estos casos a las leyes respectivas y a las formalidades prescritas para
el cateo. En toda orden de este tipo, que solo la autoridad judicial podra expedir y que
sera escrita se expresara €l lugar que ha de inspeccionarse, la persona o personas
que hayan de aprehenderse y los objetos que se buscan, a lo que Unicamente debe
de limitarse la diligencia, levantandose al concluirla una acta circunstanciada, en
presencia de dos testigos propuestos por el ocupante del lugar cateado, o en su

ausencia o negativa por la autoridad que practique la diligencia.

Para efecto de reafirmar jo manifestado, a continuacién se transcribe la
jurisprudencia emitida por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y la cual es
visible bajo la pagina 564 de la compilacion 1985, tercera parte.

...visita domiciliaria, orden de. requisitos gue debe satisfacer de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 16°, constitucional la orden de visita domiciliaria expedida por

la autoridad administrativa, debe satisfacer los siguientes requisitos:
1.- Constar de mandamiento escrito,

2.- Ser emitida por autoridad competente,
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3.- Expresar el nombre de 1a persona de la cual se ordena la visita y el lugar que debe
inspeccionarse,

4.- El objeto que persiga la visita,

5.- Llenar los demas requisitos que contemplan las leyes en materia ambiental.

No obstante a lo anteriormente manifestado en el sentido de que las formalidades
que el precepto constitucional de mérito establece, se refieren (nicamente a las
ordenes de visita expedidas para verificar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales, pero no para las emitidas por autoridad administrativa, ya que en la parte
final del parrafo segundo de dicho articulo se establece en plural, - sujetdndose en
estos casos:

A las leyes respectivas y a las formalidades prescritas para el cateo - y
evidentemente se esta refiriendo a las ordenes de visita administrativas en lo general
como a las especificamente fiscales, pues, de no ser, la expresion se habria

pronunciado en singular.

Para efecto de acreditar que las visitas domiciliarias no se pueden hacer al libre
albedric de los inspectores, sino que es necesaria la orden correspondiente, a
continuacién se transcribe la jurisprudencia sostenida por el tribunal fiscal de la
federacion, la cual es consultable en la revista del tribunal fiscal de la federacion,

segunda época, afo XX, numero 36; diciembre de 1982, pagina 331, bajo la voz:

Visitas domiciliarias.- solo pueden practicarse previa orden de Autoridad
competente.- conforme a lo dispuesto por el articulo 16° constitucional, toda visita de
inspeccion que lleven a cabo las autoridades administrativas en el domicilio de los
particulares, debe fundarse en previa orden escrita, emitida por autoridad
competente. En la que se exprese el lugar que se ha de inspeccionar, la persona con
la que se deba entender la diligencia y el objeto de la misma; en donde se sigue que

cualquier visita de inspeccién que carezca de este requisito por no haberse
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demostrado que se haya emitido la orden respectiva, resulta en violacién de la
garantia de legalidad contenida en el precepto constitucional en cita y debe anularse
la resolucion fundada en el acta correspondiente.

Esta jurisprudencia se puede consultar también en la obra - jurisprudencia en
materia fiscal vigente -, publicada por ediciones contables y administrativas, s. a. p.
65, primera edicion, 1984.

Capitulo III.- medidas de seguridad.- articulo 93°, cuando exista riesgo inminente de
desequilibrio ecolégico, o casos de contaminacidn con repercusiones peligrosas
para los ecosistemas, sus componentes, o para la salud pdblica, la autoridad estatal
0 municipal en su caso, como medida de seguridad, podra ordenar el decomiso de
materiales o substancias contaminantes, la clausura temporal, parcial o total de las
fuentes contaminantes correspondientes, y promover la ejecucion, ante autoridad
diversa competente, en los términos de las leyes relativas, de alguna o algunas de

las medidas de seguridad que en dichos ordenamientos se establezcan.

Capitulo V.- articulos 94° y 98° sancidon administrativa; las violaciones a los
preceptos de esta ley, a sus reglamentos y disposiciones que de ella emanen,
constituyen infraccién y seran sancionadas administrativamente o la autoridad estatal
y municipal, en asuntos de su respectiva competencia y, en los demas casos por la
federacién conforme a la ley general del equilibrio ecolégico y la proteccién al
ambiente, de la siguiente manera: multa, clausura, arresto administrativo, cuando la
gravedad de la infraccién lo amerite, la autoridad estatal o municipal, ordenara la

suspension, revocacion o cancelacion de las mismas.

Para la imposicién de las sanciones por infracciones se tomara en cuenta: ia
gravedad de la infraccion, considerando principalmente el criterio de impacto en la
salud publica y la generacion de desequilibrios ecoldgicos; las condiciones
economicas del infractor, y la reincidencia.

Capitulo V.- recursos de inconformidad, articulos 99 al 105° las resoluciones

dictadas con motivo de la aplicacién de esta ley, podran ser recurridas por los



43

interesados mediante el recurso de inconformidad o bien, es optativo que el particular

interponga el juicio de nulidad ante el tribunal de lo contencioso administrativo del
estado.

En la ley general del equilibrio ecoldgico y la proteccidn al ambiente en su
seccion VIl (Investigacion y Educacion Ecolégica) en su articuto 39 ... Hace mencion
que la Secretaria, con la participacién de la Secretaria de Educacién Puablica
promovera que las instituciones de educacion superior y los organismos dedicados a
la educacién cientifica y tecnoldgica, desarrollen planes y programas para la
formacion de especialistas en la materia en todo el territorio nacional y para la

investigacion de las causas y efectos de los fendmenos ambientales.

En el articulo 40 de esta misma seccidn a la letra dice. La Secretaria de!
Trabajo y Prevision Social, promoverd el desarrollo de la capacitacion y
adiestramiento en y para el trabajo en materia de proteccion al ambiente y de

preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico ...

. asi mismo, propiciara la incorporacion de contenidos ecolégicos en los

programas de las comisiones mixtas de seguridad e higiene.

Y el articulo 41 seriala lo siguiente,... fomentaran investigaciones cientificas y
promoveran programas para el desarrollo de técnicas y procedimientos que permitan
prevenir, controlar y abatir la contaminacién, propiciar el aprovechamiento racional de
los recursos y proteger los ecosistemas. Para ello se podran celebrar convenios con
instituciones de educacion superior, centros de investigacion, instituciones del sector

social y privado, investigadores y especialistas en la materia.
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LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION AiBIENTAL (SAM).

Los sistemas de administracién ambiental deben asegurar que una organizacion

mejore en su desempefio ambiental y econdmico al mismo tiempo.

Muchas empresas han experimentado la instalacion de programas ambientales (o
mal llamados programas ecoldgicos) los cuales como elementos dispersos han
apoyado (aun y cuando no en todas las ocasiones) el mejoramiento del desempefio

ambiental. Dos caracteristicas tipicas de estos programas son las siguientes:
1.- Falta de comunicacién entre los diferentes elementos del programa.
2.- Nacen con la finalidad de solucionar problemas.

Esta falta de comunicacion se ve presente cuando los elementos productivos y ios
elementos de mejoramiento del desempefic ambiental trabajan en diferentes
direcciones creando tension entre ambos elementos. En este caso el area que busca
el mejoramiento ambiental se convierte en un “policia ambiental” el cual vigila que se
cumplan una serie de conceptos, cuyo incumplimiento probablemente dio lugar al

nacimiento del programa.

Este tipo de programa, por definicidon esta destinado a solucionar problemas de
cumplimiento, para lo cual requiere de parametros de comparacién, generalmente la
legislacion aplicable, y algunas veces otros convenios conocidos. La debilidad de
este esquema recae en €l hecho de que la legislacion no fue hecha para promover la
productividad sino para evitar contaminar mas de lo que el gobierno entiende que la
sociedad considera permisible.

Iso es el prefijo griego que significa “igual” o "sin variacion de”, la Organizacién
para la Estandarizacion Internacional con sede en Ginebra, Suiza adopto este prefijo
como su nombre desde su fundacion a finales de la segunda guerra mundial. Este

prefijo refleja en gran parte la labor de la organizacién buscando que no existan
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diferencias entre productos fabricados en diferentes paises. Actualmente agrupando
a mas de 100 paises y un gran numero de organizaciones gafiliadas, la 1SO_a
generado mas de doscientos grupos de estandares los cuales se clasifican por dos
cualidades una es la funcién para lo cual fueron creados: determinando basicamente
el “status” del estandar siendo los mas tipicos.

El estandar ISO 14000 Gnico estandar certificable, publicado el dia 2 de Septiembre
de 1996, y su guia de aplicacion el estandar guia 14004 publicado en la misma
fecha, describen el modelo de gestidbn ambiental propuesto por el TC 207 como el
estandar internacional para esta disciplina. Este modelo, como cualquier otro tiene

puntos fuertes y puntos débiles, en seguida se presentan los puntos de mayor
relevancia en este modelo:

Politica Ambiental.

La politica ambiental de la organizacién debe de cumplir con el requisito de expresar
tres compromisos basicos:

¢ Prevencidn de la Contaminacién.

¢ Cumplimiento con legislacidn y requisitos voluntarios.

¢ Mejora continua.

Ademas, debe de tener dos puntos indispensables en su forma:

¢ Estar avalada (firmada) por el empleado de mas alta posicion administrativa en
la organizacién. (si la organizacion es parte de un corporativo, sin embargo, no
es el corporativo el que se va a certificar, sino solamente la organizacion,
entonces fa mas alta posicibn es dentro de la organizacidn y no del
corporativo).

e Estar disponible al publico. Esto implica el contar con un mecanismo el cual

permita al publico conocer la politica ambiental en caso de que lo desee.
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Planeacion.

La seccidén de planeacién dentro del modelo de gestion ambiental incluye fos

pasos necesarios para asegurar que se tomen en cuenta los factores ambientales.
Estos pasos son:

Determinacion de los aspectos ambientales.

Determinacién de la legislacion ambiental aplicable, asi como de los

compromisos voluntarios con los que se tenga que cumpilir.
Establecimiento de objetivos y metas ambientales para la organizacién.

Programa de Administracibn ambiental, el cual tiene que describir las
actividades, roles y responsabilidades necesarias para cumplir con las metas

ambientales y lograr los objetivos ambientales propuestos en el punto anterior.

Implementacion y operacion.

La implementacion y operacion del programa de administracion ambiental describe

siete puntos para asegurar que &l programa de gestién ambiental que se disefio en el
punto anterior se lleve a cabo con éxito. Estos puntos son :

Estructura y Responsabilidades ; tanto los roles, como las autoridades y
responsabilidades deben de ser bien definidas, y comunicadas a toda la
organizacion.

Entrenamiento, concientizacién y competencia; se deben de establecer dos
programas de capacitacién, uno para todo el personal que asegure una
concientizacion basica sobre cuestiones ambientales de la empresa en forma
global, y otro para aquellas actividades criticas las cuales estan directamente
relacionadas con algun aspecto ambiental significativo y donde quien las
realice (sea o no personal de la organizacién) debe ser capacitado al nivel de
competencia .
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Comunicacién Ambiental ; existen dos tipos de comunicacion requeridos por el
modelo, la comunicacion interna, la que implica comunicacion horizontal y
vertical en ia organizacion sobre aspectos ambientales.

Documentacion ; debe de ser suficiente para documentar todos los aspectos
ambientales del sistema de administracién ambiental; asi como su
interrelacion.

Contro! de documentacion; todo documento del (SAM) debe ser controlado

para evitar mal uso { 0 mala interpretacion del mismo) .

Procedimientos Operativos; los procedimientos operativos de la organizacion
deben de existir para toda actividad critica, y deben de incluir los elementos
clave que hacen a esta actividad una actividad critica y como evitar los

posibles impactos ambientales significativos.

Respuestas en caso de Emergencia; la organizacién debe de contar con un
manual completo y un plan de accidn para casos de emergencia en donde se
consideren los aspectos ambientales tanto de las contingencias como de las

acciones de mitigacion.
Revision y Acciones Correctivas.

La parte del modelo sobre revisibn comprende cuatro puntos, los cuales
aseguran que las dos fases anteriores (planeacién e implementacién) cumplan
con sus cometidos. En caso de encontrar desviaciones, se deben de plantear
las acciones necesarias para lograr eliminar estas desviaciones. Los cuatro

puntos principales son:

Monitoreo y Medicién; la cual debe de incluir la medicion de los aspectos
ambientales significativos, y la documentacion que asegure el cumplimiento
con la legislacibn ambiental aplicable, y los compromisos voluntarios
adquiridos.
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» No- conformidades y Acciones Correctivas y Preventivas; se deben de
establecer las acciones necesarias para investigar, evaluar y determinar las
no- conformidades, asi como las acciones correctivas para subsanarlas y las

acciones preventivas para evitar su reincidencia.

¢ Registros; un registro es la documentaciéon de un hecho pasado, en el area
ambiental estos registros deben de incluir datos de capacitacion, resultados de
auditorias y demas situaciones relevantes tanto al sistema de gestién

ambiental como al desempefo ambiental de la organizacién.

e Auditorias al Sistema de Gestién Ambiental; la organizacidn debe de mantener
un programa de para la evaluacion periddica del sistema de gestion ambiental

de tal forma que se asegure que su desemperfio es conforme con el estandar.
Repaso Gerencial.

E! repaso gerencial es una actividad relativamente simple, sin embargo es
necesaria para completar el modelo. La actividad de esta fase consiste
simplemente en enviar en intervalos periédicos determinados por fa organizacion
la informacidén necesaria para que la alta gerencia evalie al Sistema de Gestidn
Ambiental y estd a su vez debe de retro-alimentar al coordinador (o grupo
coordinador) del Sistema de Gestion Ambiental con las sugerencias de mejora

obtenidas después de cada repaso.
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SISTEMA DE INFORMACION EN LA GENERACION DE RESIDUOS
INDUSTRIALES PELIGROSOS.

Para el desarrollo de programas sobre el manejo integral de los residuos peligrosos,
es de vital importancia implementar en la industria eventos de capacitacion con el
proposito de crear un sistema dinamico de informacién bajo diferentes enfoques
(regional, por tipo de residuos, grupo quimico y propiedades sustancias y agentes
que tienen caracteristicas corrosivas, reactivas explosivas, toxicas, inflamables o
bioldgico - infecciosas propiedades CRETIB), a la vez que incorpore diversos
criterios de validacion. Este sistema de informacién a partir de un analisis detallado
del sector industrial considerando sus diferentes ramas, escala y localizacién
geografica.

Estos programas se han puesto en practica a partir del mes de enero de 1994
cuando nos dimos a la tarea de celebrar un convenio de intercambio académico a
nivel institucional, Universidad de Guadalajara y Universidad de California con el fin
de implementar un programa de entrenamiento en la industria de la zona
metropolitana de Guadalajara. Posteriormente los dias 22,23 y 24 de junio del afio
citado, se llevo acabo el entrenamiento y manejo de materiales peligrosos de la
industria de la galvanoplastia en la CIMEG.

Este evento resuito muy util, especialmente para valorar, de manera objetiva, la
contribucion relativa de la micro y pequeiia industria a la generacion total de residuos
peligrosos en la zona metropolitana de Guadalajara. A diferencia de las emisiones
industriales a la atmodsfera que se encuentran muy concentradas en grandes
industrias de ciertas ramas, en materia de residuos peligrosos se carece todavia de
informaciéon que aclare la participacion relativa de la micro - pequefia y mediana
industria en términos de diferentes tipos de residuos.
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Tal informacién es indispensable para disefar politicas eficientes que destinen la
mayor parte de los recursos humanos, econdmicos e institucionales disponibles para
atender los aspectos de mas alta prioridad.

En estas tareas de integracion y mantenimiento de inventarios, vale la pena
reiterarlo, es muy importante explotar plenamente el sistema de manifiestos,
aprovechando y desarrollando bases de datos similares a Haztracks que actualmente

opera solo para movimientos transfronterizos de residuos generados por

maquiladoras.

De acuerdo con este planteamiento se propone el desarrollo de un sistema de

datos dinamico, disefiado y operado con base a la siguiente informacién:

1. Ramas y procesos industriales (clasificados de acuerdo con los criterios del

INEGI).

2. Factores o indices de generacion de residuos peligrosos en funcion de volimenes
de produccién, caracteristicas de los procesos, numero de trabajadores, la
calidad y composicion de las materias primas empleadas u otros factores que
intervengan en dicho proceso.

3. Clasificacién de los residuos peligrosos en términos de:

« NOM-CRP-052-ECOL-93
o Estado fisico

e Grupo quimico

e Propiedades CRETIB

e Riesgo y peligrosidad relativa.
4. Georeferencia de los procesos generadores de residuos peligrosos y uso de
sistemas de informacién geografica (SIG) para manejo y presentacion de la

informacion.

5. Experiencia existente:
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*Inventario Frontera Norte de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente.
*Base de datos existentes en el Instituto Nacional de Ecologia (HAZTRAKS Y
REPE).

*Programas y sistemas disponibles en otros paises.

*Inventario para la Zona Metropolitana de la Ciudad de Guadalajara.
Evaluacion del efecto ambiental del manejo de los residuos peligrosos.

Los objetivos a alcanzar a través del uso de métodos para la evaluacion y riesgo

ambiental aplicadas al problema de los residuos peligrosos seria:

Sistematizar la informacion relativa a propiedades fisico - quimicas y CRETIB de
las sustancias que conforman los residuos peligrosos, incluyendo su movilidad

ambiental y descripcion de las rutas potenciales de exposicion.

Esta informacidén podria organizarse en forma de un sistema experto ¢ base de
datos, tomando en consideracién otras bases de datos ya existentes, como por
gjemplo CAMEO (OPS NATIONAL OCEANIC AND ATMOSPHERE
ADMINISTRATION, NOAA) y OHMTADS (EPA). Este sistema podria servir,
ademas, como banco de informacion toxicologica para la atencion de emergencias y
como herramienta de apoyo a gobiernos locales, instituciones académicas y ptblico

interesado.’3

1. A partir de la informacion contenida en inventarios de generacién de residuos
peligrosos, una evaluacion de efectos ambientales podria identificar las regiones
y procesos criticos. Esta identificacién y evaluacién de fuentes y procesos

potencialmente contaminantes debera considerar los siguientes aspectos:

*Contaminacion de suelos y aguas subterraneas

13pe) Toro N. Aurelio (Comp.}), “Manual de entrenamiento y manejo de materiales peligrosos de la industria”
Ingenieros Agrénomos de la Universidad de Guadalajara, A.C.1994, pp.397-400.
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*Contaminacion del aire
*Contaminacion de aguas superficiales.
*Impacios en los ecosistemas.
*Evaluacion de riesgos para la salud ambiental
*Analisis de riesgos por accidentes y/o contingencias
*Comportamiento de las sustancias quimicas en el ambiente (en términos de

lixiviacién, adsorcion, desorcion, volatilizacion y bioacumutacion).

2. Una vez identificados los sitios de mayor afectacion potencial, podria proyectarse
una investigacion analitica en combinacion con una evaluacién de riesgos para la
salud y el ambiente, que permitieran estimar los efectos en la salud de grupos

sociales expuestos y las posibles acciones de remediacion.

En la evaluacidon de riesgo por exposicion directa, lixiviacion, absorcion,
volatilizacidn y bioacumulacion deben considerarse concretamente rutas y
escenarios de efectos potenciales,, tomando en cuenta parametros comparativos.
Debe subrayarse la importancia que este tipo de analisis guarda con respecto al
disefio de politicas costo - efectivas, asi como la necesidad de ajustarlo a las

condiciones y limitaciones de datos existentes en la Reptblica Mexicana.

De acuerdo con la experiencia de Estados Unidos y otros paises, esta ampliamente
documentado que el analisis de riesgo cuantitativo clasico es sumamente costoso,
tardado y requiere datos y personal experto en su aplicacion, por lo que es prioritario
el desarrolic de métodos mas accesibles, rapidos de bajo costo.

Manejo seguro de residuos peligrosos.

Durante los afios recientes la sofisticacion tecnolégica y los procesos industriales se
han visto dramaticamente incrementados. Hoy la industria moderna, llamada de alta
tecnologia, se encuentra en continua investigacion y desarrollo de materiales y
productos quimicos diferentes.
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En el pasado no era usual que se conociera de los efectos negativos en la salud y
en el ambiente antes de introducir un nuevo producto quimico al lugar de trabajo.
Asbestos, cloruro de vinilo, formaldehido y benceno, son algunos de los ejemplos
de materiales usados durante afios antes de gue se investigaran sus efectos en la

salud en las areas de trabajo donde se manejan estos y los residuos que estos
pudieran generar.

La industria que se denomina ecoldgica, en particular la orientada al control,
minimizacién, reciclaje y disposicion final de los residuos peligrosos esta dedicando
recursos para abatir los efectos de los residuos generados por la industria y sus
procesos. El cuidado de la salud de quienes trabajan con residuos de materiales
peligrosos, es tan importante como lo que se hace donde se manejan las materias
primas con las mismas caracteristicas.

Los trabajadores cuestionan sobre los riesgos de los materiales quimicos usados
en las operaciones donde estos son involucrados, en la actualidad con regulaciones
de salud se les informa sobre los riesgos y formas de evitar la exposicion. Asi
mismo, las industrias deben de cumplir con |la evaluacion de la salud via examenes
médicos del personal expuesto con frecuencia determinada para cada tipo de
exposicion y ia agresividad del agente.

En la actualidad, inumerables horas se han dedicado a la investigacion y
determinacién de las formas apropiadas de manejar en forma segura los materiales
peligrosos para la vida y la salud de quienes pueden verse expuestos Todos los
conocimientos asimitados se han puesto en practica en los procesos en forma

preventiva, via ingenieros en prevencion de riesgos y/o enfermedades industriales.

La higiene industrial y la prevencion de accidentes se ocupa de evaluar los efectos
en la salud humana afectada por la exposicidon a quimicos en el lugar de trabajo. En

el campo ocupacional, varios profesionistas realizan sus actividades y tareas de dia
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a dia, buscando mejorar la seguridad y el ambiente de trabajo, de tal manera que se
evite la exposicién a que se trate de corregir.

Un higienista industrial quiza requiera reconocer, evaluar y controlar varios riesgos
para la salud. Un ingeniero de seguridad quiza sea el responsable de disefar y
mantener un ambiente seguro de trabajo. Un medico de industria, quiza sea el
responsable de evaluar la salud completa de todo el trabajador y un ambientalista
tendra la responsabilidad de manejar en forma segura los residuos peligrosos de la
compainiia.

Campo de Aplicacion.

En higiene y seguridad industrial, se estudian los agentes fisicos o quimicos que
producen respuesta adversa de los sistemas bioldgicos del hombre con los cuales se

puede interactuar, durante el manejo de los residuos peligrosos.

Las respuestas de los agentes quimicos tienen un espectro fisioldgico muy amplio
que va desde aigo relativamente menor, como una irritacién hasta una respuesta
mas seria como lo seria un dafio a los rifiones o higado, o bien alguna afectacién
permanente como lo serian enfermedades pulmonares, afectacidon de rifiones o

cancer.

Dado que puede haber una gran variedad de lesiones, de exposiciones e
intoxicaciones quimicas en el lugar de trabajo o durante las maniobras de
recoleccién, clasificacion de los residuos peligrosos, las intoxicaciones se pueden
clasificar en general en muy pocas categorias. Por gjemplo, es de gran ayuda el
separar la respuesta adversa en efectos de duracion temporal: Intoxicacién Aguda e
Intoxicacién Crénica.

* |Intoxicacién Aguda: Generalmente ha sido algo repentina y por corto periodo de

tiempo, esto es de efectos reversibles.
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* Intoxicacion Crénica: Denotada por una larga duracidon o permanente, constante
o continua, esta es de efectos permanentes e irreversibles.

De igual forma las intoxicaciones se pueden apreciar en forma general por el lugar

donde estas actuan, siendo: intoxicacién local e intoxicacion sistémica.

+ Intoxicacion Local: Ocurre en el lugar de la aplicacién o exposicion, entre el
toxico y el sistema biolégico.

» Intoxicacidén Sistémica: Requiere la absorcién del téxico a través del cuerpo y
su distribucion via torrente sanguineo hasta los 6rganos mas susceptibles,
que son los lugares de accion.

El tetracloruro de carbono, por ejemplo, ha sido usado en fa industria como un
desgrasador, solvente, como quimico intermedio y tiene la habilidad de producir
todas las intoxicaciones. En altas concentraciones pueden producir efectos locales al
provocar irritaciones en los ojos y en la garganta. Al inhalar, sus vapores pueden
ser absorbidos produciendo efectos agudos, intoxicacion sistémica tal como
depresién, embriaguez y dificultad mental de la persona expuesta. En exposiciones
de suficiente magnitud o duracidn, el tetracloruruo de carbono puede producir
efectos crénicos o irreversibles como dafo al higado y rifiones, mismo que puede

ser permanente ¢ de amenaza para la vida.

La Prevencién.

El estar informado sobre los riesgos de los residuos peligrosos que se estén
manejando, permitiran que tanto el Generador responsable, es decir la empresa,
como el personal, tomen medidas preventivas que cada caso amerita. Lo anterior
debido a que en materia de riesgos quimicos y la mezcla de ellos no se puede
generalizar la proteccion personal, debera ser especifica y los involucrados estaran

mas conscientes del manejo responsable de los residuos.
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Cualquier programa de prevencion de riesgos quimicos que sin duda presenta el

manejo de residuos peligrosos, debera comprender las siguientes acciones:

La identificacién de los residuos peligrosos involucrados.
La sefalizacion preventiva de los residuos y materiales involucrados.
fnformacion en hojas de datos de seguridad del material.

el

La existencia de programas preventivos, para instruir al personal.

La identificacidon: basicamente, hay dos tipos de peligros quimicos gue deberan ser
claramente identificados en toda instalacion. Los fisicos, los cuales pueden producir
una condicidn peligrosa en la parte externa del cuerpo, derivado de la proyeccion de
particulas volantes por explosiones, caida de tambores, etc. Los de salud, los que
se asocian con algtin tipo de efecto en la salud del trabajador, en el corto o largo
plazo.

La actividad preventiva en este paso es que todo tipo de contenedor este
claramente identificado,, marcandose el peligro fisico y posible darno a la salud o
alteracién del medio ambiente. Si el material es de procedencia extranjera en el caso

de materia prima peligrosa, la identificacion debera estar en espariol.

Otra actividad preventiva es el envio de la informacién del manejo seguro del
residuo o material peligroso destinatario, con anticipacion de tal manera que las

medidas preventivas sean oportunamente tomadas.

La sefalizacién preventiva el proposito es advertirle en forma grafica de que el
residuo o material presente en el contenedor, es peligroso en si y puede afectarle si
no se protege conforme a las instrucciones. Por lo general, las sefializaciones de los

riesgos de los residuos quimicos, deben contener la siguiente informacion:

« Nombre del producto quimico o del residuo peligroso.
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» Peligros fisicos y riesgos potenciales para la salud.
« Informacién del generador, transportista y destinatario

+ Manejo de emergencia.

Las hojas de datos, son simples documentos que poseen informacion de gran valor
para las empresas y para guienes manejan contenedores de materiales peligrosos

y/o residuos, en materia de prevencion de riesgos, la prevencion y control de la
contaminacion.

Estas hojas de datos deben ser llenadas por el fabricante, distribuidor, vendedor o
generador de un residuo peligroso, para ser enviada o proporcionada a quien habra
de disponer de los materiales en un proceso o en un tratamiento de estabilizacién
previo a su disposicion final. En esencia las hojas indican detalles de los riesgos
especificos, caracteristicas de los materiales, propiedades fisico - quimicas, la

proteccion personal y las medidas de control en casos de emergencia.

El programa preventive, es el quehacer de los que tienen a su cargo la prevencidn
de riesgos y control de exposiciones personales, de tal forma que se instruya
oportunamente a los usuarios, como evitar el contacto con los riesgos y lograr el

manejo seguro de los mismos.

No basta el efectuar una sola instruccion, hay que tomar en cuenta que existe una
tendencia por sortear los riesgos o a desviarse de [a forma correcta de manejarios,
por lo que los programas no son una campafa, Si no una actividad permanente
especialmente cuando hay cambios de turnos, rotacion de personal, temporadas de

intenso calor, donde el equipo de proteccion es molesto e incomodo.

Cada capacitacion en materia de riesgos quimicos y sus residuos, debera estar
acompafnada de una evaluacion de fal forma que se identifiquen las areas de

oportunidad para dar el correspondiente reforzamiento.
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La proteccion personal, durante el manejo de las materias primas peligrosas y sus
residuos pueden ocurrir lesiones, dafios a la propiedad y el medio ambiente, razén
por la cual, la proteccibn personai es de vital importancia y esta debe ser
cuidadosamente seleccionada, basados en un detallado andlisis de riesgo vy
condiciones del manejo.

Hay dos rutas de introduccidn de los riesgos quimicos y sus residuos al organismo
que requieren la atencion fundamental de quienes tienen la tarea de controlar y
proteger contra los mismos, que a saber, son via respiratoria y el de contacto o
ahsorcién.

Derivado de lo anterior, a manera de estrategia de control de los riesgos quimicos

y sus efectos ampliamente estudiados se puede hablar de esquemas de proteccién.

Generalmente se utilizan diversos equipos de seguridad segln sea el caso del
material o residuo peligroso que se maneje, si en caso de que los equipos de
seguridad que se hayan usado o agotado su capacidad de absorcion, en el caso de
elementos filtrantes, deberan ser tratados como un residuo peligroso y enviado a
disposicidn final.

En el caso de que los protectores usados puedan ser descontaminados, para
maniobras futuras, debera cuidarse que se realicen los lavados requeridos para

remover, neutralizar y enjuagar todas sus partes antes de permitir su reuso.

Toda tarea de descontaminacion debera realizarse en una area aislada y sus

residuos tratados conforme a las normas oficiales mexicana.

Hay varios métodos de descontaminacién que pueden ser usados en materia de
los equipos de seguridad, de control de emergencias quimicas o eventos con

residuos peligrosos, estos son:
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Fisicos:

¢ Raspado o cepillado de las partes contaminadas.
¢ Dilucion mediante agua.

¢ Absorcion de los residuos.

» Remocién mediante vacio.

o Remocion mediante vaporizacion.

+ Sopleteado de partes contaminadas.

¢ Limpieza con arena.

Algunos de los métodos fisicos mencionados anteriormente solo pueden ser
usados en maquinaria pesada o materiales resistentes a |la energia empleada, no

sobre personas.

Productos Quimicos:

« Neutralizacidén o degradacion de materiales peligrosos con reactivos quimicos
que los hacen menos dafiinos.
¢ Disoiver los materiales peligrosos.

e« Esterilizar los materiales infecciosos.

Algunos métodos, tales como iavados multiples con soluciones jabonosas combinan
tanto el método quimico como el fisico, durante el proceso de descontaminacién de
equipos.

Inferencias:
Dado que no hay una actividad que este libre de riesgos, el manejo de materiales

quimicos y sus residuos como lo hemos tratado aqui, no es la excepcidon en materia

de la prevencion de lesiones, enfermedades y cuidado del medio ambiente.
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En este contexto la prevencién es la herramienta de mayor utilidad y garantiza una

operacion mas controlada y segura. La correcién siempre resultara mas costosa y su
remediacion sera mas dolorosa y se volvera urgente.,

Como ambientalistas debemos prevenir el sufrimiento humano y no exponer la
perdida de nuestro planeta, nuestro Unico mundo que tenemos y aprender del
pasado antes de querer hacerlo mediante experiencias dolorosas, pongamos en

practica lo que un viejo proverbio dice: “El burro no se tropieza con la misma piedra
dos veces”.

De la industria depende en buena medida el dinamismo de la economia, genera
empleos modernos, absorbe la mano de obra redundante expulsada de la agricultura
e incrementa su productividad, ayudando con ello a combatir de manera efectiva la
pobreza y la desigualdad, industria y urbanizacién van de la mano, configurando los

nuevos escenarios econdmicos, sociales y ambientales de la modernizacion.

La industria utiliza materias primas, energia, capital y trabajo humano para generar
bienes socialmente deseables, pero también, sus procesos productivos arrojan al
ambiente subproductos indeseables para los cuales, generaimente, no hay precios
positivos ni marcados. Entre ellos estan las emisiones de contaminantes a la
atmoésfera, las descargas de aguas residuales y los residuos no peligrosos y
peligrosos. Estos dltimos incluyen sustancias y agentes que tienen caracteristicas
corrosivas, reactivas explosivas, toxicas, inflamables o biolégico - infecciosas
(propiedades CRETIB).

En etapas incipientes del proceso de industrializacién en la ZMG, el volumen de
generacién de residuos peligrosos fue refativamente pequefio, y permitié que estos
sean asimilados dentro de las capacidades de carga de suelos, cuerpos de agua y
drenajes urbanos. Sin embargo, al avanzar el proceso, el volumen desborda las
capacidades biofisicas e institucionales de asimilacién y manejo, convirtiendose en

un reto enorme de gestion industrial y de la politica ambiental. El tomar decisiones y
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desarrollar una politica en esta materia no es tarea facil, debido a implicaciones

técnicas, econdmicas y juridicas intrinsecas al tema.

Conviene recordar que los residuos peligrosos pueden adoptar una amplia gama
de estados fisicos y contener una diversidad enorme de compuestos quimicos, que
dependiendo de su grado de concentracién y caracteristicas, van adquiriendo una
potencialidad diferente de provocar impactos. La naturaleza de los residuos
peligrosos es muy diversa, pues depende del tipo de industria que los genere, incluso
2 empresas que fabrican el mismo producto pueden generar residuos diferentes
tanto cualitativa como cuantitativamente, dependiendo del proceso que utilicen. La
gran diversidad y heterogeneidad de "los residuos peligrosos dificulta el
establecimiento de criterios claros de clasificacién y por tanto, de manejo de los
mismos. Entre los intentos que han surgido para clasificar de forma coherente y
ordenada a los residuos industriales se ha considerado su composicidon quimica,
estado fisico, descripcion genérica (aguas , breas, bases, lubricantes, colas,
disolventes, envases, sedimentos, cabezas, carbones activados, catalizadores.
Jales, lodos, soluciones, tierras y otras), el proceso industrial que les da origen y las
caracteristicas que los hacen peligrosos (corrosividad, reactividad, explosividad,

toxicidad, inflamabilidad, caracter biologico infecciosos).

Es posible que la generacion total de residuos peligrosos en México para iniciar el
proximo milenio ascienda a un volumen agregado de entre tres y siete millones de
toneladas anuales, {0 que no incluye los desechos mineros, residuocs que también
pueden ser peligrosos y que se producen en grandes cantidades (entre 300mil y 500
mil toneladas diarias). Por su parte, la infraestructura y los sistemas de manejo en
operacién son sumamente precarios. Dada la desproporcién que guarda el volumen
creciente de residuos peligrosos generados con las capacidades existentes de
manejo, vigilancia y control, con frecuencia se observa una disposicion clandestina
en tiraderos municipales, barrancas, derechos de vias en carreteras, drenajes
municipales o cuerpos de agua. Se estima que esta ultima opcidon es la que

predomina, considerando que cerca de un 90% de los residuos peligrosos adoptan
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estados liquidos, acuosos o semiliquidos, o bien , se solubilizan y/o mezclan en las

descargas de aguas residuales.

En los paises industrializados, las normas y regulaciones aplicables a la
generacion y manejo de este tipo de residuos son cada vez mas estrictas y por tanto,
se observa una escalada exponencial de los costos asociados a su manejo
ambientalmente seguro. En la actualidad, se estima que disponer adecuadamente
de una tonelada de residuos peligrosos a través de sistemas de recoleccion,
almacenamiento transporte, confinamiento controlado, neutralizacion, reciclaje o
incineracidn cuesta entre 80 y mil quinientos délares. Si tomamos en cuenta que en
los paises miembros de la Organizacidon para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) se generan cada afio mas de 400 millones de toneladas de este
tipo de residuos, podremos intuir la magnitud del problema y de su significado, que
incluye, desde luego, un mercado actual y potencial de proporciones gigantescas
para empresas dedicadas al manejo de residuos peligrosos. Al incrementarse los
costos del manejo de residuos peligrosos dentro de los mercados nacionales se
crean condiciones econdGmicas propicias para el movimiento transfronterizo, las
cuales tienen que ver con distintas capacidades instaladas de tratamiento, reciclaje,
confinamiento o incineracidén presentes en cada pais, inversiones compartidas en
instalaciones de tratamiento, existencia de mercados de materias primas
secundarias, producto del reciclaje o la recuperacién, costos relativos de transporte,
incluyendo la posibilidad de enviar residuos hacia instalaciones mas cercanas a la
fuente en territorio de paises vecinos, economia de escala y, distintas circunstancias
normativas y de identificacion de responsabilidades a futuro.

Dentro de este movimiento licito, frecuentemente los residuos peligrosos que se
exportan e importan son aquellos cuyo manejo resulta sumamente costoso.
Obviamente la opcién mas barata puede ser disponer los residuos peligrosos es
sitios donde no existan las capacidades regutatorias que lo impidan, lo que reduce el

costo de manejo tan solo al costo del transporte.
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Esta es la causa de un creciente tréfico ilicito de residuos peligrosos hacia paises y
regiones subdesarrolladas, donde provocan enormes dafios a los ecosistemas y a la

salud humana.

Por eso, aunque el grueso de los movimientos transfronterizos de residuos
peligrosos se lleva a cabo entre paises miembros de la OCDE, se ha documentado
ampliamente un ftrafico considerable hacia paises que no son miembros de esa

organizacion, el cual se da con frecuencia en una atmaosfera de corrupcién.
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TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS INDUSTRIALES
PELIGROSOS EN MEXICO.

Como ya se ha mencionado, los desechos pueden ser materiales, sustancias o
productos que se vuelven contaminantes ai estar en un lugar inadecuado, pero que
pueden ser recuperables y reciclables en otros procesos productivos. La planificacion
industrial en México, hasta ahora, ha sido resuitado fundamentalmente de las fuerzas
del mercado y no de consideraciones ecologicas. Los materiales con potencial de ser
recuperados, reciclados o comercializados son aquellos en los que es relativamente
facil su separacion y purificacidn. La recuperacion y el reciclaje desde el punto de

vista de las etapas operativas se puede dividir en 3 categorias:
12.- reciclaje en la propia planta

2% - recuperacién comercial fuera de la planta

32 .- intercambio de materiales

La planificacién de la industria en una situacién ambiental y socialmente sensata
instalaria fabricas cuyos insumos fueran los desechos de las plantas contiguas, es
decir que el drenaje y los residuos sélidos de la empresa vecina, obtuvieran algunas

de sus materias primas.

En Salamanca, Guanajuato, Mexico; ha sido instalada una planta industrial
fabricante de pinturas y aceites, cuyas principales materias primas las obtiene de los
residuos de la empresa Univex, con lo que se evita la descarga de ,éstos al Rio
Lerma . La empresa Negromex, situada en el mismo complejo industrial, recicla sus

gases de combustién y obtiene energia térmica.

Dentro de este grupo de técnicas para la recuperacion y reciclaje destacan las
Bolsas de Residuos en las que los emisores ofrecen sus residuos para que ofras
industrias con demanda potencial los soliciten. No requiere por lo general de inversion

por parte del emisor y, en algunos casos, la recuperacidn comercial es rentable.
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Sin embargo, no siempre puede ser rentable y factible reducir las emisiones de
RIP, por lo que a continuacidn se describiran las técnicas para su tratamiento y
disposicién final.

Tecnologias para el tratamiento y destoxificacion de residuos industriales
peligrosos.

El manejo adecuado de cualquier tipo de RIP comprende la generacion, el
transporte, el almacenamiento, tratamiento y disposicién final. Es claro que muchas
de las caracteristicas de peligro, tales como, flamabilidad; toxicidad por ingestion,
inhalacién o absorcién por la piel, pueden causar problemas en cada una de las
etapas. Por ofra parte, ciertos desechos y problemas para su disposicién a largo
plazo.

Las principales tecnologias existentes para el tratamiento y la destoxificacion de los
RIP, son los siguientes:

12.- Tratamiento térmico (incineracion o pirblisis); 2%.- Tratamiento biolégico;

32.- Tratamiento quimico.

Estas tecnologias estan encaminadas a reducir los riesgos para la salud humana y
el medio ambiente de una manera permanente por medio de la destruccion de RIP
con un adecuado margen de seguridad. Una tecnologia en particular no puede ser
aplicable a todos los tipos de desechos, y la eleccion de la mejor manera de tratar
determinado RIP depende de varios factores, incluyendo la disponibilidad y lo

adecuado de las instalaciones con que se cuente para su tratamiento.

Depende también de los estandares de seguridad, las caracteristicas del medio
ambiente y de las consideraciones de costos. Ninguna tecnologia ofrece seguridad
absoluta y a cualquier tratamiento esta asociado un nivel de riesgo. En general,
mientras mas rigurosas sean las medidas de seguridad de determinada tecnologia,

menores seran los riesgos y mayores los costos.
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Tecnologia tendientes a reducir o eliminar la generaciéon de desechos

industriales peligrosos.

Para la reduccion de los residuos existen cuatro grandes grupos de acciones que

pueden llevar a una disminucion considerable de ios RIP, Estas son las siguientes:
* Segregacion en la fuente

* Modificacion del proceso

* Sustitucion del producto

» Recuperacion y reciclaje

Segregacion en la fuente.

Se trata de tecnologias que permiten la separacién del residuo téxico evitando que se
mezcle o diluya con otros residuos. Este método es el mas sencillo y econdémico de
los que existen para reducir el volumen de RIP y el que puede hacerse en el mismo
sitio donde se generan. Consiste en prevenir la contaminacion de grandes volimenes
de residuos industriales no téxicos con RIP y manejar y disponer adecuadamente
pequenas cantidades de, éstos. Por ejemplo, una empresa metallrgica, que requiere
de importantes cantidades de agua para los procesos de enfriamiento, puede separar
y aun recircular estas aguas de las usadas en procesos gue arrastran cianuros y
metales, y que deberan ser tratadas quimicamente para destoxificarlas antes de

verterlas en un sistema comun de descargas.

Las empresas obtienen beneficios al disminuir las cantidades de RIP, reduciendo
los costos de operacion, tratamiento y transporte de grandes cantidades de estos

desechos, ademas de los beneficios que para el medio ambiente representan.
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Modificacion del proceso.

La industria tiene opciones para el manejo de RIP, y dentro de un rango abierto de las
innovaciones tecnoldgicas, es posible llevar a cabo modificaciones en el proceso que,
ademas de disminuir la emisibn de RIP, que den como resultado: procesos
productivos mas eficientes, reducciones en el consumo de energia y, por tanto,
disminucion en los costos de manufactura. Estas modificaciones pueden ser en
ocasiones cambios pequefnos en los metodos de operacién, por ejemplo: cambios de
temperatura, de presion, sustitucién de materias primas, o pueden requerirse cambios

mayores como son: la instalacion de nuevos procesos 0 huevas maguinarias.

Muchas veces los cambios en los procesos realizados por los industriales, no
responden a consideraciones ambientaies, sino a necesidades de aumentar la
eficiencia de los procesos, reducir la cantidad de desechos para obtener mejores
rendimientos o para disminuir el consumo de energéticos y agua. Sin embargo,
indirectamente, estas mejoras reducen el impacto ambiental.

Por ello, las acciones dirigidas a promover que en las instafaciones nuevas o en la
modificacidn de procesos se incluyan las evaluaciones de riesgos para la salud y el

medio ambiente, parecen no sélo factibles, sino econdmicamente interesantes.

De estos cambios de procesos existen varios ejemplos exitosos, como: la
obtencion de vapor a partir de residuos hidrocarburos clorados refrigerantes, la
produccién de acido sulfurico a partir de residuos con alto contenido de azufre; el
desarrollo de colorantes que se fijen en un porcentaje mucho mas elevado para
eliminar el alto contenido de ellos en los procesos de tehido;, el cambio en los
procesos de fabricacién de polietileno a partir de éxido de étileno para reducir la

cantidad de aguas residuales y el contenido de productos no degradables en ellas.

Sustitucion del producto.

Cuando se reconoce que un producto es altamente tdxico o la legislacién asi lo
clasifica y restringe o prohibe su uso, por lo general sus procesos de fabricacion

generan RIP de las mismas caracteristicas. Por lo tanto, un cambio de este tipo de
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productos por otros que ofrezcan los mismos resultados con mayor seguridad para su
uso y manejo, deriva en una reduccion cualitativa y cuantitativa de RIP.

Un ejemplo de la sustitucidén de un producto es el cambio de PCB utilizados en los
transformadores eléctricos por otros tipos de dieléctricos como ciertos aceites o por
aire. Y ahora, la eliminacion de grandes cantidades de PCB y equipos que deben

destruirse o limpiarse, es el gran problema de las empresas de fa industria eléctrica.

Respecto a la sustitucidn de productos, cabe mencionar que no siempre han sido
exitosas; por ejemplo, al cambiar las tuberias de asbesto por RIP que contenian
cianuros y fenoles, el cambio a tuberias de PVC trajo consigo problemas de salud

ocupacional por la exposicion al monomero cloruro de vinilo.
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EDUCACION AMBIENTAL Y EMPRESA.

Para los empresarios, la ecologia se ha convertido en una asunto de alta prioridad
debido a los cambios en las bases de la estructura econémica, tales como los
criterios para identificar mercados, promover los productos y la manera de producir
satisfactores.

“No se puede sostener ta contradiccién ecoldgica entre la misién de la empresa de

producir satisfactores para la sociedad a través de servicios y productos destruyendo

al mismo tiempo el habitat humano y de otras especies” 14.

La educacién ambiental es una de las lineas importantes de la Carta de las
Empresas para el Desarrollo Sostenible promovida por la Camara Internacional de
Comercio

Desde la vision de uno de los empresarios, “La educacion ambiental en la empresa
es una funcidn que permea la filosofia de la organizacién en materia ecolégica e
induce la participacion del personal en distintas acciones y programas de la

empresa.

Cuando se habla de competitividad ecolégica en la empresa, la educacién ambiental
es uno de los principales instrumentos endogenos, ya que toda la organizacion
conformara una visidn comun y asumird en nuestro programa de educacién... un
compromiso personal y una serie de metas a cubrir en determinados periodos ...Sin
ila educacion, capacitacion y sensibilidad ecoldgica del personal, no podriamos

obtener las ventajas de la calidad total para mejorar inteligentemente y desde

adentro nuestra organizacion "19.

La actividad de educaciéon ambiental en la empresa, debe ir mas alla y estrechar

lazos de comunicacion con la comunidad y realizar esfuerzos especificos para

14 Martinez Guitron José Ecologia y empresa; principios para lograr una nueva cultura productiva. Primer
Comgreso Iberoaméricano, Universidad de Guadalajara, 1992, p. 96.
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capacitarla en distintas materias de politica y gestién ambiental, en especial cuando
la empresa y la comunidad conviven de manera simbidtica compartiendo riesgos,
desde una perspectiva tecnoldgica de prevencién. En este punto los consumidores

tienen un papel determinante para conformar un futuro sustentable.

15 Villarrea! Martinez Javier. La educacién ambiental como estrategia de competitividad ecolégica. Primer
Comgreso Iberoaméricano, Universidad de Guadalajara, 1992, p. 95
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EDUCACION, Y CONCIENCIA AMBIENTAL, UNA META
INAPLAZABLE

Conciencia ambiental es tener el conocimiento de las circunstancias del medio que

nos rodea. La salvacion del planeta depende también de los pequefios gestos
cotidianos.

Las catastrofes ecolégicas de mayor o menor importancia se asoman a las
paginas de los periddicos y a las pantallas de televisién, cada vez con mayor
frecuencia, las lluvias &cidas, la desaparicion paulatina de la capa de ozono, la
contaminacion del mar, etc., todos sentimos algun temor, pero nadie se siente
responsable de la crisis ecologica del planeta.

Nuestro rio Santiago sin vida, el subsuelo de la colonia moderna saturado de

hidrocarburos y de un cielo azul, ahora se tiene uno gris.

Identificar los origenes de la degradacién ecoldgica es fundamental, para que cada

ciudadano, sea mas consciente de cdmo se refleja el medio ambiente en su propio
estilo de vida.

Todas las declaraciones de principios y campafias ambientales, seran inttiles, si no
encaramos los pequefios gestos cotidianos, que no tienen necesidades de
manifestaciones callejeras, ni acopio de firmas, se desarrolla dentro de nuestras
casas. como el uso de productos biodegradables.

Cierto es, que gran parte de las causas de los desequilibrios ecolégicos son debido
a la convivencia de nuestra clase politica con los poderosos consorcios industriales
y del abuso de los recursos naturales, pero es cierto también que todos nosotros
como consumidores, tenemos igualmente parte de responsabilidad, por
comportarnos como contaminadores pasivos, a la vez gue somos protagonistas de

un consumismo desenfrenado que genera y nutre a la propia contaminacion.
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Consumir inteligentemente significa madurar la conciencia ambiental de la

disponibilidad imitada de energia y de las materias primas.

Cada dia que pasa, el ciudadano se preocupa por los efectos del deterioro
ambiental y en muchos casos no sabe como actuar o como contribuir en lo que
respecta a su persona para evitar fo sefialado.

La participacion de la sociedad es fundamental para lograr un cambio en nuestra

forma de relacionarnos con el medio ambiente.

En este sentido es necesario un organismo que funcione, como centro de
capacitacién y educacidén ambiental, que mediante cursos y talleres cortos, dirigidos
a un amplio sector de la sociedad, pueda llevar a la practica, actividades concretas

de mejoramiento del ambiente.

Hay que tener muy clara nuestra visidn del mundo que queremos, ya que sin un
rumbo determinado, seria el caos. Nuestra contribucion para lograr mejoras esta en

cambiar nuestro modo de vivir, y asi alcanzar un desarrollo sustentable.
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APRENDIZAJE Y CULTURA AMBIENTAL

Ante la problematica de los Residuos Industriales Peligrosos (RIP), se observa una
falta de informacion en todos los niveles de la industria, acerca de la importancia de
incorporar practicas de gestion medioambientales en el proceso de planificacién
estratégica.

La compiejidad y la dinamica de los temas medioambientales se traducen en la
inexistencia, de informacién valida y confiable. Sin la cual se puede conducir a
opiniones contradictorias, incongruentes de parte del empresario que adopta formas
inapropiadas o soluciones simplistas. Por lo que se requiere de la cuidadosa
seleccion de teorias de aprendizaje que realmente coadyuven al cambio de actitudes

y comportamientos de los individuos involucrados en las actividades industriales.

Robert Gagne, define el aprendizaje como un cambio relativamente estable en Ia
disposicién o capacidad humana, y recalca que no puede ser atribuido simplemente
a un proceso de crecimiento. Ademas dice que el aprendizaje ocurre dentro del
cerebro de cada individuo y constituye un proceso formalmente comparable a otros
procesos organicos humanos, como la digestion y la respiracién. Esta posicion
diametraimente opuesta a la de Piaget, no incluye categorias de aprendizaje a los

cambios que resultan del crecimiento de las estructuras internas.

En el texto de: "La teoria de Gagne,", el autor senala que el aprendizaje es un
proceso que permite a los organismos vivos modificar sus comportamientos de
manera suficientemente rapida y permanente, para que dicha modificacién no tenga

que repetirse en cada nueva situacion.

La Comprobacién de que el aprendizaje ha tenido lugar, consiste en la verificacion
de un cambio en el comportamiento relativamente persistente. Esta situacidn de

aprendizaje supone cuatro elementos:

Un aprendiz, una situacion en que el aprendizaje puede darse; alguna forma de

comportamiento explicito por parte del aprendiz y un cambio interno.
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Por lo que se requiere:

- Aceptar y promover la formacion de estructuras cognoscitivas internas.
- Establecer metas y objetivos de la instruccion.

- Especificar los objetivos de la instruccion.

- Observar la secuencia de la instruccion paraleta con la jerarquia de conocimientos
en un é&rea determinada.

- Evaluar la situacién de aprendizaje de modos informales y formales como una
fuente importante de retro- alimentacion tanto para el instructor como para el
aprendiz.

En el proceso de aprendizaje es importante lograr fo que propone la teoria
psicologica del cognoscitivismo, la cual plantea la forma de adquirir las habilidades
de busgueda y el empleo eficiente de la informacidn para lograr la autonomia en el

aprendizaje de determinado grupo social. Es decir fomenta el autoaprendizaje, y el
aprender a aprender.

“ Los tedricos de esta corriente consideran que ia educacion debe contribuir a
desarrollar los procesos cognoscitivos de los alumnos; para ellos, es primordial
conseguir que los estudiantes aprendan a aprender, esto es, a emplear las
habilidades de autorregulacion del aprendizaje y del pensamiento, mas que la mera
acumulacién de informacién o el manejo de contenidos. Por lo tanto, valoran muy
positivamente que la educacién promueva la curiosidad, la duda, la creatividad, el
razonamiento y la imaginacion . Es decir, la educacién debe instruir a los alumnos

en un conjunto de procedimientos indispensables para la realizacién exitosa de

tareas intelectuales”16.

Por otra parte, en una propuesta de educacion ambiental para los relacionados con

la industria de la galvanoplastia, se tendrian que abordar conceptos relacionados
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Iogicamente que permitan implementar modelos de razonamiento que conduzcan a

explicaciones sencillas y comprensibles de la interaccién del medio social con el
natural.

A nivel pedagodgico y didactico se ocuparia una metodologia que permita el
aprendizaje a traves del entorno, realizando juicios basados en métodos confiables
que pongan a prueba lo que acontece en la realidad en que se desarrollan las
actividades productivas con la finalidad de implementar estrategias tecnologicas y de
control de las variables ambientales que intervienen para realizar los procesos
educativos acordes a dicha problematica.

Para ello se podrian organizar las actividades a partir de una situacién
problematica, analizar los datos acfuales, iniciar la btisqueda de soluciones
alternativas (previsiones), planificar actividades y estrategias, actuar sobre el medio y
analizar el cambio

lLas perspectivas de elevar la calidad del medio y de crear una vida satisfactoria
son grandes. Lo que se necesita es que a partir de los procesos educativos se brinde
fa posibilidad para que el sujeto pueda explicar y transformar su realidad, se requiere
entonces hacer que los contenidos educativos se encuentren en perfecta

consonancia con lo que el individuo es, a partir de su entorno cultural y natural,

Por lo que se requiere que; esos contenidos puedan proveer la habilidad de
conocer las causas de los problemas y no solo sus efectos més aparentes. Solo asi

se podra coadyuvar a la formacién de una cultura ecologica.

La cultura vista no solo como una forma de vida, si no, como una manera de
produccion, merced a la cual los diferentes grupos tanto en sus refaciones
dominantes como subordinadas definen y perciben sus aspiraciones en las

relaciones desiguales de poder.

16 Guzman Jesus Carlos, Implicaciones educativas de seis teorias psicolégicas, UNAM, CONALTE, México,
1993,
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Los recursos naturales de la Tierra incluidos el aire, el agua, la tierra, la flora y la
fauna y especialmente muestras representativas de los ecosistemas naturales,
deben preservarse en beneficio de las generaciones presentes y futuras, mediante

una cuidadosa planificacidon u ordenacién, segun convenga.

Las personas relacionadas con la industria de la galvanoplastia necesitan conocer
los peligros que representa el manejo de los Residuos Industriales Peligrosos y su
confinacion final.

Se necesita pues, un conocimiento profundo y una accién mas prudente, que
coadyuve a conseguir para nosotros y para nuestra posteridad unas condiciones de
vida mejores en un medio mas en consonancia con las necesidades y aspiraciones
del Hombre, que sélo puede lograrse a través de la formacion de una cultura

ambiental.
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DESCRIPCION DE LAS ENCUESTAS.

Una vez que el duefio de la empresa ¢ personal autorizado contesté la encuesta que
se utilizo en esta investigacion la cual fue disefiada, con la finalidad de conocer su
proceso productivo y programas de capacitacién, con esto poder inferir los impactos
y riesgos ambientales que su actividad conlleva, se presentan los productos mas
representativos de este estudio.

EMP-1,ZMG - Se trata de una empresa mediana que se dedica a la fabricacion de
refacciones automotrices, la cudl esta ubicada en la zona industrial, donde se pudo
observar que en la gerencia se encuentran los permisos necesarios para su
funcionamiento, asi como algunos reconocimientos por su actividad productiva, tanto
de instituciones gubernamentales, como organismos empresariales. La persona que
amablemente nos atendi6 era el encargado de la comisién mixta de higiene y
seguridad, invitandonos a recorrer la planta, donde se observo que los trabajadores
contaban con el equipo de proteccion necesario para desempefiar su trabajo, que
consiste en el moldeo, limpieza, maquila, pulido y brilio de las valvulas automotrices,
la cuales se mandan cromar a la planta que se encuentra en un parque industrial, por
disposiciones de las autoridades ambientales de caracter federal, aqui los Unicos
contaminantes que se generan son fas arenas, polvos y humos del fundido de las
piezas. Las arenas las colecta una empresa contratada para ello, junto con los polvos
gue resultan del proceso productivo, desconociendo a donde se confinan o disponen

finalmente.

Se cuenta con un informe de todas las fuentes estructurales o fortuitas de
generacion y manejo de los residuos industriales, ya sean peligrosos o que no

representan riesgos.

Todos los controles e inspecciones técnicas y organizativas internas se han
documentado en procedimientos y responsabilidades del personal que presta sus

servicios en las diferentes areas de la planta productiva.
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Por lo manifestado por la persona entrevistada la empresa lleva a cabo programas
permanentes de capacitacion a los trabajadores mediante cursos que se realizan dos
veces al afo, éstos son permanentes para cualquier oorero que ingrese a esta
empresa. Asimismo se estimula a los trabajadores para que concluyan sus estudios,
mediante convenios con instituciones educativas.

EMP-2,ZMG.- La empresa seleccionada es una pequeia industria dedicada al
cromado de piezas, para diversos usos, se encuentra ubicada en el sector reforma
de la ciudad de Guadalajara, en una zona densamente poblada, la persona
entrevistada era el duefio, quien aceptd atendernos, no sin antes cerciorarse que no
perteneciamos a alguna dependencia oficial o de caracter normativo. Cuando se le
indico que ademas de contestar el cuestionario se requeria de realizar un recorrido
por las instalaciones, en un principio se opuso, pero finalmente accedié a que
viéramos el interior del inmueble el cual tiene un area de 1,000 metros cuadrados,
donde se observaron serias carencias tanto en equipo de produccion como de
seguridad, y un dafo relevante es que esta persona nos informé que se venia
dedicando al cromado de piezas de afio y medio a esa fecha {(mayo 1998), mientras
que como taller en general tiene 10 afios aproximadamente, manifestando que tenia
algunos problemas con autoridades de ecologia pero que siempre los ha logrado
negociar mediante la tradicional dadiva o mordida. Y que los inspectores que
representan a la autoridad se dedican a lucrar sin ofrecer propuestas viables o
accesibles para empresarios como él. Asi mismo considera que los procesos
educativos se deben de enfocar a los nifios para que se ocupen de mejorar ai pais, y
gue las personas en edad productiva se dediquen a trabajar para generar riqueza y
empleo. Al preguntarle sobre su grado de estudios respondié que curso hasta cuarto
afio de primaria, lo que considera suficiente para la actividad que desarrolla. Los
principales problemas observados en la cuestion ambiental es que se vierte
indiscriminadamente los residuos peligrosos al drenaje, sin ningln tipo de tratamiento
para su heutralizacion, se aprecia también que no cuentan con equipo de proteccion
personal para desarrollar su actividad, y el Unico extinguidor con que cuenta se
encuentra descargado. Cabe destacar que el propietario manifesté no contar con un

programa de capacitacion formal para los trabajadores gue faboran en esta empresa.
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EMP-3,ZMG .- E| giro de esta empresa mediana que se dedica a la fabricacion de
sillas de ruedas, la cual esta ubicada en una zona residencial al poniente de la Zona
Metropolitana de Guadalajara y cuenta con una superficie aproximada de 9,000
metros cuadrados, dividida en area administrativa, manufactura, distribucién y
servicios generales; cuenta con un equipo sofisticado para el proceso de cromado de
las piezas y un proceso de electrélisis muy moderno. También cuentan con una
planta de tratamiento de agua, ademas de un analizador de emision de gases, todo
con la finalidad de no dafar el medio ambiente y no se generan residuos industriales
peligrosos que impacten el entorno donde se encuentra esta factoria. La persona que
nos atendio es el gerente de produccion, que nos informd que se realizan eventos de
capacitacién una vez al afo con una duracion de una semana, y al final de éstos se
realiza una evaluacion de tipo formal otorgando un reconocimiento y compensacion

econdmica a los trabajadores que obtienen mejores resultados.

EMP-4,ZMG .- Esta Empresa se dedica a la Galvanizacidén de piezas, es una empresa
de tipo familiar que recientemente queda a cargo del hijo mayor que estudia la carrera
de relaciones internacionales, en una prestigiada Universidad privada, y esta persona
se comporto bastante reticente a contestar a nuestro cuestionario, argumentando que
tenia poco tiempo a cargo de la direccién de la microempresa, y que seria mejor que
nos entrevistaramos con su tio, previa cita telefonica y que si era posible dejarle una
copia del cuestionario para analizarlo y nuestros datos, a lo que accedimos
amablemente. Dos dias después recibimos la comunicacion via telefonica del
pariente citado, el cual nos hizo unas preguntas en relacién a quien nos habia
proporcionado los datos de la empresa, manifestandole que se hizo una eleccién al
azar de un directorio proporcionado por la CIMEG, sugeriéndole que se comunicara
con el director de la citada organizacién para que le diera referencia respecto a
nuestras personas e investigacién, lo que seguramente realizo y posteriormente se
volvié a comunicar; para otorgarnos la cita para el dia lunes; una vez de nuevo en el
domicilio de la empresa se nos permitio realizar un recorrido por las instalaciones con
el propédsito de conocer el equipo y los procesos que esta actividad conlleva de lo que
pudimos observar se puede decir que realizan un trabajo de tipo artesanal y la

maquinaria se encuentra en regulares condiciones para su operacion, se cuenta con
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un deficiente equipo de proteccion personal, y en el caso del manejo y disposicién
final de los residuos industriales, se nos manifesté que los confinan en tambos que
posteriormente, los colecta una empresa contratada para tal fin. En el aspecto

eductativo no se cuenta con este tipo de apoyo para los obreros que laboran en esta
empresa.

EMP-5ZMG.- En esta empresa pequefia entrevistamos al gerente de acabados
metalicos, quien amablemente contestd a nuestras preguntas, y en una explicacion
breve y sencilla, apoyada por la observacion del area de manufactura, nos dimos
cuenta que se trabaja apegados a sus normas internas y a las que disponen las
autoridades ambientales, lo Unica incoherencia fue el equipo para contingencias ya
gue de los tres extinguidores con que se cuenta, dos de ellos requieren de ser
recargados, en cuestidn de los residuos que se generan manifiestan contar con el
servicio de una empresa que los colecta. También nos hizo saber su inquietud de
conocer que apoyos de capacitacidon proporciona la Universidad de Guadalajara y con
que personas tendria que contactar para tal fin, proporcionandole los datos que
solicitaba, nos pusimos a sus ordenes para eventos de capacitacion en el futuro. Al
preguntarle sobre los aspectos de capacitacién que realiza la empresa, nos manifesto
que son muy esporadicas y estas se refieren exclusivamente a eventos de

capacitacion para el trabajo sin tocar a fondo los aspectos de tipo ambiental.

EMP-6,ZMG.- Este caso se trata de una microempresa, que se encuentra enclavada
en el sector reforma muy cerca del area donde se produjeron las explosiones en el
drenaje, el 22 de abril de 1992, nos atendié el encargado de produccion, el cual se
nego a que conociéramos sus procesos, y de lo que se pudo inferir de lo que contesto
al cuestionario sus respuestas resultaron contradictorias de lo que se pudo observar
al ingresar a las instalaciones de ia planta, donde se aprecio que no cuentan con el
equipo de proteccién personal para las actividades que ahi se desarrollan
consistentes en el cromado de defensas, rines y otros accesorios automotrices, se
percibia mucho ruido y un olor picante, observando bastante polvo en el lugar, por lo
que se puede deducir que carecen de un sistema de administracién ambiental, y por

ende de procesos de capacitacion para sus empleados, por lo tanto no disponen
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adecuadamente de los residuos peligrosos que genera su actividad, como son las
soluciones acidas, causticas y metales pesados que se vierten directamente al
drenaje.

EMP-7,ZMG .- Se trata de una empresa mediana que esta ubicada en la zona
industrial y la cual se dedica a la producciéon de hebillas y botones metalicos para
prendas de vestir nos atendié la encargada de relacicnes publicas, una persona muy
amable con estudios de licenciatura en Ingenieria Quimica, la que nos acompafno a
realizar un recotrido por las instalaciones, observando que cuentan con equipo muy
sofisticado de procedencia extranjera, y que los obreros y encargados del area de
produccion, usaban el equipo de proteccion personal acorde a las actividades que
realiza, en lo que a la generacién de residuos industriales peligrosos se refiere, estos
no se presentan ya que se realiza un monitoreo constante del area de control de
calidad, esto debido a que cuentan con la certificacidon de ISO- 9000, segun lo
manifestado por la encargada de relaciones publicas, la que nos externo su interés
de vincular los trabajos que desarrolla la empresa con los eventos de capacitacién
gue organiza la Universidad de Guadalajara, en los distintos ambitos de su mision
educativa. Los eventos de capacitacion en ésta empresa estan calendarizados y
tienen valor curricutar para las personas que demuestran aptitud e iniciativa para
participar en ellos.

EMP-8,ZMG.- Es el caso de una empresa pequefia, ubicada en una zona
densamente poblada al oriente de la Zona Metropolitana de Guadalajara, se dedica al
cromado de piezas distintas y la fabricacidn de muebles de jardin, sillas, mesas y
columpios, etc., nos atendid el dueno de la empresa una persona de ascendencia
espafola, de unos 60 afos de edad y con estudios de una carrera técnica en
electromecanica, la que después de un breve dialogo nos invito a conocer la
infraestructura y maquinaria con que se cuenta en el area de produccion y el proceso
que se realiza, manifestando que las sustancias quimicas que se utilizan para el
cromado de las piezas, como son acidos y productos cianurados requieren de mucho
cuidado debido al tipo de vapores que generan, para tal actividad nos mostré el

equipo de proteccién personal gue usan los empleados dedicados a este proceso
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industrial, externando un poco apenado su preccupacion, por no haber solucionado a
la fecha por cuestiones econémicas lo que se relaciona al manejo y disposicion final
de sus residuos industriales, espeuificamente los que resultan del proceso de
cromado, por lo que a la fecha tiene varias recomendaciones por inspecciones
realizadas por las autoridades de ecologia del ayuntamiento de Guadalajara, el
entrevistado mostrd un marcado interés y disposicion a realizar actividades de
capacitacién que redunden en la mejoria de las condiciones de trabajo que se realiza
su empresa, con la finalidad de minimizar el impacto ambiental que su actividad
industrial esta causando en el ecosistema de la ZMG.

EMP-9.- El caso que se aborda es de una microempresa, la cual se encuentra
localizada en el sector reforma en una zona comercial y se dedica a maquilar a
agencias automotrices, en el proceso de cromado de algunos accesorios propios de
ese ramo productivo, fa persona que nos atendid, manifesté ser el encargado de la
factoria, y nos permitid hacer un recorrido por las instalaciones, donde pudimos
observar serias carencias de maquinaria y equipo de proteccién personal, se percibia
olor a solventes o hidrocarburos, y se pudo apreciar que vierten los residuos
industriales directamente a una fosa que manifiestan es independiente de la red de
drenaje, al realizar la entrevista para llenar el cuestionario, la persona aludida,
contesto con cierto cinismo al decirnos que en poco tiempo se mudarian def lugar por
estar muy contaminado y por los riesgos que esto representa. Tomando el comentario
de quien venia y se dio por terminada la entrevista. Dando por hecho que no tienen

un programa de capacitacion de caracter formal en la empresa.

EMP-10,ZMG .- Se refiere a una empresa pequefia, ubicada en el parque industrial
de los Beienes en el municipio de Zapdpan, la cual se dedica al proceso de
galvanizar piezas metélicas, mediante un proceso innovador que contamina menos el
cual es conocido como galvanizado alcalino, este proceso se adoptdé como requisito
para poder operar en esta area industrial, donde las actividades productivas se
encuentran estrictamente reguladas por un comité de verificacién ambiental, segan lo

externo el gerente de produccion, un Ingeniero Quimico de unos 30 afios de edad, el
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que tuvo la amabilidad de explicarnos a grandes rasgos en que consiste el proceso
de galvanizado alcalino donde se utilizan temperaturas de 700 a 900° grados
centigrados y se sumergen las piezas metalicas a recubrir en una tina de gFan
capacidad, la que se encuentra reforzada con fibra de vidrio, con la finalidad que
dure mas este recipiente en donde con la utilizacién de aditivos quimiceos, se funde
el zinc metalico , conjuntamente con el cloruro de potasio lo que proporciona un
recubrimiento total de las piezas. La ventaja de utilizar este método es que
practicamente no se contamina y esta permitido por las normas oficiales mexicanas.
Para evitar descargar el agua residual directamente al drenaje se construyeron fosas
sépticas para tratar los residuos causticos, con quimicos, logrando decantar los
metales. En lo que respecta a vapores y olores estos se minimizan en gran medida,
por contar con una campana que se encarga de filtrar estas emisiones en su
totalidad. Los obreros del area de produccién cuentan con el equipo de seguridad
personal y lo utilizan al realizar sus labores, en aspectos de la capacitacion del
personal de esta empresa, se realizan por lo menos una vez al afio y se lieva una

evaluacion periédica por areas de trabajo.
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PROPUESTAS.

LA PLANEACION ESTRATEGICA DE LA EDUCACION
AMBIENTAL EN LA EMPRESA.

La bibliografia para disefiar una estrategia de Educaciéon Ambiental es muy limitada,
y mas aln cuando se trata en especifico del disefio de estrategias de educacion
ambiental para empresas. Entre los autores que tratan en lo generai. este tema,
estan Wood y Walton , quienes en su obra sobre como planificar un programa de
Educacién Ambiental , recomiendan seguir en la planificacién los siguientes pasos:
1. La identificacion de la realidad ambiental

2. La identificacion del publico

3. La identificaciéon de! mensaje

4. La seleccién de la estrategia educativa

5. La evaluacion

Otros autores que hacen propuestas mas integrales, aunque no concretamente para
el caso de empresas, son los trabajos de Ofelia Pérez, Denise Soares y Javier Reyes

en los que plantean una planeacion estratégica para la educacién ambiental.

Estos autores coinciden en el cuestionamiento hacia las planificaciones operativas
que se basan en planear a partir de qué cuando, como, donde, a quienes.
Consideran que la gravedad de las cuestiones ambientales requiere de
planeaciones mas profundas y de tipo estratégico que rebasa con mucho la
aplicacion de técnicas innovadoras y acciones puntuales. “ Para elaborar una
propuesta de educacion ambiental se requiere organizar una estrategia para que el
trabajo no sea espontaneo, sino gue contribuya a sumar y acumular fuerzas hacia
determinada direccion. En ese sentido la planeacién estratégica nos orienta en la

implementacioén de nuestro quehacer”17

“Cuando los programas educativos no cuentan con una visién estratégica, se corre el
riesgo de encerrarse en la accion local y en el microdesarrollo y de solo responder a
las acciones inmediatas. Se pueden tener miles de proyectos educativos y gran
cantidad de experiencias de desarrollo rural y urbano: ecotecnologias, proyectos
productivos, rescate cultural, proteccidn de reas naturales, etc., pero si no ubicamos
todos estos trabajos en una perspectiva estratégica, dificilmente vamos a avanzar en
la edificacion de un futuro diferente al actual. Poco ganamos si aplicamos en el nivel
micro, alternativas ecotecnolégicas sin preocuparnos por el dominio tecnolégico; o si
impulsamos proyectos productivos locales y no atendemos los procesos productivos
mas amplios en sus relaciones en la produccion, distribucidn, consumo y eliminacién.

17 Soares de Moraes, Denise, Educacién ambiental, una propuesta metodoldgica en el valle de México. Tesis.
PIMADI, IPN, México, 1994, p.60.
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De ahi que, si realmente se plantea ligar la educacion ambiental a un proyecto de
futuro diferente, se necesita ubicar esta accion educativa en una visién estratégica

La perspectiva estratégica es la conduccién del proceso. Es lo que va a permitir la
ligazon entre lo que la gente quiere y el proyecto de futuro. Esto es, cuando se
impulsan procesos participativos se idealiza Ia visidn de la gente, el partir de la
practica, y se piensa en educar s6lo sobre lo que la gente quiere. Si no tenemos esta
perspectiva estratégica caeremos en una educacién, pragmatica o populista. Lo
importante es saber combinar io que la gente quiere con el avance del proyecto de
futuro”18.

La estrategia “ es un sistema de principios e ideas articuladas que plantean, de

manera logica y secuencial una propuesta de trabajo o de soluciones a un problema

o conjunto de problemas”. 19

Para Reyes y Mayo, los 9 pilares fundamentales para construir una propuesta
estratégica de educacion ambiental son:

El sustento conceptual.
Con este primer elemento se tratara de responder a la siguiente pregunta:

¢Bajo que ideas centrales ¢ cuerpo tedrico se interpreta la realidad en la que se
inserta |la estrategia?

Toda estrategia debe de contener la explicitacién clara del conjunto de elementos
conceptuales o principios tedricos desde los que se interpreta la realidad en la que se
busca incidir con las acciones educativas. El papel de la educacion, las causas de
fondo de los problemas, el papel de los distintos actores sociales para resolverlos, la
corriente educativa en la que se adscriben los investigadores, son algunos de los

aspectos a incluir en este marco tedrico o sustento conceptual.

18 pérez Pefa, Ofelia. Hacia una educacién ambiental participativa y autogestionaria. Tesis. PIMADI, IPN,
México, 1994, p.152-155.

19 Reyes Ruiz Javier, Mayo Aceves Esperanza. “Estrategia Preliminar de Educacién Ambiental para la Cuenca de
Patzeuaro™ Centro de Estudios Sociales y Ecolégicos, A.C. Michoacan, 1998,
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El marco situacional (diagnostico).
La pregunta a responder para formular este segundo elemento es:

¢ Qué caracteristicas posee el contexto socioambiental y educativo en el que se
desarrolla la propuesta estratégica?.

El diagnostico debe incluir las conclusiones centrales a las que los investigadores
han llegado, después de analizar el contexto en el que se aplicara |a estrategia de
educacién ambiental. Aspectos como: caracteristicas ecogeograficas, historicas,
culturales, socioeconémicas, politicas, deben de ser consideradas. En especial, en el
marco especificamente educativo, es importante estudiar aspectos como: tipo o
extensiéon de oferta educativa, promedios de escolaridad de obreros y empresarios,
percepcidn publica de la actividad industrial (autoridades civiles y educativas,
docentes, sociedad en general, principales sujetos sociales, entre otros) sobre la
problematica y fa educacién ambiental.

Los objetivos estrategicos.

La definicion de estos objetivos se pueden hacer a partir de contestar la siguiente
interrogante:

.Qué se persigue, en términos generales, con la estrategia; cuales son los
propositos Ultimos de la misma?

Se trata de los objetivos que enmarcan y guian la formulacion estratégica. Se

derivan tanto del referente conceptual como del marco situacional.

Estos objetivos procuran definir cuales son las transformaciones que se pretenden
en el contexto en el que se inserta la estrategia. Plasmar los alcances y el rumbo de

esta Ultima es fundamental en este tercer elemento.
Las modalidades educativas.

La interrogante que ayuda a precisar ef presente elemento es:
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¢ En que ambitos o modalidades de la educacién puede centrar su atencion [a
estrategia para alcanzar los objetivos estratégicos?

En este cuarto elemento se define en qué tipo de ambito educativo hara énfasis la
estrategia: el formal (escolarizado), el no formal (procesos educativos flexibles, sin
los requisitos de la escuela) y el informal (la intencionalidad de educar no es tan
explicita y, mas bien posee un caracter de informacién y difusién). Seleccionar una,
dos o las tres modalidades ayudara a organizar los esfuerzos de la estrategia de

manera diferenciada, pero sin que se signifique que no se establezcan relaciones
estrechas entre las mismas.

Los sujetos a atender.
En el caso de este quinto elemento, se abordara la siguiente pregunta:

¢ Dentro de cada modalidad, a qué sujetos o actores sociales resulta importante
atender con la estrategia de E.A.?

En este caso conviene establecer la diferencia entre sujetos estratégicos y tacticos.
Para definir en que rango ubicar a cada sujeto, se toma en cuenta como principal
criterio la mayor o menor contribucién que dichos actores sociales pueden brindar al

proceso de construccion de una cultura favorable al desarrollo sostenible.

Objetivos especificos.

Este elemento se define a partir de la respuesta que se da a la siguiente interrogante:
¢, Qué se pretende alcanzar con cada sujeto en términos educativos?

Estos objetivos hacen referencia a las intenciones principales que se persiguen con
cada uno de los sujetos. Para su definicion se toma especialmente en cuenta el
diagnéstico realizado, de tal manera que se puedan ajustar a dichos propésitos a las

caracteristicas y necesidades particulares de los sujetos seleccionados.

Ejes tematicos.
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CONCLUSIONES.

Como se puede apreciar en los resdltados que se presentan en las diez empresas
que se sometieron a encuesta, solo se cuenta con un programa de capacitacion que
incluye contenidos de caracter tecnolégico que tiene como finalidad impulsar la

produccion en las empresas dedicadas a la galvanoplastia.

Todo ello nos indica la falta de programas de Educacion Ambiental los que
coadyuvarian a revertir la gravedad del problema que existe en el manejo de los
residuos industriales peligrosos en la seccion de galvanoplastias de ia camara de la
industria metalica de Guadalajara { CIMEG ). Esta situacion atenta contra la salud de
los trabajadores y vecinos de estas empresas, los cuales sefialaron percibir malos
olores y algunas molestias por el polvo que esta actividad industrial genera, al
mismo tiempo manifestaron su inquietud por tener mayor informacion respecto a los
residuos que esta actividad industrial genera, con la finalidad de tomar medidas

preventivas en relacion a problemas de salud.

En el universo de estudic contemplado inicialmente en esta investigacién se
visitaron mas de las diez empresas, de las que se reportan resultados, asiendo la
aclaracién gue en esas empresas se nos negd cualquier tipo de informacién en
relacion a su proceso productivo. Cabe sefialar que por informes de algunos de os
asesores y trabajadores de las empresas contempladas en este estudio nos
enteramos que como estrategia estos son contratados temporalmente, para
deslindarse de responsabilidades, tanto de los riesgos que implica el manejo de los
residuos industriales peligrosos, asi como de las enfermedades que se puedan

causar por la exposicion de este tipo de materiales.

Las empresas dedicadas a la galvanoplastia afiliadas a la CIMEG, que se fueron
objeto de estudio en esta investigacion, no se concentran en una area especifica de
la ZMG, mas bien se encuentran diseminadas por toda la ciudad, incluso en zonas

habitacionales, donde constituyen un riesgo latente para la poblacién. De acuerdo a
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su ubicacién y considerando la muestra base de 10 empresas que se utilizdé en este
estudio, el 60% se encuentra en el Sector Reforma y el Sector Juarez, un 10% en el
Sector Libertad; todas ellas corresponden al municipio de Guadalajara. Ei otro 30%

se distribuyen en los municipios de Tlaquepaque y Zapopan.

Los recursos limitados en la industria no permiten dar prioridad a la proteccion al
medio ambiente sobre el crecimiento de las ventas. Las alternativas de inversion de
capital se deciden generalmente en funcion del retorno de la inversion. Por tanto, una
tasa de retorno baja e incierta a lo largo de la vida limitada por el proyecto obliga al
equipo directivo a considerar otras alternativas.

Debido a la necesidad de contar con criterios de evaluaciéon medibles, los modelos
tradicionales de empresas ponen el énfasis en los resultados a corto plazo en vez de
contemplar las oportunidades a largo plazo consistentes en basar la estrategia de las

empresas en principios de actuacion respetuosos con el medio ambiente.

La complejidad y la dinamica de los temas medioambientales se traduce en la
inexistencia, de informaciéon valida y confiable. Tradicionalmente, el valor de la
investigacion cientifica y tecnolégica depende de su fuente e incluso si es la
informacién correcta, las interpretaciones mundiales, regionales y locales pueden
conducir a opiniones contradictorias, incongruentes que ocasionan una
sobreabundancia de mensajes, con o que se corre el riesgo de que el directivo
estrésado adopte formas inapropiadas o soluciones simplistas.

En la mayoria de los casos, los gestores de la industria no han recibido
informacion ni formacion sobre medio ambiente, ni ayuda de ningdn tipo y estan mal
preparados para abordar las tareas a que han de enfrentarse, esto es
particularmente cierto en el caso de los mandos intermedios, que son incapaces de
transmitir fa importancia de las cuestiones medioambientales a personas clave

situadas en los niveles inferiores de la organizacion.

Aungue fas decisiones ejecutivas dentro de las empresas se producen oficialmente

de arriba hacia abajo, ia informacién y las decisiones improvisadas de los mandos
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intermedios fluyen de abajo hacia arriba, lo cual exige que quienes estan en los

niveles inferiores tengan una clara perspectiva de las cuestiones medioambientales.

La cultura ambiental del empresario responde a su vez, a un tipo de racionalidad
economica y productiva. No evalla, ni conoce muchas veces los ciclos de duracion
de los productos y mucho menos e interesa que sucede antes o después del
proceso de transformacion de las materias primas que utiliza. Mientras no exista una
verdadera educacion ambiental en nuestra sociedad, la racionalidad y la conciencia
ambiental en el medio empresarial tampoco respondera a las necesidades de un
desarrolio sustentable. Si el empresario no tiene conocimiento sobre las fuentes de
origen de los problemas ambientales que surgen en su fabrica, mucho menos podra

contar con los elementos técnicos para darles una soluciéon adecuada.

A pesar de esta problematica, la introduccion de la gestién medioambiental en los
cursos universitarios y en los programas de capacitacidon a empresas es lenta, y se
encuentra limitada a ciertas industrias con mayor poder econdmico y politico, asi
como a la informacion disponible la cual se encuentra codificada, resuitando confusa,

por requerir de un mayor conocimiento de tipo técnico y cientifico.

Los programas de educacion ambiental, en la empresa tienen como meta eliminar
la apatia de los empresarios que coadyuve a propiciar una nueva cultura organizada
en forma dptima al incorporar [a capacitacién a su [abor cotidiana lo que repercutira

en una mejor calidad de vida diaria, para los empleados y vecinos de las empresas.
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CIMEG: Camara de la Industria Metalica de Guadalajara.

LGEEPA: Ley General de Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.
PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente.

PNUMA: Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

RIP. Residuo Industrial Peligroso.

SEDESOL.: Secretaria de Desarrollo Social.

SEMARNAP: Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.
U. de G.: Universidad de Guadalajara.
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